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บทท่ี 1 

 

สวนนํา 

 

1. บทสรุปผูบริหาร 

 

 1.1 ขอมูลท่ัวไป 

สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มีปรัชญาในการ

บริหารงานสาชาวิชาเพ่ือพัฒนานักศึกษา คือ “ใฝรู ดูดี มีคุณธรรม งามน้ําใจ ใฝสัมฤทธิ์” และมี

วิสัยทัศน มุงม่ันท่ีจะผลิตบัณฑิตตามพันธกิจใหมีคุณภาพตรงตามมาตรฐานท่ีสาขาวิชานิเทศศาสตร

กําหนดสูสังคมและทองถ่ินภายในป พ.ศ. 2555 

พันธกิจของสาขาวิชานิเทศศาสตร  

       1. ดานการจัดการศึกษา 

 1.1 ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถใชเทคโนโลยีทางการสื่อสารไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

1.2 ผลิตบัณฑิตท่ีมีความคิดสรางสรรค มีจรรยาบรรณ และมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับ 

วิชาชีพนิเทศศาสตร 

1.3 ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถ มีทักษะดานนิเทศศาสตรและพัฒนาทองถ่ิน 

 2. ดานการวิจัย 

 2.1 สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยเพ่ือพัฒนาวิชาการดานนิเทศศาสตรและพัฒนา

ทองถ่ิน 

          3. ดานการบริการวิชาการ 

3.1 จัดกิจกรรมสงเสริมความรู ทักษะ และเจตคติในวิชาชีพนิเทศศาสตร 

3.2 เปนศูนยกลางในการใหบริการวิชาการดานนิเทศศาสตรแกสังคมและบุคลากรใน

พ้ืนท่ีบริการของมหาวิทยาลัย เชน การจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นดานนิเทศศาสตร เปนตน 

4. ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

    สนับสนุนการเผยแพรขอมูลขาวสารเพ่ือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม สงเสริม และ

อนุรักษภูมิปญญาไทยในทองถ่ินและสังคม 
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สาขาวิชานิเทศศาสตร มีการตั้งกรรมการบริหารบริหารงานสาขา ในรูปแบบของหัวหนางาน

ในฝายตางๆ เพ่ือสนับสนุนพันธกิจสาขา โดยมีหัวหนาสาขาเปนผูรับผิดชอบและติดตามการ

บริหารงานของสาขาวิชาฯ  

 

 1.2 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 สาขาวิชานิเทศศาสตรไดรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในปการศึกษา 2553 (ขอมูล 

1 มิ.ย. 2553- 31 พ.ค. 2554) ระหวางวันท่ี 24-25 พฤษภาคม 2554 คณะกรรมการไดประชุม

พิจารณาผลการประเมินสรุปผลในภาพรวมไดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 1 สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสาขาวิชานิเทศศาสตร ปการศึกษา 

2553 

 

องคประกอบคุณภาพ 

ผลการประเมิน 

ประเมินตนเอง 
คณะกรรมการ

ประเมิน 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ - 2.00 

2. การเรียนการสอน 3.55 3.46 

3. กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 3.00 3.00 

4. การวิจัย 2.80 2.29 

5. การบริการวิชาการแกสังคม 3.00 2.50 

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4.00 4.00 

7. การบริหารและการจัดการ - 2.25 

8. การเงินและงบประมาณ - - 

9. ระบบกลไกการประกันคุณภาพ - 2.00 

ผลการประเมิน 
3.28 2.73 

ระดับพอใช ระดับพอใช 

 

 จากผลการประเมินพบวา สาขาวิชานิเทศศาสตรมีผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ประจําปการศึกษา 2553 คือ 2.73 การดําเนินงานของสาขาไดคุณภาพในระดับพอใช โดย

องคประกอบท่ี 6 มีผลประเมินมากท่ีสุด คือ 4.00 คะแนน รองลงมาคือองคประกอบท่ี 2 ผลการ

ประเมิน 3.46 องคประกอบท่ี 3 ผลการประเมิน 3.00 องคประกอบท่ี 5 ผลการประเมิน 2.50 
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องคประกอบท่ี 4 ผลการประเมิน 2.29 องคประกอบท่ี 7 ผลการประเมิน 2.25 และองคประกอบท่ี 1 

มีผลการประเมินนอยท่ีสุด คือ 2.00 คะแนน 

 

 1.3 จุดเดน/แนวทางเสริม 

 1) สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการพัฒนาสาขาท้ังในเรื่องของการบริหารจัดการ หลักสูตร 

และการพัฒนาบุคลากร 

 2) คณาจารยของของสาขาวิชามีความเชี่ยวชาญในศาสตรของตนเอง และสามารถนํา

ศาสตรในวิชาชีพตนมาประยุกตใชใหเกิดประโยชนกับองคกร ทองถ่ิน และสังคมในหลายรูปแบบ 

3) มีการสรางความรวมมือกับนักวิชาชีพท้ังหนวยงานภาครัฐและเอกชน  

 

 1.4 จุดท่ีควรพัฒนา/แนวทางแกไข 

 1) ควรนําผลงานวิจัยทองถ่ินไปสูการนําเสนอในเวทีระดับประเทศหรือตางประเทศให

มากข้ึน และควรนํางานวิจัยตอยอดงานวิจัยใหมีการขยายผลมากข้ึน 

 

 1.5 เปาหมายการพัฒนาทักษะ 

 1) สาขาวิชานิเทศศาสตรสงเสริมใหคณาอาจารยสาขาวิชานิเทศศาสตรมีนักวิจัยใหม

เพ่ิมข้ึนและสงเสริมใหนักวิจัยจัดทําวิจัยเพ่ือสรางองคความรูใหมมาประยุกตใชในการเรียนการสอนใหมี

ความทันสมัยมากข้ึน 

2) สนับสนุนใหคณาอาจารยสาขาวิชาฯจัดทําผลงานทางวิชาการเพ่ิมข้ึนและศึกษาตอ

ในระดับท่ีสูงข้ึน  เพ่ือเสริมสรางศักยภาพแกคณะวิทยาการจัดการ 

3) พัฒนาหลักสูตรใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน สังคม และทองถ่ิน 

4) สาขาวิชาฯ มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาพรอมท่ีจะตรวจสอบจาก

หนวยงานท้ังภายในและภายนอก 

5) สาขาวิชามีการแบงหนาท่ีการบริหารงานสาขาท่ีชัดเจนเพ่ือใหคณาจารยมีสวนรวม

ในการบริหารงานสาขา 
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2. สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 

2.1 ประวัติความเปนมา 

   ในป พ.ศ. 2525 วิทยาลัยครู เชียงใหม ซ่ึงเปนวิทยาลัยครูสังกัดกรมการฝกหัดครู  

เกิดวิกฤตทางดานการผลิตบุคลากรสายครูท่ีเกินความตองการของสังคม จึงมีการปรับเปลี่ยนการเปด

สอนสาขาอ่ืนๆ หลายสาขาดวยกัน ดังปรากฏในหลักสูตรปจจุบัน 

 นิเทศศาสตร  ราชภัฏเชียงใหม เริ่ม ข้ึนเ ม่ือป  พ.ศ. 2528 ขณะท่ีกรมการฝกหัดครู  

โดยอาจารยพะนอม แกวกําเนิด เปนอธิบดีกรมการฝกหัดครู ไดใหมีการรางหลักสูตรอนุปริญญาดาน

นิเทศศาสตร 2 หลักสูตร ไดแก หลักสูตรวารสารศาสตร และการประชาสัมพันธ กับหลักสูตรศิลปะ

การสื่อสารและการโฆษณา 

 พ.ศ. 2529 วิทยาลัยครูเชียงใหมสมัยนั้น จึงมีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการโปรแกรมวิชา

วารสารศาสตรและการประชาสัมพันธ กับคณะกรรมการโปรแกรมวิชาศิลปะการสื่อสารและการ

โฆษณาเพ่ือเปดสอนโปรแกรมวิชาดังกลาว โดยไดรับวุฒิ อ.วส. และ อ.ศส. ระดับอนุปริญญา 

 พ.ศ. 2530 มีการจัดตั้งสาขาวิชานิเทศศาสตร จึงมีการรวมโปรแกรมวารสารศาสตรและการ

ประชาสัมพันธกับโปรแกรมศิลปะการสื่อสารและการโฆษณา เปน “ภาควิชาการสื่อสารและการ

ประชาสัมพันธ” สังกัดคณะวิทยาการจัดการ 

 พ.ศ. 2531 ยกเลิกหลักสูตรอนุปริญญา (อ.สว.และ อ.ศส.) เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี  4 ป 

ส า ย ศิ ล ป ศ า ส ต ร  ส า ข า นิ เ ท ศ ศ า ส ต ร  แ ข น ง ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ  โ ด ย ไ ด รั บ วุ ฒิ  ศ ศ . บ .  

(นิเทศศาสตร) 

 พ.ศ. 2536 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป ท้ังภาคปกติและโครงการศึกษาสําหรับ

บุคลากรประจําการ (กศ.บป.) 

 พ.ศ. 2543 สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ มีคําสั่งใหปรับเปลี่ยนการบริหารรูปแบบใหมจาก 

“ภาควิชา” เปน “โปรแกรมวิชา” ดั งนั้นจึ งไดยุบภาควิชาสื่อสารและการประชาสัมพันธ  

เปนโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร 

 พ.ศ. 2544 โปรแกรมวิชาฯ ไดเปดรับนักศึกษาภาคขยายโอกาส หลักสูตรปริญญาตรี 

 4 ป 

 พ.ศ .  2546 โปรแกรมวิชาฯ ยกเลิกการเปดรับนัก ศึกษาภาคขยายโอกาส และ 

ไดดําเนินการสอน นักศึกษา 2 ภาค ไดแก ภาคปกติ และภาคพิเศษ (เสาร-อาทิตย) 

 พ.ศ. 2548 โปรแกรมวิชาฯ ไดจัดหลักสูตรใหม โดยเปดแขนงวิชาออกเพ่ิมเปน 4 แขนง ไดแก 

แขนงวิชาการประชาสัมพันธ  แขนงวิชาการสื่อสารมวลชน แขนงวิชาการโฆษณา และ 
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แขนงวิชาวารสารศาสตร  เ พ่ือใหนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาสามารถเขาสูสายงานไดตรง 

ความตองการของตนเองและผูประกอบการมากยิ่งข้ึน โดยหลักสูตรนี้เริ่มใชกับนักศึกษา ในป

การศึกษา 2548 เปนตนมา 

พ.ศ. 2549 มีการปรับเปลี่ยนชื่อการบริหารรูปแบบจาก “โปรแกรมวิชา” เปน “สาขาวิชา” 

จนถึงปจจุบัน 

พ.ศ. 2552 สาขาวิชานิเทศศาสตรไดปรับปรุงหลักสูตรใหมโดยเปลี่ยนจากแขนงวิชา เปนกลุม

วิชาการประชาสัมพันธ กลุมวิชาการสื่อสารมวลชน กลุมวิชาการโฆษณา กลุมวิชาวารสารสนเทศ มี

การลดจํานวนหนวยกิตเหลือ 133 หนวยกิต และเพ่ิมอัตลักษณของหลักสูตรเปนหลักสูตรท่ีผสมผสาน

ระหวางวิชาการกับวิชาชีพและมุงพัฒนาสังคมทองถ่ินโดยใสรายวิชาเก่ียวกับทองถ่ินเพ่ิมลงไปใน

หลักสูตรเพ่ือใหหลักสูตรทันสมัยเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปในปจจุบันมากข้ึนโดย

หลักสูตร 2553 เริ่มใชกับนักศึกษาในปการศึกษา 2553 เปนตนไป 

 

2.2 ตราสัญลักษณ 

  นก  หมายถึง  นกพิราบ ซ่ึงเปนสัญลักษณ 

    แทนความอิสระ  

    แทนคา มุมมอง 

    ธุรกิจ ซ่ึงหมายถึงการพัฒนาการศึกษา 

    ทางดานธุรกิจใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 

 

2.3 สีประจําสาขาวิชา 

  สีน้ําเงิน หมายถึง สีของน้ําหมึก ซ่ึงใชเขียนสื่อสารขอมูลตางๆ 

 

3. ปรัชญา ปณิธาน เปาหมายและวัตถุประสงค 

 

3.1 ปรัชญาประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

       “ใฝรู ดูดี มีคุณธรรม งามน้ําใจ ใฝสัมฤทธิ์” 

 

3.2 วิสัยทัศน 

      มุ ง ม่ันท่ีจะผลิตบัณฑิตตามพันธกิจให มี คุณภาพตรงตามมาตรฐานท่ีสาขาวิชา 

นิเทศศาสตรกําหนดสูสังคมและทองถ่ินภายในป พ.ศ. 2555 
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3.3 พันธกิจ  

       3.3.1 ดานการจัดการศึกษา 

- ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถใชเทคโนโลยีทางการสื่อสารไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

- ผลิตบัณฑิตท่ีมีความคิดสรางสรรค มีจรรยาบรรณ และมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม

กับวิชาชีพนิเทศศาสตร 

- ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถ มีทักษะดานนิเทศศาสตรและพัฒนา

ทองถ่ิน 

 3.3.2 ดานการวิจัย 

 - สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยเพ่ือพัฒนาวิชาการดานนิเทศศาสตรและพัฒนา

ทองถ่ิน 

 3.3.3 ดานการบริการวิชาการ 

- จัดกิจกรรมสงเสริมความรู ทักษะ และเจตคติในวิชาชีพนิเทศศาสตร 

- เปนศูนยกลางในการใหบริการวิชาการดานนิเทศศาสตรแกสังคมและบุคลากร

ในพ้ืนท่ีบริการของมหาวิทยาลัย เชน การจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นดานนิเทศศาสตร เปนตน 

 3.3.4 ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

- สนับสนุนการเผยแพรขอมูลขาวสารเพ่ือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม สงเสริม 

และอนุรักษภูมิปญญาไทยในทองถ่ินและสังคม 

 

3.4 วัตถุประสงค 

1. ผลิตบัณฑิตสาขานิเทศศาสตร เพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ินและสังคม 

2. สงเสริมการทําวิจัยเชิงบูรณาการ ตามพันธกิจของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3. เปนศูนยกลางในการใหบริการวิชาการดานนิเทศศาสตรแกสังคม และบุคลากรใน

พ้ืนท่ีบริการของมหาวิทยาลัย 

4. สนับสนุนการเผยแพรขอมูลเพ่ือการทํานุบํารุง สงเสริม อนุรักษ ศิลปวัฒนธรรม   

ภูมิปญญาทองถ่ินและภูมิปญญาไทยสูสังคม 
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3.5 ประเด็นยุทธศาสตรและเปาประสงค 

 

 

3.6 เปาประสงค  

3.6.1 เพ่ือใหไดหลักสูตรท่ีมีคุณภาพนําไปสูการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

- พัฒนาหลักสูตรของสาขาวิชานิเทศศาสตรใหเปนหลักสูตรท่ีสอดคลองกับความ

ตองการของชุมชนและสถาบันวิชาชีพตางๆ  โดยมีเปาหมายในการผลิตบัณฑิตสูความเปนเลิศทาง

วิชาการท่ีสอดคลองกับศักยภาพและจุดเนนของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

- ประเมินหลักสูตรเปนระยะเพ่ือปรับปรุงพัฒนาใหเปนท่ียอมรับของสถาบัน 

วิชาชีพท่ีเก่ียวของและเหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม 

- สํารวจความพึงพอใจของหนวยงาน สถานประกอบการเพ่ือศึกษาความคิดเห็น

ของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะความสามารถในการปฏิบัติงานของบัณฑิต เพ่ือนําผลเปนขอมูลพ้ืนฐาน

ในการวางแผนการจัดการศึกษาเพ่ือกอใหเกิดคุณภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค 

1. พัฒนาหลั กสู ตร ให มี ความเหมาะสม

ทันสมัย 

2. พัฒนากลยุทธการสอน 

 

3. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4. พัฒนางานวิจัยทุกรูปแบบท่ีเก่ียวของกับ

สาขาวิชาชีพของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

5. พัฒนางานบริการทางวิชาการแกสังคม 

 

 

6. พัฒนาบุคลากรของหนวยงานใหสอดคลอง

กับภารกิจท่ีตองปฏิบัติ 

7. พัฒนาระบบบริหารจัดการใหเหมาะสม 

ทันสมัย 

1. เพ่ือใหไดหลักสูตรท่ีมีคุณภาพนําไปสูการผลิต

บัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

2. เพ่ือใหไดเทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสมนําไปสู

การผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

3. เพ่ือกอใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียน

การสอน 

4. เพ่ือสงเสริมพัฒนาบุคลากรของสาขาวิชานิเทศ

ศาสตรทางดานการวิจัย และจัดองคความรูใหม 

ๆ มาพัฒนาวิชาชีพ 

5. เพ่ือพัฒนาบุคลากรของสังคมใหเปนคนท่ีมี

คุ ณ ภ า พ นํ า ไ ป สู ก า ร มี คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ท่ี ดี 

ลดปญหาและเกิดการพัฒนา 

6. เพ่ือนําไปสูประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

งาน 

7. เพ่ือกอใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการ

บริหารจัดการ ซ่ึงจะสงผลกระทบตอการผลิต

บัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 
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- พัฒนาบัณฑิตให มีความรูด านวิชาชีพสามารถประกอบอาชีพในสถาน

ประกอบการหรือประกอบวิชาชีพอิสระ 

3.6.2 เพ่ือใหไดเทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสมนําไปสูการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

- พัฒนาเทคนิควิธีการสอนโดยนําจริยธรรมและวัฒนธรรมมาประยุกตใช 

- นําเทคนิควิธีการสอนโดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญมาเปนแนวทางในพัฒนาบัณฑิต 

- ฝกปฏิบัติโดยใชประสบการณจริงหรือกรณีศึกษา    เพ่ือพัฒนาความรูทางดาน

วิชาชีพเฉพาะดาน 

3.6.3 เพ่ือกอใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน 

- พัฒนาและจัดหาอาจารยท่ีมีคุณวุฒิและประสบการณตรงกับสาขาวิชาท่ีสอน 

- ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือจัดการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพ และใหเหมาะสมกับบริบทของแตละหลักสูตร 

- พัฒนากระบวนการเรียนการสอนของสาขาวิชานิเทศศาสตรใหเปน E – 

Learning ท่ีเหมาะสมกับบริบทแตละหลักสูตร 

- พัฒนาหองสมุดของสาขาวิชานิเทศศาสตรใหเปน Living Library และ            

E – Library เพ่ือเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรูท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัยและชุมชนทองถ่ิน 

3.6.4 เพ่ือสงเสริมพัฒนาบุคลากรของสาขาวิชานิเทศศาสตรทางดานวิจัย และจัดองค

ความรูใหมๆ มาพัฒนาวิชาชีพ 

- เนนการวิจัยเพ่ือสรางองคความรูใหมในการเรียนการสอนและการวิจัยเพ่ือ

พัฒนาการเรียนรู 

- เนนการสรางเครือขายงานวิจัยรวมกับชุมชนทองถ่ิน 

- พัฒนาขีดความสามารถในการวิจัยของสาขาวิชานิเทศศาสตรใหมีความสมบูรณ

ท้ังคุณภาพของนักวิจัย เครื่องมือสนับสนุนการวิจัยและงบประมาณ 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการคุณภาพงานวิจัยของสาขาวิชานิเทศศาสตรใหมี

ประสิทธิภาพ 

- เนนการแสวงหาทรัพยากรและแหลงทุนวิจัยจากภาครัฐและภาคเอกชน 

3.6.5 เพ่ือพัฒนาบุคลากรของสังคมใหเปนคนท่ีมีคุณภาพนําไปสูการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ลด

ปญหาและเกิดการพัฒนา 

- ใหบริการวิชาการแกสั งคมและเชิดชูภู มิปญญาของทอง ถ่ิน เ พ่ือความ

เจริญกาวหนาท่ียั่งยืนของสังคม 

- มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 

- เสริมสรางความเขมแข็งของผูนําทองถ่ิน 
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- สรางเครือขายระหวางสถาบันการศึกษา ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

3.6.6 เพ่ือนําไปสูประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 

- จัดทําคูมือปฏิบัติงานของบุคลากร 

- พัฒนาความรูความสามารถของบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ 

- ศึกษาดูงานในสถาบันศึกษาตางๆ เพ่ือเสริมสรางวิสัยทัศนของบุคลากร 

- มีเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีชัดเจนและเหมาะสม 

3.6.7 เพ่ือกอใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการบริหารจัดการ ซ่ึงจะสงผลกระทบ 

ตอการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

- กําหนดนโยบาย แผนกลยุทธ แผนการปฏิบัติงานในดานการบริหารจัดการ โดย

เนนการใหบุคลากรมีสวนรวม 

- มีการนํานโยบาย แผนกลยุทธ แผนปฏิบัติงานสูการปฏิบัติ 

- จัดทําโครงสรางบริหารงานเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

- กําหนดกรอบและคุณสมบัติของบุคลากรท่ีตรงตามนโยบายและแผนพัฒนา           

บุคลากร 

- จัดกิจกรรมเพ่ิมพูนความรูและทักษะในการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ 

- จัดกิจกรรมเสริมสรางจิตสํานึกในการมีสวนรวมในการพัฒนาองคการของอาจารย

และบุคลากร 

3.6.8 ประเมินผลการปฏิบัติงานและประเมินผลการพัฒนาบุคลากรและนําผลประเมินมา

ใชปรับปรุงการทํางาน 

 

3.7 นโยบายการบริหารงานสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3.7.1 นโยบายดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

1. จัดกิจกรรมไหวครู รดน้ําดําหัว แตงกายชุดพ้ืนเมือง โดยสาขาวิชานิเทศศาสตร

ใหอาจารยทุกทานแตงกายชุดพ้ืนเมืองโดยพรอมเพรียงกัน ทุกวันศุกร 

2. ทําบล็อกเก่ียวกับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ิมในเว็บไซตสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

3. มีการสอดแทรกเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหกับ

นักศึกษาในขณะท่ีทําการเรียนการสอน เปนตน 

 

 

 



  10 

3.7.2 นโยบายดานพัฒนานักศึกษา 

ดานพัฒนานักศึกษาดานวิชาการ 

1. จัดใหมีเอกสารการสอนหลักใหนักศึกษาเรียนเพ่ิมเติมไดดวยตนเองในแตละ

วิชา 

2. สนับสนุนใหนักศึกษาเขาฝกทักษะในสถานประกอบการผานโครงงานสหกิจ

ศึกษาและหนวยบมเพาะวิสาหกิจใจสถาบันการศึกษา 

3. จัดใหมีโครงการชวยเหลือดานวิชาการสําหรับนักศึกษาท่ีตองการศึกษา

เพ่ิมเติมนอกเหนือจากการเรียนในชั้นเรียน 

4. ปฏิรูปการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง หลักการเรียนรูดวยตนเอง

หนักการเรียนรูตลอดชีวิตเนนพลังความคิดสรางสรรค การจัดใหมีสื่อการเรียนรูอยางท่ัวถึง 

5. สงเสริมใหนักศึกษาเขารวมประกวดผลงานระดับชาติในดานตางๆ 

 

ดานพัฒนานักศึกษาดานปฏิบัติตน 

ใฝรู  ดูดี  มีคุณธรรม  น้ําใจ  ใฝสัมฤทธิ์  ศิษยเกาสัมพันธ 

1. ใฝรู  สงเสริมกิจกรรมของนักศึกษาท้ังหมด  กําหนดปฏิทินกิจกรรม

นักศึกษา  

2. ดูดี  การแตงกายตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย  สีผมตองเปนสีสุภาพ 

3. มีคุณธรรม  กิจกรรมเนนการอยูรวมกันอยางปกติ  ไมใหมีการทะเลาะวิวาท

กัน 

4. น้ําใจ  รณรงคกิจกรรมประโยชน  พัฒนาดานมารยาทของนักศึกษา 

5. ใฝสัมฤทธิ์ การสงงานเขาประกวด จัดทําบอรดเกียรติยศ แจงการประกวด

ในกิจกรรม ตางๆ 

6. ศิษยเกาสัมพันธ ประสานกับศิษยเกาเพ่ือสรางความสัมพันธ รวมถึงทราบขอมูล

ขาวสารตางๆ ของศิษยเกา เชน ดานการมีงานทําของศิษยเกา, การประชาสัมพันธถึงกิจกรรมตางๆ  

ใหศิษยเกาไดรับทราบและเขารวมกิจกรรม เปนตน 

 

3.7.3 นโยบายดานบริการทางวิชาการ 

1. จัดหลักสูตรบริการวิชาการท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน 

2. สงเสริมบริการวิชาการท่ีมุงเนนการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของ

ชุมชนหรือหนวยงานในพ้ืนท่ี 
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3. สนับสนุนการบูรณาการรวมกันระหวางการเรียนการสอน การวิจัย และการ

บริการวิชาการ 

4. จัดการประเมินผลของการใหบริการวิชาการท่ีมีตอสังคม และนําการประเมินผล

มาพัฒนางานดานบริการวิชาการตอไป 

5. นําบทเรียนจากการใหบริการทางวิชาการมาถายทอดในการจัดการเรียนการ

สอน และตอยอดเพ่ือพัฒนาเปนงานวิจัย 

 

กระบวนการบริการทางวิชาการแกสังคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีการแตงตั้งหัวหนางานบริการวิชาการ 

 

ตามพันธกิจของคณะ 
หัวหนางานบริการวิชาการมีการจดัทําและเสนอ 

แผนกลยุทธในการบริการวิชาการ 

 

ประเมินประโยชนหรือผลกระทบการใหบริการวิชาการ 

แกสังคมตาม KPI ของมหาวิทยาลยั  

นําเสนอคณะกรรมการบริหารสาขาวิชานิเทศศาสตร 

นําเสนอคณะกรรมการสาขาวิชานิเทศศาสตร 

จัดทําขอเสนอโครงการบริการทางวิชาการตามแผน 

ดําเนินโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการตามแผน 

 

 ทําบันทึกขอตกลงความรวมมือดานการบริการวิชาการกับ 

ชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

 

มีการพัฒนาและจัดทําหลักสตูรในการบริการวิชาการ 

 

สํารวจความตองการของชุมชนหรอืภาครัฐ ภาคเอกชน 

หนวยงาน  



  12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.7.4 นโยบายดานสํานักงานสาขา 

5  ส  =  สะดวก  สะอาด  สะสาง  สุขลักษณะ  สรางนิสัย 

(หยิบก็งาย  หายก็รู  ดูก็งามตา) 

1. จัดอุปกรณสํานักงานในสาขานิเทศศาสตรใหสามารถหยิบใชไดอยางสะดวก  

เชน  อุปกรณชอนสอม  แกวน้ํา  ถวย  จานชาม  เปนตน 

2. จัดตารางในการทําความสะอาด  และดูแลความเรียบรอยของโตะอาจารย

ทุกทาน  เพ่ือใหโตะของอาจารยแตละทานมีความเปนระเบียบเรียบรอยอยูเสมอ 

จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการ 

สรุปบทเรียนหรือองคความรูและถายทอดความรู 

จากการบริการวิชาการ 

- เผยแพรสูบุคลากรภายในสาขาและคณะ 

- เผยแพรสูสาธารณชน 

การบูรณาการกับการเรียนการสอน  

อยางนอยรอยละ  10  

ของโครงการบริการวิชาการท้ังหมด  

 

การบูรณาการกับการวิจัย  

อยางนอยรอยละ 10  

ของโครงการบริการวิชาการท้ังหมด 

ประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการโดยผูรับผิดชอบโครงการเปนผูกําหนดตัวช้ีวัด  

นําผลประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการวิชาการแกสังคม 

กับการเรยีนการสอนและงานวิจยั   

นําผลประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคม 

กับการเรยีนการสอนและงานวิจยั 
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3. จัดใหมีการตรวจสอบ  และจัดประกวดโตะทํางานของอาจารยแตละทานใน 

แตละเทอม 

4. จัดสภาพแวดลอมในสถานท่ีทํางาน  ท้ังหองทํางาน  และบริเวณรอบๆ  ให

อยูในสภาพท่ีเหมาะสมตอการทํางาน 

 

3.7.5 นโยบายดานงานวิจัย 

1. สงเสริมและสนับใหบุคลากรมีงานวิจัยคนละ 1 เลม ภายในป พ.ศ. 2557 

กระบวนการดานงานวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3.8 คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิต 

1.   มีความเปนคนดี ไดแก ความสุภาพออนนอม กตัญูรูคุณ ขยัน ประหยัด ซ่ือสัตย 

อดทน สุขุมลึกซ้ึง รูจักกาลเทศะ 

2.   มีสุขภาพดี ไดแก  การมีสุขภาพอนามัยท้ังดานรางกายและจิตใจท่ีดี 

มีการแตงตั้งหัวหนางานวิจยั 

 

ตามพันธกจิของคณะ 
หัวหนางานวิจัยมีการจัดทําและเสนอแผนกลยุทธในการวิจยั/การ

นําเสนอผลงานวิจัยหรือเผยแพรผลงานวิจัย 

 

เผยแพร/นําเสนอตอคณะกรรมการสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

ดําเนินการโครงการ/กิจกรรมดานการวิจัยตามแผน 

 

ประเมินผลการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมดานการวิจยั 
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3.   มีบุคลิกดี  ไดแก  การมีลักษณะทาทาง  การพูดจา  การแตงกาย  วางตัวได

เหมาะสมกับกาลเทศะ 

4.   มีความรูดี  ไดแก  การแสวงหาความรูและความสามารถในการนําความรูไปพัฒนา

และประยุกตใช 

5.   มีความเปนพลเมืองดี  ไดแก  ความมีวินัย เคารพในกฎระเบียบของสังคม เสียสละ

มีความเอ้ือเฟอเผื่อแผและทํางานรวมกับผูอ่ืนได 

 

 3.9 อัตลักษณของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

        สื่อสาร สรางสรรค สามัคคี มีจิตอาสา 

 

3.10 พ้ืนท่ีและอาคารเรียน 

3.10.1 พ้ืนท่ี 

 สาขาวิชานิเทศศาสตร มีพ้ืนท่ีและอาคาร 2 แหง 

 - คณะวิทยาการจัดการ อาคาร  19 พ้ืนท่ีบริเวณวิทยาเขตเวียงบัว ถนนชางเผือก 

 - พ้ืนท่ีบริเวณตําบลแมสา อ.แมริม  

3.10.2 อาคาร 

- อาคารเรียนวิทยาเขตเวียงบัว อาคารหองปฏิบัติการนิเทศศาสตร ตึก 19 ชั้น 4 

- อาคารเรียนวิทยาเขตแมสา อาคารปฏิบัติการนิเทศศาสตร (อาคารเรียนตึก D)  
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4. โครงสรางการบริหารงานสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

4.1   แผนภูมิโครงสรางองคกร (Organization) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 โครงสรางการแบงสวนราชการของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

กลุมวิชาการวารสารสนเทศ กลุมวิชาการโฆษณา 

 

กลุมวิชาการสื่อสารมวลชน กลุมวิชาการประชาสัมพันธ 

หองปฏิบัติการนิเทศศาสตร งานสํานักงาน 
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 4.2   แผนภูมิโครงสรางการบริหารงาน (Administration Chart) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 โครงสรางการบริหารสาขาวิชานิเทศศาสตร

คณะกรรมการประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร  

 

หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

อ.ศิโรช  แทนรัตนกุล 

หัวหนางานวิจัย 

รศ. สมพงษ บุญเลิศ 

หัวหนางานทํานุบํารุง 

ศิลปะและวัฒนธรรม 

ผศ.ศิรสา  สอนศร ี

หัวหนางานพัฒนานักศึกษา 

อ.คัมภีรพล  สันยทิพย 

หัวหนางานประกันคณุภาพ 

อ.ทิพยพธู กฤษสุนทร 

หัวหนางานบริการวิชาการ 

อ.รักษิณา พวงลํา 

หัวหนางานสํานักงานสาขา 

อ.อัญมณี  ภักดีมวลชน 

หองปฏิบัติการประจํา

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

คณาจารยประจําสาขาวิชา 

กลุมวิชาการประชาสมัพันธ 

กลุมวิชาการสื่อสารมวลชน 

กลุมวิชาการโฆษณา 

กลุมวิชาการวารสารสนเทศ 

ท่ีปรึกษาหัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผศ.ดารารตัน  ไชยาโส 

ผศ.ดร. กมลณัฏฐ  พลวัน 

ผศ.ดร.ธรรมกิตติ์  ธรรมโม 

อ.อุไร  ไชยเสน 

อ.กมลวรรธ  สุจรติ 

อ.ศุภณิช  จันทรสอง 

อ.นพดล  วศินสุนทร 



 
 
5. หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปดสอน 

 

    หลักสูตรและสาขาวิชาท้ังหมดท่ีเปดสอนในปการศึกษา 2554 มีรายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2 รายชื่อหลักสูตรและสาขาวิชาท่ีเปดสอน (จําแนกตามประเภทการจัดการศึกษา) 

 

ลําดับ

ท่ี 
ช่ือหลักสูตร/สาขาวิชา ระดับการศึกษา 

1 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา นิเทศศาสตร  

- แขนงวิชาการประชาสัมพันธ 

- แขนงวิชาการโฆษณา 

- แขนงวิชาการสื่อสารมวลชน 

- แขนงวิชาวารสารสนเทศ 

ปริญญาตรี 

2 หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสื่อและการสื่อสารเชิงกลยุทธ ปริญญาโท 
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6. นักศึกษา 

 

จํานวนนักศึกษา ปการศึกษา 2554 (ขอมูล ณ ภาคเรียนท่ี 2/2554) 

 

ตารางท่ี 3 จํานวนนักศึกษา ปการศึกษา 2554 จําแนกตามสาขาวิชาและระดับการศึกษา 

  

สาขาวิชา 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก ผลรวม

ท้ังหมด 
ปกต ิ พิเศษ ผลรวม ปกต ิ พิเศษ ผลรวม ปกต ิ พิเศษ ผลรวม 

1. ประชาสัมพันธ 160 103 263       263 

2. โฆษณา 184 48 232       232 

3. สื่อสารมวลชน 231 167 398       398 

4. วารสารสนเทศ 166 - 166       166 

5. สื่อและการสื่อสารเชิงกลยุทธ      29 29    29 

รวมท้ังหมด 741 318 1,059  29 29    1,088 
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7. บุคลากร 

7.1 อาจารยประจําท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ ประจําปการศึกษา 2554  

สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มีอาจารยประจําท้ังหมด 14 คน ท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ ประจําปการศึกษา 2554  

 

ตารางท่ี 4 จํานวนอาจารยประจําท้ังหมดท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ ประจําปการศึกษา 2554 

 

ลําดับ 

ตําแหนง 

ทาง

วิชาการ 

ช่ือ-สกุล สังกัดสาขาวิชา ระดับการศึกษา 

1 มิ.ย.2553 – 31 พ.ค. 2554 

วันท่ีเขาทํางาน 
วันท่ีออกงานหรือ 

ลาศึกษาตอ 
นับเปน 

1 รศ. สมพงษ  บุญเลิศ  นิเทศศาสตร โท 16 มิถุนายน 2516  1 

2 ผศ. ดร.ธรรมกิตติ์  ธรรมโม นิเทศศาสตร เอก 15 สิงหาคม 2540  1 

3 ผศ. ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน นิเทศศาสตร เอก 25 มกราคม 2536  1 

4 ผศ. ดารารัตน  ไชยาโส นิเทศศาสตร โท 15 สิงหาคม 2540  1 

5 ผศ. ศิรสา  สอนศรี นิเทศศาสตร โท 1 ตุลาคม 2542  1 

6 อาจารย ศิโรช  แทนรัตนกุล นิเทศศาสตร โท 17 พฤษภาคม 2548  1 

7 อาจารย ศุภณิช  จันทรสอง นิเทศศาสตร โท 17 พฤษภาคม 2548 28 มิถุนายน 2553 1 

8 อาจารย กมลวรรธ  สุจริต นิเทศศาสตร โท 25 ตุลาคม 2548 2 มิถุนายน 2544 1 
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ลําดับ 

ตําแหนง 

ทาง

วิชาการ 

ช่ือ-สกุล สังกัดสาขาวิชา ระดับการศึกษา 

1 มิ.ย.2553 – 31 พ.ค. 2554 

วันท่ีเขาทํางาน 
วันท่ีออกงานหรือ 

ลาศึกษาตอ 
นับเปน 

9 อาจารย คัมภีรพล  สันยทิพย นิเทศศาสตร โท 3 มิถุนายน 2551  1 

10 อาจารย อุไร  ไชยเสน นิเทศศาสตร โท 15 กรกฎาคม 2551 2 มิถุนายน 2554 1 

11 อาจารย นพดล  วศินสุนทร นิเทศศาสตร โท 15 กรกฎาคม 2551  1 

12 อาจารย ทิพยพธู  กฤษสุนทร นิเทศศาสตร โท 3 มิถุนายน 2553  1 

13 อาจารย อัญมณี  ภักดีมวลชน นิเทศศาสตร โท 3 มิถุนายน 2553  1 

14 อาจารย ชลธิศ แกวประเสริฐสม นิเทศศาสตร โท 3 มิถุนายน 2553 15 ธันวาคม 2554 0.5 

15 อาจารย รักษิณา  พวงลํา นิเทศศาสตร โท 25 พฤษภาคม 2554  1 

หมายเหตุ   การนับจํานวนอาจารยประจํา 

 

ระยะเวลาการทํางาน การนับจํานวนอาจารย 

9-12  เดือน คิดเปน 1 คน 

6 เดือนข้ึนไป แตไมถึง 9 เดือน คิดเปน 0.5 คน 

นอยกวา 6 เดือน ไมสามารถนับได 
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ตารางท่ี 5 สรุปจํานวนอาจารยประจําท้ังหมดท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ  ประจําปการศึกษา 2554 จําแนกตามคุณวุฒิ และตําแหนงทางวิชาการ 

 

สาขาวิชา 

จําแนกตามคุณวุฒิ และตําแหนงทางวิชาการ 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม รวม

ท้ังหมด 
ปฏิบัติงานจริง ลาศึกษาตอ 

อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. 

นิเทศศาสตร  - - - - 9 2 1 - - 2 - - - - - - 14 11 3 

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

รวม  - - - - 9 2 1 - - 2 - - - - - - 14 11 3 

 



 
 

8.  ขอมูลบัณฑิต (1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2554)  

ในป พ.ศ.2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร มีนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาจํานวนท้ังหมด  210 คน 

ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 6 นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร ป พ.ศ.2554 

 

ลําดับท่ี ช่ือหลักสูตร/สาขาวิชา จํานวน (คน) 

1 นิเทศศาสตรบัณฑิต 

- แขนงวิชาการโฆษณา 

- แขนงวิชาการประชาสัมพันธ 

- แขนงวิชาการสื่อสารมวลชน 

- แขนงวิชาวารสารศาสตร 

208 

45 

59 

55 

49 

2 ศิลปศาสตรบัณฑิต  นิเทศศาสตร (การประชาสัมพันธ) 2 

รวม 210 

 

9.  ขอมูลพ้ืนฐานโดยยอเกี่ยวกับงบประมาณ และอาคารสถานที่  

งบประมาณ ประจําปงบ 2554 (จําแนกตามหมวดรายจาย) 

 1.  โครงการลูกนกพรอมหนา       5,000  บาท 

 2.  โครงการฮวมใจปใหมเมือง       3,000  บาท 

 3.  โครงการลูกนกพรอมหนา Special      4,000  บาท 

 4.  โครงการหนังสือพิมพฝกปฏิบัติเสียงซึง             20,000  บาท 

 5.  โครงการบริษัทหัดบิน      5,000  บาท 

 6.  โครงการสอนนองใหรูสื่อ              30,000  บาท 

 7.  โครงการสื่อสารสัมมนา            10,000  บาท 

 8.  โครงการสื่อสารสรางฝนแบงปนรอยยิ้ม            10,000  บาท 

 9.  โครงการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซดสาขาวิชานิเทศศาสตร 10,000  บาท  

 10.  โครงการประกันคุณภาพสาขาวิชานิเทศศาสตร     5,000  บาท 

     รวม            102,000  บาท 
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10.  ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปที่ผานมา 

 

ตารางท่ี 7 ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปท่ีผานมาของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปการศึกษา 2553 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะ 

องคประกอบท่ี 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน 

(1) ควรจัดทําแผนกลยุทธของสาขาวิชาเพ่ือให

สอดคลองกับคณะ ดูตัวอยางจากสาขาวิชา

เศรษฐศาสตรและสาขาวิชาการจัดการและ

การบริหารทรัพยากรมนุษย ตองประเมิน

องคประกอบท่ี 1 ในระดับสาขาวิชาในป

การศึกษาตอไป 

(1) ในปนี้สาขาวิชานิเทศศาสตรไดดําเนินการ

จั ด ทํ าแผนกลยุ ทธ ขอ งสาขา เ พ่ือ ให

สอดคลองกับคณะ 

(2) ในปนี้ ส าขาวิ ชานิ เทศศาสตร รั บการ

ประเมินองคประกอบท่ี 1  

องคประกอบท่ี 2 : การผลิตบัณฑิต 

(1) ควรใหกรรมการประจํ าหลักสูตรของ

สาขาวิชารับผิดชอบกํากับการดําเนินงาน

ของระบบและกลไกและการพัฒนาการ

บริหารหลักสูตร  

(2) สาขาวิชาท่ีมีจํานวนอาจารยจบปริญญาเอก

ต่ํากวาเกณฑควรกระตุนใหอาจารยแสวงหา

ทุนเพ่ือการศึกษาตอ นอกเหนือจากทุนท่ี

มหาวิทยาลัยจัดสรรให 

(3) ควรมีระบบการติดตามใหอาจารยและ

บุคลากรนําความรูและทักษะท่ีไดมาใชใน

การเรียนการสอนอยางจริงจัง 

 

(1) สาขาวิชานิเทศศาสตรกําหนดใหกรรม

ประจําหลักสูตรกํากับการดําเนินงานของ

ระบบและกลไกและการพัฒนาการบริหาร

หลักสูตรเปนลายลักษณอักษร 

(2) อาจารยในสาขาวิชานิเทศศาสตรไปเรียน

ตอปริญญาเอกจํานวน 2 คน 

(3) สาขาวิชานิเทศศาสตรไดมีระบบติดตามให

อาจารยนําความรูและทักษะท่ีไดมาใชใน

การเรียนการสอน โดยกําหนดไวเปนลาย

ลักษณอักษร ในรูปของ มคอ.3 และแบบ

เสนอขอมูลสารสนเทศดานการพัฒนา

บุคลากร คณะวิทยาการจัดการ 
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ตารางท่ี 7 ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปท่ีผานมาของสาขาวิชานิเทศศาสตร  

(ตอ) 

 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปการศึกษา 2553 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไข 

ตามขอเสนอแนะ 

องคประกอบท่ี 3 : กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

(1) ควรมีการประเมินผลโครงการอยางเปน

ระบบและนําผลการประเมินมาพัฒนาอยาง

ตอเนื่องเชนเดียวกับโครงการนิเทศโชว 

(1) สาขาวิ ชานิ เทศศาสตร ได นํ าผลการ

ประเมินโครงการมาพัฒนาอยางตอเนื่อง

ในทุกโครงการ 

องคประกอบท่ี 4  : การวิจัย 

(1) ควรมีการสนับสนุนใหอาจารย  ขอทุน

สนับสนุนการวิจัย 

(1) อาจารยสาขาวิชานิเทศศาสตรไดรับทุน

สนับสนุนงานวิจัยมากข้ึน จํานวน 3 คน 

องคประกอบท่ี 5  : การบริการวิชาการแกสังคม 

(1) ควรนําผลจากการวิจัยไปสูการเรียนการสอน 

และการบริการวิชาการแกสังคม 

(2) ควรมีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการบริการ

วิชาการ และถายทอดความรูสูบุคลากร

ภายในสถาบันและเผยแพรสูสาธารณชน 

(1) จัดโครงการความรู  เรื่อง “บูรณาการ   

การเรียนการสอนกับงานวิจัย” 

องคประกอบท่ี 6 : การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

(1) ควรประเมินผลสําเร็จตามวัตถุประสงคทุก

โครงการ 

(2) ควรนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนา

โครงการทุกโครงการ 

(1) สาขาวิชานิ เทศศาสตร ไดดํ า เนินการ

ประเมินผลสําเร็จตามวัตถุประสงคในทุก

โครงการ 

องคประกอบท่ี 7 : การบริหารและจัดการ 

(1) มีความจําเปนตองมีการประเมินคุณภาพ

ภายในทุกตัวบงชี้ของการบริหารและการ

จัดการ โดยปรับเกณฑการประเมินมาเปน

ระดับสาขาวิชา เพราะการบริหารจัดการ

แสดงถึงภาวะผูนําของผูบริหารและความ

แข็งแกรงของสาขาวิชาในภาพรวม 

(1) ในปนี้สาขาวิชานิเทศศาสตรขอรับการ

ประเมินในองคประกอบนี้  
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ตารางท่ี 7 ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปท่ีผานมาของสาขาวิชานิเทศศาสตร  

(ตอ) 

 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปการศึกษา 2553 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะ 

องคประกอบท่ี 8 : การเงินและงบประมาณ 

(1) ควรจะประเมินองคประกอบท่ี 8 ในระดับ

สาขาวิ ชา เ พ่ือจะทํา ใหมองเห็นความ

สอดคลอง ความสัมฤทธิผลในการใช

งบประมาณในแตละโครงการหรือกิจกรรม 

และเ พ่ือให เปนขอมูลหลักฐานในการ

นําเสนอโครงการเพ่ือพัฒนาเพ่ิมเติม 

(1) ในปนี้สาขาวิชานิเทศศาสตรได มีศึกษา

ขอมูล เพ่ือรองรับการประเมินในปถัดไป 

องคประกอบท่ี 9 : ระบบและกลไกลการประกันคุณภาพ 

(1) การจัดทํารายงานการประเมินตนเองทุก

องคประกอบยังขาดการรายงานจุดเดน   

จุดท่ีควรพัฒนาและทิศทางในอนาคต รวม

การตั้งเปาหมาย 

(2) ควรนํ าผลการประเ มิน คุณภาพไปทํา

แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สาขาวิชา 

 

(1) สาขาวิชานิเทศศาสตรไดจัดทําคูมือการ

ประกันคุณภาพของสาขา 

(2) สาขาวิชานิเทศศาสตรไดมีการตั้งเปาหมาย

ในแตละองคประกอบอยางชัดเจน 

    สาขาวิชานิเทศศาสตรไดนําผลการประเมิน

คุณภาพมาทําแผนการพัฒนาคุณภาพของ

สาขาวิชา 

 
 



 

 

บทท่ี 2 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑการประเมินคุณภาพ 
 

 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1  :    กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน :  

1. มีการจัดทําแผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีสวนรวมของ

บุคลากรในสถาบัน และไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเปนแผนท่ีเชื่อมโยงปรัชญาหรือ

ปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุมสถาบัน กรอบแผน

อุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี  2 (พ.ศ.2551-2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2551-2554) 

2. มีกระบวนการถายทอดแผนกลยุทธระดับสถาบันไปสูทุกหนวยงานภายใน 

3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ คือดานการ

เรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4. มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจําป และคาเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพ่ือ

วัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ 

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป อยางนอยปละ 2 

ครั้ง และรายงานผลตอผูบริหารเพ่ือพิจารณา 

7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธอยางนอยปละ 1 ครั้งและ

รายงานผลตอผูบริหารและสภาสถาบันเพ่ือพิจารณา 

8. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกล

ยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 
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เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 หรือ 7 ขอ 

มีการดําเนินการ 

8 ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ :  6 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรและ

ทบทวนกลยุทธสาขาวิชาฯและพัฒนาปรับแผนกลยุทธ

รวมกันเพ่ือใหสอดคลองกับคณะ มหาวิทยาลัย และ

กรอบอุดมศึกษา (1.1-1-1) (1.1-1-2) (1.1-1-3) 

1.1-1-1 รายงานการประชุมทบทวนแผน

กลยุทธนิเทศศาสตร 

1.1-1-2 ตารางการวิเคราะหความ

สอดคลอง  

1.1-1-3 แผนยุทธศาสตร 2554 - 2558 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการถายทอดแผนยุทธศาสตรสู

บุคลากรในสาขาวิชาฯ โดยการสงมอบแผนยุทธศาสตร

ใหอาจารยทุกคนในสาขาวิชาฯ   (1.1-2-1) (1.1-2-2) 

1.1-2-1 บันทึกขอความนําสงแผน

ยุทธศาสตรใหอาจารยในสาขาวิชา 

1.1-2-2 รายงานการประชุมสาขาวิชาฯ 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตร

ลงสูแผนปฏิบัติงานสาขาวิชาฯ โดยมีการทําโครงการ

ปฏิบัติการครอบคลุมท้ัง 4 ดาน คือดานพัฒนา

นักศึกษา ดานวิจัย ดานการบริการทางวิชาการ และ

ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (1.1-1-3) (1.1-3-1) 

1.1-1-3 แผนยุทธศาสตร 2554 – 2558 

1.1-3-1 โครงการสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการกําหนดตัวบงช้ีของแผน

ยุทธศาสตรแผนปฏิบัติการณประจําป และตั้งเปาหมาย

ของแตละตัวบงช้ีเพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงาน 

(1.1-1-3) 

1.1-1-3 แผนยุทธศาสตร2554 – 2558 

 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ

การประจําป 2554 ครบท้ัง 4 ภารกิจและแผนการ

ดําเนินโครงการสาขาวิชาฯ (1.1-5-1) 

1.1-5-1 Action Plan ปงบประมาณ 

2554 

 

ขอ 6 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการติดตามผลการดําเนินงาน

ของโครงการใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการประจําป 

2554 (1.1-6-1) 

1.1-6-1 บันทึกขอความเรื่องการตดิตาม

ผลการดําเนินงานโครงการของสาขาวิชาฯ 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6 ขอ 6  = บรรล ุ  4 7  ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขามีการจัดทําแผนกลยุทธสาขาวิชานิเทศศาสตรอยางชัดเจน และดําเนินการตามแผน 

โดยจัดทําโครงการใหครอบคลุมทุกภารกิจตามแผนยุทธศาสตร 

2. สาขาวิชาดําเนินโครงการทุกโครงการท่ีสอดคลองกับภารกิจ  

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ตองมีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงแผนกลยุทธอยางจริงๆ จังและมีการประเมินผล

การดําเนินงานใหไดอยางนอยปละ 2 ครั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

    หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี  2   การผลิตบัณฑิต 
 

ตัวบงช้ีท่ี 2.1  :  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ.) 
 

เกณฑมาตรฐาน : 

1. มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ี

กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2.  มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

3.  ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา

และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ(การดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติหมายถึงตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามประกาศ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาเพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีท่ี

หลักสูตรใดยังไมมีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาใหประเมินตามตัวบงชี้กลางท่ีกําหนด

ในภาคผนวก ก) สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองคกร

วิชาชีพท่ีเก่ียวของดวย (หมายเหตุ : สําหรับหลักสูตรเกาหรือหลักสูตรปรับปรุงท่ียังไมไดดําเนินการ

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนปการศึกษา 2555 ใหยึดตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548) 

4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 

และขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอยางนอยตาม

กรอบเวลาท่ีกําหนดในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯกรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จะตองใหควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผาน

เกณฑการประเมิน 5 ขอแรกและอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชี้ท่ีกําหนดใหในแตละปทุกหลักสูตร 

5.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 

และขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมิน

ในขอ 4 กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติจะตองควบคุม

กํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผานเกณฑการประเมินครบทุกตัวบงชี้และทุกหลักสูตร 

หมายเหตุ  : 

1. การนับหลักสูตรปริญญาโทแผน  ก  และปริญญาเอก  ใหนับหลักสูตรท่ีมีนักศึกษา

ลงทะเบียนเรียนในรอบปการศึกษาท่ีทําการประเมิน  สําหรับการนับหลักสูตรท้ังหมดใหนับหลักสูตรท่ี

ไดรับอนุมัติใหเปดสอนทุกระดับปริญญา  โดยนับรวมหลักสูตรท่ีงดรับนักศึกษา  แตไมนับรวม

หลักสูตรท่ีสภาสถาบันอนุมัติใหปดดําเนินการแลว 
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2. การนับจํานวนนักศึกษาใหนับตามจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  (FTES)  ในป

การศึกษานั้นๆ  และนับท้ังนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ  ท้ังในท่ีตั้งและนอกท่ีตั้ง 

 

เกณฑการประเมิน  :  

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

3  ขอ 

มีการดําเนินการ 

4  ขอ 

มีการดําเนินการ 

5  ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบและกลไกการเปด

หลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทาง

ปฏิบัติท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด โดยสาขาวิชาฯ ใช

ระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุง

หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พ.ศ. 

2552 และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด (2.1-1-1 

ระบบกล ไกล เป ดป ดหลั กสู ต ร ) มี ก า รแต ง ตั้ ง

คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร (2.1-1-2) กําหนดการ

วิพากษหลักสูตร (2.1-1-3)  การอนุ มัติหลักสูตร 

(เอกสาร 2.1-1-4) ผลจากการดําเนินการตามระบบ

ทําใหหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2553 ไดรับการรองจากกระทรวงศึกษาธิการ 

(2.1-1-5 เลมหลักสูตร) 

 

 

 

2.1-1-1 เอกสารข้ันตอน

ระบบและกลไกการเปด-ปด 

หลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม 

2.1-1-2 คําสั่งแตงตั้งอาจารย

พัฒนาหลักสูตร 

2.1-1-3 บันทึกขอความ

วิพากษหลักสูตร 

2.1-1-4 การอนุมัติหลักสูตร

นิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับ

ปรับปรุง พ.ศ. 2553 

2.1-1-5 หลักสูตร 

นิเทศศาสตรบัณฑิต  

ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2553  

ท่ีผานการอนุมัติ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 สาขาวิชานิ เทศศาสตร มีระบบและกลไกการปด

หลั ก สู ต ร ต าม แน ว ท า งป ฏิ บั ติ ท่ี กํ า ห นด  โ ด ย

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตาม

ระบบท่ีกําหนด โดยสาขาวิชาใชระบบและกลไกการ

ปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติ ท่ี กําหนด  โดย

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (เอกสาร 2.1-1-1) แต

ในปการศึกษา 2555 สาขาวิชาฯ มิไดมีการดําเนินการ

ปดหลักสูตรท่ีอยูในความรับผิดชอบของสาขาวิชาฯ 

แตอยางใด  

2.1-1-1 เอกสารข้ันตอน

ระบบและกลไกการเปด-ปด 

หลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม 

 

ขอ 3 ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (การ

ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  หมายถึง ตองมีการ

ประเมินผลตาม “ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตาม

ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพ่ือ

การประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” 

กรณีหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตยังไมมีประกาศ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา จึงประเมินตาม

ตัวบงชี้กลางท่ีกําหนดใหภาคผนวก (2.1-3-1) 

2.1-3-1 ตารางตัวบงชี้ผลการ

ดําเนินงาน 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีคณะกรรมการรับผิดชอบ

ควบคุมกํากับใหมีการดําเนินงานไดอยางครบถวนท้ัง

ขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัด

การศึกษา โดยสาขาวิชามีการตั้ งผู รับผิดชอบ

หลักสูตรไวเปนลายลักษณอักษรในตัวหลักสูตรท่ีผาน

การอนุมัติแลว (2.1-1-5 เลมหลักสูตรหนา 4) ใน

สวนของการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรนั้น 

หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตเพ่ิงเปดใชครบ 2 ป ยัง

ไมครบกําหนดในการประเมินหลักสูตรแตอยางใด  

2.1-1-5 หลักสูตร 

นิเทศศาสตรบัณฑิต  

ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2553  

ท่ีผานการอนุมัติ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตร มีกรรมการบริหารหลักสูตร 

(2.1-5-1) และมีการดําเนินงานใหหลักสูตรเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ตลอด

ระยะเวลาท่ีมีการจัดการเรียนการสอน (2.1-5-2) 

และมีการนําผลประเมินผลการดําเนินงานหลักสูตร

เขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเพ่ือ

ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร (2.1-5-3) 

2.1-5-1 คําสั่งแตงตั้งอาจารย

พัฒนาหลักสูตร 

2.1-5-2 เอกสารรายงานผล

การดําเนินงานหลักสูตร 

(มคอ.07) 

2.1.5.3 เอกสารรายงานการ

ประชุมคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 5  = บรรล ุ  5 5 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตมีผูทรงคุณวุฒิท่ีเชี่ยวชาญดานวิชาชีพนิเทศศาสตรมาวิพากษ

หลักสูตร 

2. มีระบบและกลไกการการเปดปดหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ี

กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ไมมี 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตังบงช้ีท่ี  2.2 :   อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.) 

เกณฑการประเมิน  :   

 คณะ สถาบันสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี้ 

 1) แปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0-5 หรือ 

  2) แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบ

กับปท่ีผานมาเปนคะแนนระหวาง 0-5  

 1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 

1)  คารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหคะแนน 

    เต็ม 5 = รอยละ 30 ข้ึนไป หรือ 

2) คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับป    

ท่ีผานมา ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 6 ข้ึนไป 

 

สูตรการคํานวณ :  

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 

                รอยละของอาจารยประจํา 

                 ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  = 

 

 2.  แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 คะแนนท่ีได =   

 

หรือ 

 1. คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ี          

ผานมา   = รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกในปท่ีประเมิน ลบดวย รอยละของ

อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกในปกอนหนาปท่ีประเมิน 

                   รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก    

รอยละของอาจารยประจาํที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กาํหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
   5 

จํานวนอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  

      จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

 100 
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 2. แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับป

ท่ีผานมา ท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได =   

 

ผลการดําเนินงาน : 

         ปการศึกษา 2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร มีอาจารยประจําท้ังสิ้นจํานวน 13 คน จําแนก

อาจารยประจําตามคุณวุฒิการศึกษา ดังนี้ อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาตรีจํานวน 0 คน มี

คุณวุฒิปริญญาโทจํานวน 11คน และอาจารยประจําคุณวุฒิปริญญาเอก จํานวน 2 คน เม่ือพิจารณา

สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 15.38   

 

การคํานวณ : 

 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก ดังนี้ 

 

 

     รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก=          

        

 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณได ดังนี้  

 

                 คะแนนท่ีได =                

 

 

 

2 

13.5 

100     = 14.81 

14.81 

   30  

5     = 2.46 คะแนน 

 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคณุวุฒิปรญิญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา  

 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคณุวุฒิปรญิญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา 

ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

   5 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

รอยละ 20 14.81    ไมบรรลุ 2.46 รอยละ 30 

 

เอกสารหลักฐานอางอิง : 

 2 . 2 -1  ก รอบ อัต ร า กํ าลั ง ส า ขา วิ ช านิ เ ทศ าสต ร จ า ก เ ว็ บ ไ ซด นิ เ ทศศ าสต ร 

(http://www.nithed-cmru.com)  

 2.2-2 ตารางแสดงขอมูลอาจารยประจํา ซ่ึงปรากฏเลมหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 

หนา 38-41  

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชาฯ มีอาจารยกําลังลาศึกษาตอในระดับปริญญาเอก 3 คน และกําลังศึกษาใน

ระดับปริญญาโดยไมลาศึกษาตออีก 1 คน  

2. สาขาวิชาฯ มีอาจารยกําลังพัฒนาตนเองเพ่ือการศึกษาตอระดับปริญญาเอกในตางประเทศ

อีก 2 ทาน โดยการเขารวมโครงการกับทางมหาวิทยาลัย 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. สาขาวิชาฯ คณะ และมหาวิทยาลัย ควรมีการจัดสรรเวลาใหคณาจารยสําหรับการพัฒนา

ตนเองใหชัดเจนและเหมาะสม 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.3    :   อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ (สกอ.) 

เกณฑการประเมิน   :  

คณะ สถาบันสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทาง ตอไปนี้ 

1) แปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0-5 

หรือ 

2) แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ

เปรียบเทียบกับปท่ีผานมาเปนคะแนน 0-5 

 

 1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 

  1)  คารอยละของอาจารยท่ีประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย  รอง

ศาสตราจารย และศาสตราจารยรวมกัน ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป หรือ 

  2)  คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย 

รองศาสตราจารย และศาสตราจารยรวมกัน เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

= รอยละ 12 ข้ึนไป 

 

สูตรการคํานวณ :  

1. คํานวณคารอยละของอาจารยท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 

     รอยละของอาจารยประจํา 

      ท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ =  

 

 

 2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนท่ีได =   

 

  รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

           ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

จํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

           

          จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

X 100 

X 100 
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หรือ 

 1. คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบกับปท่ี 

ผานมา = รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการในปการประเมิน ลบดวย รอยละของ

อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการในปกอนหนาท่ีประเมิน 

 2.  แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ

เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา ท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 

คะแนนท่ีได =  

 

หมายเหตุ :     

  1.  การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและ     

ลาศึกษาตอ 

 2.  คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑการประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ไดไม

จําเปนตองเลือกเหมือนกับสถาบัน 

 

การคํานวณ :  

1. คํานวณคารอยละของอาจารยท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 

  รอยละของอาจารยประจํา 

  ท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ   =    

  

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนท่ีได =   

5 

13.5 
× 100   = 37.03 

37.03 

60 

× 5   =  3.08  คะแนน 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

                         เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา   

       

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

          เปรียบเทียบกับปท่ีผานมากําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

x 5 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

รอยละ 35 37.03  = บรรล ุ  3.08 รอยละ 40 

 

เอกสารหลักฐานอางอิง : 

 2 . 3 . 1  กรอบ อัตร า กํ า ลั ง ส า ขา วิ ช านิ เ ทศ าส ต ร จ า ก เ ว็ บ ไ ซด นิ เ ทศศ าสต ร 

(http://www.nithed-cmru.com)  

 2.3.2 ตารางแสดงขอมูลอาจารยประจํา ซ่ึงปรากฏเลมหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 

หนา 38-41  

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชาฯ มีผูดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย 

2. สาขาวิชาฯ มีอาจารยในสาขากําลังยื่นผลงานเพ่ือขอตําแหนงผูชวยศาสตราจารยเพ่ิม

ภายในปนี ้

3. สาขามีโครงการเก่ียวกับการพัฒนาตําราเพ่ือใชในการขอผลงานทางวิชาการ 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ควรมีการสงอาจารยเขารวมโครงการเก่ียวกับการพัฒนาผลงานทางวิชาการมากข้ึน 

2. ควรมีการแบงสรรเวลาในการพัฒนาตนเองใหชัดเจนมากข้ึน 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 



39 
 

ตัวบงช้ีท่ี 2.4  :   ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน  : 

 1. มีแผนการบริหารและพัฒนาการคณาจารยท้ังดานวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผล

และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 

 2. มีการบริหาร   และการพัฒนาคณาจารย   และบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนท่ี

กําหนด 

 3. มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพท่ีดี และสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 4. มีระบบการติดตามใหคณาจารย  และบุคลากรสายสนับสนุนนําความรู และทักษะท่ีไดจาก

การพัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรยีนรู  ของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงาน

ท่ีเก่ียวของ 

 5. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน และดูแล   ควบคุมให

คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 

 6. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหาร  และการพัฒนาคณาจารย และบุคลากร

สายสนับสนุน 

 7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย

และบุคลากรสายสนับสนุน 

 

เกณฑการประเมิน   : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 หรือ 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการกําหนดกลยุทธในการบริหาร

และการพัฒนาคณาจารยท้ังดานวิชาการ เทคนิคการสอน 

(1.1-1-3)  มีการแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาบุคลากร

สาขาวิชา    นิเทศศาสตร (2.4-1-1) มีการสํารวจความ

ตองการของคณาจารยและบุคลการสานสนับสนุนในดาน

การฝกอบรม และการศึกษาตอ (2.4-1-2) และนําขอมูลมา

ทําแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนและสายวิชาการ (2.4-

1-3) จากนั้นสาขาไดนํารางแผนพัฒนาบุคลากรเขาท่ีประชุม

คณะกรรมการบริหารสาขา 

 

1.1-1-3 แผนกลยุทธ

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

2.4-1-1 คําสั่งแตงตั้ง

กรรมการบริหารงาน

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

2.4-1-2 รายงานผล

สํารวจความตองการ

ของคณาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน 

ในดานการฝกการ

อบรม และการศึกษา

ตอ  

2.4-1-3 แผนการ

บริหารและพัฒนา

อาจารยและบุคลากร

สายสนับสนุน 

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีแผนการบริหารและการพัฒนา

คณาจารยตามแผนกลยุทธสาขาวิชาฯ (1.1-1-3) โดยมีการ

จัดทําโครงการเพ่ือพัฒนาอาจารยสาขาวิชาฯ เชน โครงการ

พัฒนาตําราสาขาวิชานิเทศศาสตร โครงการจัดการความรู

สาขาวิชานิเทศศาสตร โครงการพัฒนาบุคลกรสาขาวิชา   

นิเทศศาสตร โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร (1.1-5-1) 

 

 

 

1.1-1-3 แผนกลยุทธ

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

1.1-5-1 แผนปฏิบัติ

งานสาขาวิชานิเทศ

ศาสตรงบประมาณ

ประจําป 2554 - 2555 



41 
 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 3  สาขาวิชานิเทศศาสตรไดจัดใหมีสวัสดิการตางๆ เพ่ือ

เสริมสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากร ไดแก การยกยองให

เกียรติผูไดรับรางวัลในการประชุมอาจารย (2.4-3-1) และ

การสรางบรรยากาศของสถานท่ีทํางาน (2.4-3-2) 

2.4-3-1 รายงาน

ประชุมสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

2.4-3-2 ภาพถาย

สถานท่ีทํางาน 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการติดตามการพัฒนาของบุคลากร

โดยการนําความรู ท่ีไดจากการพัฒนาตนมาประชุมการ

จัดการความรูของสาขาวิชาในทุกภาคการศึกษา เพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและพัฒนาเปนการจัดการเรียนการ

สอน (2.4-4-1) (2.4-4-2) 

 

2.4-4-1 แบบสรุปผล

การอบรมและสัมมนา

ของอาจารยใน

สาขาวิชานิเทศศาสตร  

2.4-4-2 รายงานการ

ประชุมการจัดการ

ความรูสาขาวิชา 

นิเทศศาสตร 

ขอ 5 สาขา วิ ช านิ เ ทศศาสต ร ป ระชุ ม ใ ห ค ว ามรู เ ก่ี ย ว กั บ

จรรยาบรรณ และกําหนดจรรยาบรรณอาจารยของ

สาขาวิชานิเทศศาสตร (2.4-5-1) 

 

2.4-5-1 จรรยาบรรณ

อาจารยสาขาวิชา 

นิเทศศาสตร 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 5  = บรรล ุ  4 5 ขอ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชานิเทศศาสตร เนนการพัฒนาอาจารยในสาขาฯ อยางจริงจัง 

2. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการติดตามการสอนและการพัฒนาตนเองของอาจารย    และนํา

ประโยชนท่ีไดจากการอบรมมาแลกเปลี่ยนเพ่ือพัฒนาการสอนของอาจารยในสาขา 

3. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการกําหนดจรรยาบรรณของคณาจารยในสาขาวิชาฯ 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ควรมีการนําผลการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอนของคณาจารยในสาขาอยางจริงจัง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.5 :  หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีการจัดการหรือจัดบริการเพ่ือใหนักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอรใชในอัตราไมสูงกวา 8 

FTES ตอเครื่อง 

2.  มีบริการหองสมุดและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร และมีการ

ฝกอบรมการใชงานแกนักศึกษาทุกปการศึกษา 

3.  มีบริการดานกายภาพท่ีเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาอยาง

นอยในดานหองเรียน หองปฏิบัติการ อุปกรณการศึกษา และจุดเชื่อมตออินเตอรเน็ตในระบบไรสาย 

4.  มีบริการสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจําเปนอ่ืนๆ อยางนอยในดานงานทะเบียนนักศึกษาผาน

ระบบเครือขายคอมพิวเตอร การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการดาน

อาหารและสนามกีฬา 

5.  มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อยาง

นอยในเรื่องประปา ไฟฟา ระบบกําจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมท้ังมีระบบและอุปกรณปองกัน

อัคคีภัยในบริเวณอาคารตางๆ โดยเปนไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

6.  มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในขอ 2 – 5 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

7.  มีการนําผลการประเมินคุณภาพในขอ 6 มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการดาน

กายภาพท่ีสนองความตองการของผูรับบริการ 

 

หมายเหตุ  : 

 1. ในเกณฑมาตรฐานขอ 1 ใหนับรวม Notebook และ Mobile Device ตาง ๆ ของ

นักศึกษาท่ีมีการลงทะเบียนการใช Wi-Fi กับสถาบันดวย 

 2. การคิดจํานวน FTES ใหนําจํานวน FTES ของแตละระดับการศึกษารวมเขาดวยกันโดยไม

ตองเทียบเปน FTES ของระดับปริญญาตรี 

 

เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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เปาหมายของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 ในป  2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร ขอใชขอมูลของคณะวิทยาการจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

    หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.6     :    ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน  : 

 1. มีระบบกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุก

หลักสูตร 

 2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม        

(ถา มี ) กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษา ตามท่ี กําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 3. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาท่ีสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และการใหผูเรียนไดเรียนรู

จากการปฏิบัติท้ังในและนอกหองเรียนหรือจากการวิจัย 

 4. มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชนภายนอกเขามา

มีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

 5. มีการจัดการเรียนรู ท่ีพัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการความรู เ พ่ือ

พัฒนาการเรียนการสอน 

 6. มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูทุกวิชา ทุกภาคการศึกษาโดยผลการประเมินความพึงพอใจ แตละรายวิชาตองไม

ต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

 7. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอนหรือการประเมินผล

การเรียนรู ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 

 

หมายเหตุ : 

 1.  มหาวิทยาลัยหรือคณะจะตองประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการเรียน

การสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษา ยกเวน รายวิชาท่ีไมมีการเรียนการ

สอนในชั้นเรียนหรือในหองปฏิบัติการ เชน การฝกงาน สหกิจศึกษา การคนควาอิสระ วิชาโครงงาน สาร

นิพนธ และวิทยานิพนธ เปนตน 

 2.  งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑขอ 5 หมายถึง งานวิจัยของผูสอนของ

สถาบันท่ีไดพัฒนาข้ึน และนําไปใชในการพัฒนาวิธีการสอน 

 กรณีหลักสูตรท่ีไมเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) ตองมี

การจัดทํารายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม (ถามี) กอนการเปดสอนในแตละ

ภาคการศึกษาดวย  
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เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 7 ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 7 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญทุกหลักสูตร โดยสาขาวิชาฯ ไดจัดทํา มคอ.3, 

มคอ.4 และ มคอ.5 ซ่ึงถือเปนเครื่องมือสําคัญในการ

ประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญทุกหลักสูตร (2.6-1-1) (2.6-1-2) (2.1-6-

3) แฟม มคอ.3, แฟม มคอ.4 และแฟม มคอ.5  

 

2.6-1-1 แฟมมคอ. 3 

2.6-1-2 แฟมมคอ. 4 

2.6-1-3 แฟมมคอ. 5  

ขอ 2 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

เรียบรอยแลวและสาขาวิชาไดจัดทํารายละเอียดของ

รายวิชาสําหรับทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร กอนการ

เปดสอนในแตละภาคการศึกษา ตามท่ีกําหนดใน

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

สําหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553 (2.6-1-1) (2.6-

1-2) (2.1-6-3) 

 

 

 

 

 

 

2.6-1-1 แฟมมคอ. 3 

2.6-1-2 แฟมมคอ. 4 

2.6-1-3 แฟมมคอ. 5 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 3 หลักสูตรมีรายวิชาท่ีสงเสริมทักษะการเรียนรูดวย

ตนเอง และการใหผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติท้ัง

ในและนอกหองเรียนหรือจากการวิจัย โดยหลักสูตร

นิเทศศาสตรบัณฑิตนั้น มีการจัดการเรียนการสอน

แบบท่ีเนนสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และ

การใหผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติท้ังในและนอก

หองเรียน โดยสาขาวิชามีรายวิชาท่ีตองปฏิบัตินอก

หองเรียน 40 เปอรเซ็นตของรายวิชาท้ังหมดและมี

การเรียนรูจากการวิจัยชุมชนหรือทองถ่ินอีก 3 

รายวิชา คือ รายวิชาวิจัยนิเทศศาสตร รายวิชาวิจัย

แตละแขนงวิชา และรายวิชาการสื่อสารและพัฒนา

ทองถ่ิน (2.6-1-1) (2.6-1-2) (2.1-6-3) ซ่ึงเปน

รายวิชาท่ีตองทําวิจัยในพ้ืนท่ีจริง (2.6-3-1) งานวิจัย

ของนักศึกษาในหลักสูตรการเรียนการสอน  

2.6-1-1 แฟมมคอ. 3 

2.6-1-2 แฟมมคอ. 4 

2.6-1-3 แฟมมคอ. 5 

2.6-3-1 งานวิจัยของ

นักศึกษาในรายวิชาตางๆ  

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการใหผูมีประสบการณทาง

วิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชน

ภายนอกเขามามีสวนรวมในกระบวนการเรียนการ

สอนทุกหลักสูตร โดยสาขาวิชานิเทศศาสตร มีการนํา

ผูมีประสบการณทางดานวิชาชีพเขามามีสวนรวมใน

การเรียนการสอน โดยเชิญนักวิชาชีพทางดาน   

นิเทศศาสตร เปนอาจารย พิเศษและมอบหมาย

โครงการฝกปฏิบัติทางดานวิชาชีพใหนักศึกษาทํา

รวมกับนักวิชาชีพ (2.6-4-1 และ 2.6-4-2)  

 

 

 

 

 

 

2.6-4-1 เอกสารประวัติ 

นักวิชาชีพนิเทศศาสตร 

2.6-4-2 โครงการพิเศษทาง 

ดานวิชาชีพ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 มีการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาจากการวิจัย หรือจาก

กระบวนการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาการเรียนการ

สอน โดยสาขาวิชานิเทศศาสตรใชการวิจัยมาพัฒนา

ทักษะการเรียนรูของนักศึกษา โดยสอดแทรกการ

วิจัยทองถ่ินเขาไปในรายวิชาท่ีมีอยู ในหลักสูตร     

นิเทศศาสตรบัณฑิต เชน รายวิชาการสื่อสารเพ่ือการ

พัฒนาทองถ่ินเปนรายวิชาท่ีนักศึกษาตองลงพ้ืนท่ีไป

ทําวิจัย ((2.6-5-1) งานวิจัยทองถ่ินในรายวิชาฯ) ท้ังนี้

ยังมีการสงเสริมใหอาจารยทําวิจัยเก่ียวกับวิชาชีพ

นิเทศศาสตรเพ่ือใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคและ

นําความรูมาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของ

สาขาวิชา ไมวาจะตําราเรียน เอกสารการสอน ตอไป 

(2.6-5-2)  

 

2.6-5-1 งานวิจัยของ

นักศึกษาในรายวิชาตางๆ 

2.6-5-2 หลักฐานงานวิจัย

ดานวิชาชีพของอาจารย 

 

ขอ 6 มีการประเมินผลความพึงพอใจ ของผูเรียนท่ีมีตอ

คุณภาพการจัดการ เ รี ยนการสอนในทุกภาค

การศึกษาไมต่ํากวา 3.51 (2.6-6-1) (2.6-6-2) 

2.6-6-1 แบบประเมินความ 

พึงพอใจของผูเรียน 

2.6-6-2 สรุปผลขอมูลการ

สํารวจคุณภาพการใหบริการ 

แกนักศึกษา ประจําป

การศึกษา 2554 

ขอ 7 คณาจารยไดนําผลการประเมินฯ ของนักศึกษามา

ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยระบุ

ไวในเอกสารการรายงานผลการดําเนินการของ

รายวิชาปรากฏใน มคอ.5 ทุกรายวิชา (2.6-7-1) และ

คณะกรรมการประจําหลักสูตรมีการประชุม (2.6-7-

2) เพ่ือนําผลการประเมินอาจารย  มาพิจารณา

รวมกันเพ่ือกําหนดแนวทางการปรับปรุง และพัฒนา

หลักสูตรละการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2.6-7-1 เอกสาร มคอ.5 ของ

รายวิชาตางๆ 

2.6-7-2 รายงานประชุม

อาจารยประจําหลักสูตร 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 7  = บรรล ุ  5 7 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนและพัฒนาชุมชนเปนสําคัญ 

โดยมีรายวิชาท่ีใหนักศึกษาลงพ้ืนท่ีหลายรายวิชา 

2. สาขาวิชาฯ ใชนักวิชาชีพผูเชี่ยวชาญดานนิเทศาสตรมาเปนอาจารยพิเศษหรือวิทยากร 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ควรนํางานวิจัยของนักศึกษาตอยอดเพ่ือพัฒนาชุมชนและทองถ่ินแบบเปนรูปธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  ศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.7  :    ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

(สกอ.) 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

 1. มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิตอยาง

นอยสําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 

 2. มีการนําผลจากขอ 1 มาใชในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผล

การศึกษาและผลสัมฤทธิ์ผลการเรียนท่ีสงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค

ตามความตองการของผูใชบัณฑิต 

 3. มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรท้ังดานบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณ

ท่ีเอ้ือตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

 4. มีระบบกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวมกิจกรรม

การประชุมวิชาการหรือการนําเสนอผลงานทางวิชาการในท่ีประชุมระหวางสถาบัน หรือท่ีประชุม

ระดับชาติหรือนานาชาติ 

 5. มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาท่ีจัด

โดยสถาบัน 

 

เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

 

เปาหมายของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 ในป  2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร ขอใชขอมูลของคณะวิทยาการจัดการ 

                                 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  ศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.8 :  ระดับความสําเรจ็ของการเสริมสรางคณุธรรม จริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน : 

 1.  มีกําหนดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาท่ีตองสงเสริมไวเปนลาย

ลักษณอักษร 

 2.  มีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาท่ีตองการ

สงเสริมตามขอ 1 ไปยังผูบริหาร คณาจารย นักศึกษาและผูเก่ียวของทราบอยางท่ัวถึงท้ังสถาบัน 

 3.  มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมท่ีกําหนดใน         

ขอ 1 โดยระบุตัวบงชี้และเปาหมายความสําเร็จท่ีชัดเจน 

 4.  มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัว

บงชี้และเปาหมายท่ีกําหนดไวในขอ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 90 ของ

ตัวบงชี้ 

 5.  มีนักศึกษาหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชย ประกาศเกียรติคุณ

ดานคุณธรรมจริยธรรม โดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ 

 

หมายเหตุ : 

 1.  การยกยองชมเชยประกาศเกียรติคุณดานคุณธรรม จริยธรรม หากดําเนินการในระดับ

มหาวิทยาลัย ตองมีกรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยอยางนอยรอยละ 50 และมีผูเขารวมการแขงขัน

หรือเขารวมการคัดเลือกท่ีมาจากหลากหลายสถาบัน (ตั้งแต 3 สถาบันข้ึนไป)  

 2. หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ หมายถึง หนวยงานนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเทา

ข้ึนไป (เชน ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย หรือองคกรกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม สภา

หอการคา สภาวิชาชีพ)  

 

เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิ เทศศาสตร มี กําหนดพฤติกรรมดาน

คุณธรรมจริยธรรม สําหรับนักศึกษาท่ีตองการ

สงเสริมไวเปนลายลักษณอักษร (2.8-1-1) 

2.8-1-1 สวนท่ี 1 รายงาน

ประกันคุณภาพ 

 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการถายทอดหรือเผยแพร

พฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรม สําหรับ นักศึกษา

ท่ีต องการส ง เสริมตามขอ  1  ไปยั งคณาจารย 

นักศึกษา และผู เ ก่ียวของทราบอยาง ท่ัว ถึง ท้ัง

สาขาวิชา โดยสาขาวิชามีการเผยแพรผานทาง

เว็บไซตสาขาวิชาฯ และบอรดหนาสาขาวิชานิเท

ศาสตร ชั้น 4 ตึกคณะวิทยาการจัดการ (2.8-2-1) 

(2.8-2-2) 

2.8-2-1 เว็บไซดสาขาวิชา 

นิเทศศาสตร 

2.8-2-2 ภาพบอรดสาขาวิชา

นิเทศศาสตร 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการสอดแทรกกิจกรรม

สงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรม

ในการเรียนการสอนในทุกรายวิชา (2.6-1-1) (2.6-1-

2) (2.1-6-3) และจัดโครงการตางฯ เพ่ือสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพของตนเอง (2.6-3-1) 

2.6-1-1 แฟม มคอ. 3 

2.6-1-2 แฟม มคอ. 4 

2.6-1-3 แฟม มคอ. 5 

2.6-3-1 โครงการสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมนักศึกษา 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการประเมินผลโครงการหรือ

กิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา 

ดังเชน ผลการประเมินในโครงการสื่อสารสรางสรรค 

แบงปนรอยยิ้ม โครงการคายพัฒนาความรูและสาย

สัมพันธนักศึกษา (2.6-3-1) 

2.6-3-1 โครงการสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมนักศึกษา 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีนักศึกษาไดพิฆเนศวรทองคํา

ดานการปฏิบัติตนอันดีงามจากมหาวิยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม คือ นายธีรพงษ บุญทวี  

2.8-5-1 ประกาศรายชื่อผู

ไดรับรางวัล 

2.8-5-2 ภาพถายวันรับ

รางวัล 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 5  = บรรล ุ  5 5 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชามีการกําหนดคุณธรรมจริยธรรมนักศึกษาไวอยางชัดเจน 

2. สาขาวิชาฯ จัดทําโครงการเก่ียวกับพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมนักศึกษาทุกป 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 
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         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี  3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

ตัวบงช้ีท่ี  3.1: ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร (สกอ.) 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป   

1.  มีการจัดบริการใหคําปรึกษาและแนะแนวการ 

2.  มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษาใชชีวิตแกนักศึกษา 

3.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 

4.  มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอศิษยเกา 

5.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 

6.  มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ 1-3   ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนน 

เต็ม5 

7.  มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการ 

ท่ีสนองความตองการของนักศึกษา 

 

เกณฑการประเมิน :  

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 7 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดบริการ

ใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแก

นักศึกษา   โดยมีการกําหนด Office Hour ในแตละ

ภาคเรียน อันประกอบดวยภาคปกติจํานวน 6 ชม.ตอ

สัปดาห และภาคพิเศษจํานวน 3 ชม.ตอสัปดาห โดย

มีการติดประกาศไวท่ีบอรดของสาขาวิชาและในเว็บ

ไซดของสาขาวิชาwww.nithed-cmru.com (3.1-1-

1) (3.1-1-2)   

3.1-1-1 เอกสารหมายเลข 1 

ภาพ Office Hour ในแตละ

ภาค เ รี ยน ท่ีประกาศบน

บอรดสาขาวิชา 

3.1-1-2 เอกสารหมายเลข 2 

ภาพ Office Hour ในแตละ

ภาคเรียนท่ีประกาศเว็บไซด

ข อ ง ส า ข า วิ ช า

www.nithed-cmru.com  

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ี

เปนประโยชนตอนักศึกษา โดยมีการติดประกาศไวท่ี

บอรดของสาขาวิชา และในเว็บไซดของสาขาวิชา 

www.nithed-cmru.com (3.1-2-1) (3.1-2-2)   

3.1-2-1 เอกสารหมายเลข 3 

ภาพการประชา สัมพันธ

ขาวสารท่ีประกาศบนบอรด

ของสาขาวิชา 

3.1-2-2 เอกสารหมายเลข 4 

ภาพการประชา สัมพันธ

ขาวสารท่ีประกาศเว็บไซด

ข อ ง ส า ข า วิ ช า 

www.nithed-cmru.com 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา

ประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษาใน

รูปแบบท่ีหลากหลาย อาทิ กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริม

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค, กิจกรรมกีฬาหรือ

การสงเสริมสุขภาพ, กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือ

รักษาส่ิงแวดลอม, กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและ

จริยธรรม และกิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

ดูรายละเอียดไดจากเลมสรุปผลการดําเนินโครงการ

ตางๆ ท่ีใชในการอางอิงตัวบงชี้ท่ี 3.2 ขอ 3 

 

3.1-3-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.1-3-2 เอกสารหมายเลข 6 

โครงการศึกษาดูงานของ

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

3.1-3-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธ

นิเทศศาสตร   

http://www.nithed-cmru.com/
http://www.nithed-cmru.com/
http://www.nithed-cmru.com/
http://www.nithed-cmru.com/
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 (3.1-3-1 ถึง 3.1-3-11) 3.1-3-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.1-3-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แ บ ง ป น ร อ ย ย้ิ ม ( จิ ต

สาธารณะ) 

3.1-3-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการลูกนกพรอมหนา

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.1-3-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรู

และสานสัมพันธนักศึกษา 

3.1-3-8 เอกสารหมายเลข 12 

โ ค ร ง ก า รหนา ว  ( แ สด ง

ผลงานนักศึกษา) 

3.1-3-9 เอกสารหมายเลข 13 

โครงการหนังสือพิมพฝก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 

3.1-3-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

(พัฒ นา นัก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.1-3-11 เอกสารหมายเลข 15 

โครงการส่ือสารสัมมนา 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ี

เปนประโยชนตอศิษย เกาผานทางเว็บไซดของ

สาขาวิชา www.nithed-cmru.com (3.1-4-1) และ

เว็บไซดศิษยเกาสัมพันธ คณะวิทยาการจัดการ 

www.management.cmru.ac.th 

 

3.1-4-1 เอกสารหมายเลข 16 

ภาพการ เผยแพร ข อมู ล

ขาวสารท่ีเปนประโยชนตอ                     

ศิษย เกาผานทางเว็บไซด

ข อ ง ส า ข า วิ ช า

www.nithed-cmru.com   

http://www.management.cmru.ac.th/
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา

ความรูและประสบการณใหศิษยเกาในรูปแบบการ

สัมมนา ในโครงการส่ือสารสัมมนา เปนการจัดงาน

สัมมนา วิชาการ  ภายใต หั วขอ  “พลัง ส่ือ  พลัง

สรางสรรค พลังสังคม” เพื่อเปนการเปดโอกาสในการ

ถายทอดองคความรู ดานส่ือสารมวลชนแกสังคม 

และบริการศิษยเกา อีกท้ังเปนการสรางสัมพันธภาพ

ท่ีดีระหวางสถาบันกับสังคมและชุมชนในหัวขอ “ส่ือ

ทองถิ่น กาวไกล กับมุมมองปฏิรูป” โดยวิทยากร     

ชื่อดัง รองศาสตราจารย ดร.อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ 

ผูเชี่ยวชาญดานการปฏิรูปส่ือ ดูรายละเอียดไดจาก

เลมสรุปผลการดําเนินโครงการ (3.1-5-11) 

3.1-5-1 เอกสารหมายเลข 17 

โครงการส่ือสารสัมมนา  

 

ขอ 6 สาขาวิชามีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการ

ในขอ 1–3 ทุกขอไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

ดูรายละเอียดไดจากเลมสรุปผลการดําเนินโครงการ

ตางๆ (3.1-6-1 ถึง 3.1-6-11) 

3.1-6-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.1-6-2 เอกสารหมายเลข 6 

โครงการศึกษาดูงานของ

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

3.1-6-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธ

นิเทศศาสตร  

3.1-6-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.1-6-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แ บ ง ป น ร อ ย ย้ิ ม ( จิ ต

สาธารณะ) 

3.1-6-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการลูกนกพรอมหนา 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  (ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.1-6-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรู

และสานสัมพันธนักศึกษา 

3.1-6-8 เอกสารหมายเลข 12 

โ ค ร ง ก า รหนา ว  ( แ สด ง

ผลงานนักศึกษา) 

3.1-6-9 เอกสารหมายเลข 13 

โครงการหนังสือพิมพฝก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 

3.1-6-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

(พัฒ นา นัก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.1-6-11 เอกสารหมายเลข 15 

โครงการส่ือสารสัมมนา 

ขอ 7 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการนําผลการประเมิน

คุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการ

พัฒนาการจัดบริการท่ีสนองความตองการของ

นักศึกษา ดูรายละเอียดไดจากเลมสรุปผลการดําเนิน

โครงการตางๆ (3.1-7-1 ถึง 3.1-7-11) 

3.1-7-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.1-7-2 เอกสารหมายเลข 6 

โ ค ร ง ก า ร ศึ ก ษ า ดู ง า น

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

3.1-7-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธ

นิเทศศาสตร  

3.1-7-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.1-7-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  แบงปนรอยย้ิม(จิตสาธารณะ) 

3.1-7-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการลูกนกพรอมหนา

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.1-7-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรู

และสานสัมพันธนักศึกษา 

3.1-7-8 เอกสารหมายเลข 12 

โ ค ร ง ก า รหนา ว  ( แ สด ง

ผลงานนักศึกษา) 

3.1-7-9 เอกสารหมายเลข 13 

โครงการหนังสือพิมพฝก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 

3.1-7-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

(พัฒ นา นัก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.1-7-11 เอกสารหมายเลข 15 

โครงการส่ือสารสัมมนา 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 

สาขาวิชานิเทศ

ศาสตรมีการ

ดําเนินการ 7 ขอ 

(ตามขอ 1-7) 

 = บรรล ุ  

ไดคะแนน

ตามเกณฑ

การประเมิน 

5 คะแนน 

7  ขอ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชานิเทศศาสตร จัดการเรียนการสอน ดานการสื่อสาร ดังนั้น การสื่อสารระหวาง

สาขาวิชา ศิษยเกาและศิษยปจจุบัน จึงเปนเรื่องท่ีสามารถทําได และประสบความสําเร็จ 

2. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดการเรียนการสอนท่ีบูรณาการกับกิจกรรมท่ีครอบคลุมการ

พัฒนาความรูและประสบการณ ของศิษยเกาและศิษยปจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  คัมภีรพล สันยทิพย 

อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  คัมภีรพล สันยทิพย 

อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 3.2  : ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน : 

1.  สาขาวิชาจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 

2.  มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 

3.  มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมท่ี

ดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย 2 ประเภท

สําหรับระดับบัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมตอไปนี้ 

- กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

- กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 

- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม 

- กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 

- กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

4.  มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางสถาบัน 

และมีกิจกรรมรวมกัน 

5.  มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

6.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

  

เกณฑการประเมิน :  

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ  

 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดทําแผนการจัดกิจกรรม

พัฒนานักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 

(3.2-1-1) 

3.2-1-1 เอกสาร 2.1-4-1 แผน

ยุทธศาสตร กลยุทธสาขาวิชา

นิเทศศาสตร 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีกิจกรรมใหความรูและทักษะ

การประกันคุณภาพการศึกษาแก นักศึกษา  ซึ่ ง

ดําเนินการโดยคณะ (ดูรายละเอียดโครงการใหความรู

และทักษะการประกันคุณภาพแกนักศึกษาของคณะ

วิทยาการจัดการ) นอกจากน้ันผูรับผิดชอบโครงการ

ตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมนักศึกษาของสาขาวิชาก็

ไดจัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพ

แกนักศึกษา โดยใหนักศึกษาเขามามีสวนรวมในการ

ทําโครงการทุกโครงการ (3.2-2-1 ถึง 3.2-2-11) และ

สาขาวิชานิเทศศาสตร เขารวมโครงการอบรมสัมมนา

เชิงปฏิบัติการเพื่อสรางความรูความเขาใจในระบบการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา ของคณะวิทยาการจัดการ 

(3.2-2-12) 

 

3.2-2-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.2-2-2 เอกสารหมายเลข 6 

โ ค ร งก า รศึ ก ษ า ดู ง านขอ ง

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3.2-2-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร  

3.2-2-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.2-2-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แบงปนรอยย้ิม(จิตสาธารณะ) 

3.2-2-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการ ลูกนกพรอมหน า

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.2-2-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรูและ

สานสัมพันธนักศึกษา 

3.2-2-8 เอกสารหมายเลข 12 

โครงการหนาว (แสดงผลงาน

นักศึกษา) 

3.2-2-9 เอกสารหมายเลข 

13  
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  โครงการหนังสือพิมพฝกปฏิบัติ

(เสียงซึง) 

3.2-2-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

( พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.2-2-11 เอกสารหมายเลข 

15 โครงการส่ือสารสัมมนา 

3.2-2-12 เอกสารหมายเลข 

16 โครงการอบรมสัมมนาเชิง

ปฏิ บั ติการเพื่อสรางความรู

ค ว า ม เ ข า ใ จ ใ น ร ะบบก า ร

ประเมินคุณภาพการศึกษา 

ของคณะวิทยาการจัดการ 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการสงเสริมใหนักศึกษานํา

ความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรม

ท่ี ดํ า เ นินการ โดยนักศึกษา  และมีกา รกํ าหนด

ผูรับผิดชอบโครงการอยางเปนรูปธรรม ครบท้ัง 5 

ประเภท อันไดแก 

1. กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ี

พึงประสงค 

• โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 (ผูรับผิดชอบ

โครงการสาขาวิชานิเทศศาสตร และผศ.ดร.

กมลณัฏฐ  พลวัน) (3.2-3-1) 

• โครงการศึกษาดูงานของนักศึกษาสาขาวิชา

นิ เ ทศ ศ า สต ร  ป ร ะ จํ า ป ก า ร ศึ ก ษ า 2554 

(ผูรับผิดชอบโครงการ สาขาวิชานิเทศศาสตร 

โดย อาจารยศิโรช แทนรัตนกุล, อาจารยคัมภีร

พล สันยทิพย,  อาจารยอัญมณี       ภักดี

มวลชน และอาจารยทิพยพธู  กฤษสุนทร)  

3.2-3-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.2-3-2 เอกสารหมายเลข 6 

โ ค ร งก า รศึ ก ษ า ดู ง านขอ ง

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3.2-3-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร  

3.2-3-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.2-3-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แบงปนรอยย้ิม(จิตสาธารณะ) 

3.2-3-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการ ลูกนกพรอมหน า

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 (3.2-3-2) 

• โครงการ กีฬาสานสัมพันธนิ เทศศาสตร 

(ผูรับผิดชอบโครงการ อาจารยนพดล   วศิน

สุนทร) (3.2-3-3)  

 

3.2-3-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรู

และสานสัมพันธนักศึกษา 

 

 • โครงการฮวมใจป ใหมเมือง (ผูรับผิดชอบ

โครงการ ผูชวยศาสตราจารยศิรสา สอนศรี) 

(3.2-3-4) 

• โครงการสื่อสารสรางสรรคแบงปนรอยยิ้ม   

(จิตสาธารณะ) (ผูรับผิดชอบโครงการ อาจารย

คัมภีรพล  สันยทิพย) (3.2-3-5) 

• โครงการลูกนกพรอมหนา (ผู รับผิดชอบ

โครงการ ผูชวยศาสตราจารย ดร.กมลณัฏฐ  

พลวัน) (3.2-3-6) 

• โครงการคายพัฒนาความรูและสานสัมพันธ

นักศึกษา (ผูรับผิดชอบโครงการ อาจารยศิโรช 

แทนรัตนกุล, อาจารยคัมภีรพล สันยทิพย,  

อาจารยอัญมณี  ภักดีมวลชน และอาจารย

ทิพยพธู  กฤษสุนทร) (3.2-3-7) 

• โครงการหนาว  (ผู รั บผิ ดชอบโครงการ 

อาจารยรักษิณา  พวงลํา) (3.2-3-8) 

• โครงการหนั งสือพิมพฝกปฏิบัติ เ สียง ซึ ง 

(ผู รั บผิ ดชอบโครงการอาจารย ทิพยพธู     

กฤษสุนทร) (3.2-3-9) 

2.  กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 

• โครงการ กีฬาสานสัมพันธนิ เทศศาสตร 

(ผู รั บ ผิ ดชอบโครงการ  อาจารย นพดล        

วศินสุนทร) (3.2-3-3) 

3.2-3-8 เอกสารหมายเลข 12 

โครงการหนาว (แสดงผลงาน

นักศึกษา) 

3.2-3-9 เอกสารหมายเลข 13 

โ ค ร งการหนั ง สื อ พิมพ ฝ ก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 • โครงการกีฬาตานภัยยาเสพติด (รวมกับคณะ

วิทยาการจัดการ) 

3. กิ จ ก ร รม บํ า เ พ็ญ ป ระ โ ย ช น ห รื อ รั ก ษ า

สิ่งแวดลอม 

• โครงการสื่อสารสรางสรรคแบงปนรอยยิ้ม 

(ผูรับผิดชอบโครงการ อาจารย คัมภีรพล     

สันยทิพย) (3.2-3-5) 

• โครงการหนั งสือพิมพฝกปฏิบัติ เ สียง ซึ ง 

(ผู รั บผิ ดชอบโครงการอาจารย ทิพยพธู     

กฤษสุนทร) (3.2-3-9) 

4. กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 

• โครงการคายพัฒนาความรูและสานสัมพันธ

นักศึกษา (ผูรับผิดชอบโครงการ อาจารยศิโรช 

แทนรัตนกุล, อาจารยคัมภีรพล สันยทิพย,  

อาจารยอัญมณี  ภักดีมวลชน และอาจารย

ทิพยพธู  กฤษสุนทร) (3.2-3-7) 

• โครงการฮวมใจป ใหมเมือง (ผูรับผิดชอบ

โครงการ ผูชวยศาสตราจารยศิรสา สอนศรี) 

(3.2-3-4) 

• โครงการลูกนกพรอมหนา (ผู รับผิดชอบ

โครงการ ผูชวยศาสตราจารยดร.กมลณัฏฐ  

พลวัน) (3.2-3-6) 

5. กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

• โครงการฮวมใจป ใหมเมือง (ผูรับผิดชอบ

โครงการ ผูชวยศาสตราจารยศิรสา  สอนศรี) 

(3.2-3-4) 

3.2-3-8 เอกสารหมายเลข 12 

โครงการหนาว (แสดงผลงาน

นักศึกษา) 

3.2-3-9 เอกสารหมายเลข 13 

โ ค ร งการหนั ง สื อ พิมพ ฝ ก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 

 

ขอ 4 สาขาวิ ชานิ เทศศาสตร มีการสนับสนุน ให

นักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายใน 

3.2-4-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 

ภายในสถาบันและระหวางสถาบัน และมีกิจกรรม

รวมกัน อาทิเชน  โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

(ผูรับผิดชอบ) 

• โครงการ สาขาวิชานิเทศศาสตร และผศ.ดร.

กมลณัฏฐ  พลวัน) (3.2-4-1) 

• โครงการบริษัทหัดบิน (ผูรับผิดชอบโครงการ 

อาจารยคัมภีรพล สันยทิพย) (3.2-4-2) 

3.2-4-2 เอกสารหมายเลข 14 

โครงการบริษัทหัดบิน(พัฒนา

นักศึกษา,สรางเครือขาย) 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการประเมินความสําเร็จตาม

วัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

(3.2-5-1 ถึง 3.2.5.11) 

3.2-5-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.2-5-2 เอกสารหมายเลข 6 

โ ค ร งก า รศึ ก ษ า ดู ง านขอ ง

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3.2-5-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร  

3.2-5-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.2-5-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แบงปนรอยย้ิม(จิตสาธารณะ) 

3.2-5-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการ ลูกนกพรอมหน า

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.2-5-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรูและ

สานสัมพันธนักศึกษา 

3.2-5-8 เอกสารหมายเลข 

12 

โครงการหนาว (แสดงผลงาน

นักศึกษา) 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

3.2-5-9 เอกสารหมายเลข 

13 โครงการหนังสือพิมพฝก

ปฏิบัติ (เสียงซึง) 

3.2-5-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

( พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.2-5-11 เอกสารหมายเลข 

15 โครงการส่ือสารสัมมนา 

ขอ 6 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการนําผลการประเมินไป

ปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา

นักศึกษา (3.2-6-1 ถึง 3.2.6.11) 

3.2-6-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.2-6-2 เอกสารหมายเลข 6 

โ ค ร งก า รศึ ก ษ า ดู ง านขอ ง

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3.2-6-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร  

3.2-6-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.2-6-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แบงปนรอยย้ิม(จิตสาธารณะ) 

3.2-6-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการ ลูกนกพรอมหน า

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.2-6-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรูและ

สานสัมพันธนักศึกษา 

3.2-6-8 เอกสารหมายเลข 12 

โครงการหนาว (แสดงผลงาน 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  นักศึกษา) 

3.2-6-9 เอกสารหมายเลข 13 

โ ค ร งการหนั ง สื อ พิมพ ฝ ก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 

3.2-6-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

( พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.2-6-11 เอกสารหมายเลข 

15 โครงการสื่อสารสัมมนา  

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6  ขอ 
สาขาวิชานิเทศศาสตร 

มีการดําเนินการ 6 ขอ 
 = บรรล ุ  

ไดคะแนน  

5 คะแนน 
6 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

1. สาขาวิชานิเทศศาสตร มีการจัดโครงการตางๆ และเปดโอกาสใหนักศึกษามีสวนรวมใน

กระบวนการดําเนินงานอยูเสมอ จึงเปนโอกาสท่ีนักศึกษาไดเรียนรูและเขาใจแนวคิดการประกัน

คุณภาพ 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  คัมภีรพล สันยทิพย 

อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  คัมภีรพล สันยทิพย 

อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี  4   การวิจัย 

ตัวบงช้ีท่ี 4.1:  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค (สกอ.)                                              

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนดานการ

วิจัยของสถาบัน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน 

3. มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและใหความรูดานจรรยาบรรณการวิจัย

แกอาจารยประจําและนักวิจัย 

4. มีการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพ่ือเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

5. มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของสถาบันอยางนอยใน

ประเด็นตอไปนี้ 

-  หองปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหนวยวิจัยฯ หรือศูนยเครื่องมือ หรือศูนยใหคําปรึกษาและ

สนับสนุนการวิจัย 

-  หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 

-  สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ เชน ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 

-  กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมงานวิจัยฯ เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงาน

สรางสรรค     

-  การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 

6. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยางครบถวนทุกประเด็น 

7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจ  ดานการวิจัยหรืองานสรางสรรค

ของสถาบัน 

8. มีระบบและกลไกเพ่ือสรางงานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพ้ืนฐาน ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือจาก

สภาพปญหาของสังคม เพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ินและสังคม และดําเนินการตามระบบท่ี

กําหนด 
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เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ  

ตามเกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ  

2 หรือ 3 ขอ 

ตามเกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

ตามเกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

6 หรือ 7 ขอ 

ตามเกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

7 ขอตามเกณฑ

ท่ัวไป และ

ครบถวนตาม

เกณฑมาตรฐาน

เพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 4 ขอ   

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการแตงตั้งคณะกรรมการ

สงเสริมงานวิจัยและงานสรางสรรค เพ่ือรับผิดชอบ

ในการวางแผน ตรวจสอบติดตาม ประเมินและ

ปรับปรุงแผนการวิจัยของสาขาและการประกัน

คุณภาพดานวิจัยเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนดาน

การวิจัยของคณะ (4.1-1-1) (4.1-1-2) มีการกําหนด

กลยุทธของการบริหารงานวิจัยของสาขาไวอยาง

ชัดเจน ท้ังนี้ยังมีการเผยแพรใหคณาจารยทุกคนใน

สาขาทราบโดยท่ัวกัน (4.1-1-3) 

4.1-1-1 คําสั่งคณะวิทยาการ

จัดการแตงตั้งคณะกรรมการ

บริหารงานสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

 4.1-1-2 คําสั่งคณะวิทยาการ

จัดการแตงตั้งคณะกรรมการ

ดําเนินโครงการประกัน

คุณภาพสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

4.1-1-3 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

วันท่ี 23 ธันวาคม 2554  
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการบูรณาการกระบวนการวิจัย

หรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน ไดแก 

การกําหนดหลักสูตรการเรียนการสอนใน 3 รายวิชาคือ 

- การวิจัยนิเทศศาสตร  

- การวิจัยแตละแขนงวิชา (อันไดแก การวิจัย

ประชาสัมพันธ การวิจัยโฆษณา การวิจัย

วารสารศาสตร การวิจัยสื่อสารมวลชน) 

- การวิจัยในรายวิชาการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

ทองถ่ิน (4.1-2-1)  

โดยเฉพาะรายวิชาการสื่อสารพัฒนาทองถ่ินเปนการ

ศึกษาวิจัยแบบการลงพื้นที่เพื่อพัฒนาทองถ่ิน ถือเปน

การบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอนไดเปนอยาง

ดี (4.1-2-2) 

4.1-2-1 มคอ.3  

  - การวิจัยนิเทศศาสตร 

  - การวิจัยแตละแขนงวิชา 

  - การสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

ทองถ่ิน 

4.1-2-2 งานวิจัยเพื่อพัฒนา

ทองถ่ิน เร่ือง “การแกไขปญหา

การจัดการขยะของชุมชน 

ตําบลไชยสถาน อําเภอสารภี 

จังหวัดเชียงใหม” 

 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัย

ของอาจารยในสาขาวิชาอยางตอเนื่อง โดยใหอาจารย

เขารวมอบรมพัฒนาศักยภาพความรูดานงานวิจัยทั้งใน

และนอกสถาบันเปนประจํา เชน โครงการอบรมการทํา

วิจัย และโครงการจัดการความรูเพื่อบูรณาการการเรียน

การสอนและการวิจัย (4.1-3-1) (4.1-3-2) 

4.1-3-1 คําสั่งคณะวิทยาการ

จัดการเขาอบรมโครงการอบรม

การทําวิจัย 

4.1-3-2 ภาพกิจกรรมโครงการ

จัดการความรูเพื่อบูรณาการ

การเรียนการสอนและการวิจัย 

 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรไดรับงบประมาณเพื่อเปนทุนใน

การทํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากสถานวิจัยของ

คณะวิทยาการจัดการ จํานวน 4 ทุน (4.1-4-1) (4.1-4-

2) 

 

4.1-4-1 ประกาศคณะ

วิทยาการจัดการรายชื่อผูไดรับ

ทุนอุดหนนุการวิจัยจากคณะ

วิทยาการจัดการปงบประมาณ 

2554 

4.1-4-2 ประกาศคณะ

วิทยาการจัดการรายชื่อผูไดรับ

ทุนอุดหนุนการวิจัยจากคณะ

วิทยาการจัดการ ปงบประมาณ 

2555 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

8 ขอ 4 ขอ  = ไมบรรลุ  3 8 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

 สาขาวิชาฯมีการบริหารงานวิจัย โดยการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารงานสาขาวิชานิเทศ

ศาสตรและแตงตั้งคณะกรรมโครงการประกันคุณภาพสาขาวิชานิเทศศาสตร และมีการกําหนดกลยุทธ

ของการบริหารงานวิจัยสาขาวิชาฯ จึงควรดําเนินการตอในปถัดไป 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

 สาขาวิชานิเทศศาสตรควรมีการจัดหองสมุดวิจัย หรือมีนักวิจัยเปนของสาขาวิชาโดยเฉพาะ

เพ่ือเปนแหลงเรียนรูท้ังสําหรับนักศึกษาและอาจารยสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยนพดล วศินสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยนพดล วศินสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 4.2   :  ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป :   

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคในการประชุมวิชาการ

หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

2. มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองาน 

สรางสรรค  เพ่ือใหเปนองคความรูท่ีคนท่ัวไปเขาใจได และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

3. มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดจากขอ 2       

สูสาธารณชนและผูเก่ียวของ 

4. มีการนําผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชน และมีการรับรองการใช

ประโยชนจริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน 

5. มีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใช

ประโยชน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

 

เกณฑการประเมิน  :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ  

มีการดําเนินการ  

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 4 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการวางแนวทาง ข้ันตอน 

และกําหนดกลยุทธการวิจัยและผูรับผิดชอบเพ่ือ

สนับสนุนใหอาจารยนําผลงานวิจัยไปตีพิมพหรือ

เผยแพรผลงานวิจัย (4.2-1-1) มีการเผยแพร

ผลงานวิจัยหรือเผยแพรงานสรางสรรคในการประชุม

วิชาการ (4.1-1-2) (4.2-1-3)   

 

4.2-1-1 กลยุทธดานงานวิจัย

ของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

4.2-1-2 เกียรติบัตรการเขา

รวมนําเสนอบทความวิชาการ   

4.2-1-3 หลักฐานการตอบรับ

ให เขารวมนําเสนอผลงาน

วิชาการ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการวางแนวทาง ข้ันตอน 

และกําหนดกลยุทธการวิจัยและผูรับผิดชอบเพ่ือ

สนับสนุนใหอาจารยนําผลงานวิจัยไปตีพิมพหรือ

เผยแพรผลงานวิจัย (4.2-2-1) (4.2-2-2)   

4.2-2-1 กลยุทธดานงานวิจัย

ของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

4.2-2-2  คําสั่งคณะวิทยาการ

จัดการแตงตั้งคณะกรรมการ

บ ริ ห า ร ง า น ส า ข า วิ ช า       

นิเทศศาสตร 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการประชาสัมพันธและ

เผยแพรองคความรูจากบทวิเคราะหและสังเคราะห

งานวิจัยในชั้นเรียนสูสาธารณชน  และหนวยงานอ่ืน 

ผานการเผยแพรในรูปของบทความหรืองานวิจัยให

องคกรตางๆ (4.2-3-1)  

4.2-3-1 บันทึกขอความการ

ประชาสัมพันธงานวิจัยให

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ขอ 4 อาจารยในสาขาวิชานิเทศศาสตรมีการนําผลงานวิจัย

หรืองานสรางสรรคไปใชประโยชนและมีการรับรอง

การใชประโยชนจากหนวยงานภายนอก จํานวน 1 

เรื่อง (4.2-4-1) 

             1) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนกอนเรียนและหลังเรียนวิชากฎหมายและ

จริยธรรมสื่อสารมวลชน โดยใชเทคนิคการสอนแบบ

บรรยายของนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร ชั้นปท่ี 

3 (ภาคฤดูรอน) 

4.2-4-1 หนังสือรับรองการใช

ประโยชนผลงานวิจัยของ

ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 4 ขอ  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 4 ขอ = ไมบรรลุ 4 คะแนน 5 ขอ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดทําระบบและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

เพ่ือนําเสนอผลงานดานวิชาการและตีพิมพเผยแพรแกคนท่ัวไปท่ีสามารถเขาใจไดงายจึงควร

ดําเนินการในลักษณะเดียวกันในปตอไป 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

 ควรจัดใหมีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชน และมีการรับรอง 

การใชประโยชนจริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน มีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิ์

ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยนพดล วศินสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :     อาจารยนพดล วศินสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 4.3:  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา

(สกอ.) 

 

เกณฑการประเมินท่ัวไป  :     

       โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา เปนคะแนนระหวาง 0 - 5  

1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา 

 

1.1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

(ไดแก คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และคณะเทคโนโลยีการเกษตร) 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ี

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปตอคน 

1.2 กลุมสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ (ไมมี) 

  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ี

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปตอคน 

1.3 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

(ไดแก คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  คณะครุศาสตร คณะวิทยาการจัดการ) 

  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ี

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทข้ึนไปตอคน 

 

หมายเหตุ  ใชเกณฑการคํานวณตามเกณฑ สมศ. 

 1.  จํานวนเงิน  ใชขอมูลปงบประมาณ (2554) 

     (ใหนับจํานวนเงินท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนนั้น ๆ  

 2.  จํานวนคน  ใชขอมูลปการศึกษา (2554)  

               (อาจารยประจําและนักวิจัยประจําเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริง ไมนับลาศึกษาตอ ) 

 

สรุปคะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชาและระดับสถาบัน 

 

1. คะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชา =  คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะ

วิชา 

2. คะแนนท่ีไดในระดับสถาบัน = คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกวิชาในสถาบัน 
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สูตรการคํานวณ: 

 

 1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย  

 

 สัดสวนจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =  

  

 

 

 2.  แปลงจํานวนเงินท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 ตามสาขา ดังนี้ 

 

   

สําหรับกลุมท่ี 1 คะแนนท่ีได =      

      

 

สําหรับกลุมท่ี 2 คะแนนท่ีได = 

 

   

  สําหรับกลุมท่ี 3 คะแนนท่ีได = 

  

 

 3.  หาคาเฉล่ียผลการดําเนินงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย จากคาคะแนน ท้ัง 5 คณะ 

ดังนี้ 

     

     คาเฉลี่ยของคาคะแนนท้ัง 5 คณะ = 

 

 

 

 

 

 

    สัดสวนจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

                            60,000 

×   5 

          จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจยัท้ังหมด 

    สัดสวนจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

                            50,000 

×   5 

    สัดสวนจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

                            25,000 

×   5 

   (คาคะแนนกลุมท่ี 1 + กลุมท่ี 2 + กลุมท่ี 3) 

5 
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ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด ท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา

ตอ 

14 คน 

จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด (ไมนับผูลาศึกษาตอ) 11.5 คน 

จํานวนนักวิจัยประจําท้ังหมด (ไมนับผูลาศึกษาตอ) 0 คน 

จํานวนอาจารยประจําท่ีลาศึกษาตอ 3 คน 

จํานวนนักวิจัยประจําท่ีลาศึกษาตอ 0 คน 

จํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในสถาบัน 120,000 บาท 

จํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบัน 0 บาท 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ :  

 ในปการศึกษา 2554 คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมมีเงินสนับสนุน

งานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายใน จํานวน 120,000 บาท และจากภายนอกสถาบันจํานวน 0 

บาท ดังตอไปนี้ 
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ลําดับท่ี 

หัวหนา

โครงการ 
ช่ือโครงการวิจัย 

งบท่ี

ไดรับ

จัดสรร 

วันเริ่ม-

ส้ินสุด

สัญญา 

แหลงงบ 

ประมาณ ช่ือ 

นามสกุล 

         จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายใน จํานวน 4 เร่ือง เปนเงินทั้งสิ้น 120,000 

บาท 

1 

ผ.ศ.ดร.

กมลณัฏฐ  

พลวัน 

การสื่อสารเพื่อสงเสริมการตลาดของ

ผลิตภัณฑกลุมสตรีศรีปะดู อําเภอ

ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 

30,000  มรภ.ชม. 

2 

อาจารย 

คัมภีรพล 

สันยทิพย 

การศึกษาผลการดําเนินงานดานการ

สื่อสารเพื่องานลูกคาสัมพันธของ

บริษัทผึ้งนอยเบเกอรร่ี จํากัด 

30,000  

คณะ

วิทยาการ

จัดการ 

3 

อาจารย

รักษิณา  

พวงลํา 

กลยุทธ การประชาสั มพันธ และ

ภาพลักษณของโรงแรมขนาดเล็กใน

จังหวัดเชียงใหม 

30,000  

คณะ

วิทยาการ

จัดการ 

4 
อาจารยอัญมณี  

ภักดีมวลชน 

ภาพตัวแทนของผูหญิงสถานภาพโสด

ที่ปรากฎในภาพยนตรไทย 
30,000  

คณะ

วิทยาการ

จัดการ 

รวมเปนเงิน 
120,00

0   

 

จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอกไมมี - - - 

 

การคํานวณ :  

            จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท้ังหมด 

                  = 10,435 

                     จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด  

                                   (ไมนับลาศึกษาตอ) 

การคํานวณคาคะแนน : 

10,435 

25,000 
 5 = 2 คะแนน 



 80 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

30,000 บาท/

คน 
10,435 บาท/คน = ไมบรรลุ  2 30,000 บาท/คน 

 

เอกสารหลักฐานอางอิง : 

4.3-1-1   ประกาศคณะวิทยาการจัดการรายชื่อผูไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากคณะวิทยาการ

จัดการ ปงบประมาณ 2554 

4.3-1-2   ประกาศคณะวิทยาการจัดการ รายชื่อผูไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากคณะวิทยาการ

จัดการ ปงบประมาณ 2555 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มีงบประมาณสนับสนุนงานวิจัย หรือ

งานสรางสรรคจากภายใน คณาจารยในสาขาวิชานิเทศศาสตรควรใชแหลงเงินทุนดังกลาวในการขอ

ทุนสนับสนุนการวิจัยในปถัดไปอยางตอเนื่อง 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

1. กําหนดใหมีนโยบายในการสนับสนุนงานวิจัยตอจํานวนอาจารย และนักวิจัยประจําใน

ปงบประมาณนั้นๆ อยางชัดเจนและจริงจัง 

2. มีการประสานงานเครือขาย หรือจัดหาแหลงทุนภายนอกเพ่ือสนับสนุนโครงการวิจัยให

อาจารยหรือนักวิจัยประจําอยางชัดเจนและจริงจัง 
 
 
 
 
 
 
ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยนพดล วศินสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยนพดล วศินสุนทร 

        อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม 

ตัวบงช้ีท่ี 5.1 :   ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป  :   

1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 

3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียน

การสอนและการวิจัย 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย 

 

หมายเหตุ : 

       เกณฑมาตรฐานขอ 4 ตองมีการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการตามเกณฑ ขอ 2 และ 

ขอ 3 

 

เกณฑการประเมิน   :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ  

มีการดําเนินการ  

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

 มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 4 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดทําแผนผังกลไกการ

บริการทางวิชาการแกสังคมของสาขา และได

ดําเนินงานตามระบบท่ีกําหนดไว โดยเริ่มจากมีการ

แตงตั้งหัวหนางานบริการวิชาการ จากนั้นหัวหนา

งานบริการทางวิชาการ ไดจัดทําแผนกลยุทธการ

บริหารวิชาการและจัดทําหลักสูตรในการบริการทาง

วิชาการเพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานใหบริการ

ทางวิชาการของสาขา และมีการนําเสนอแผนกล

ยุทธการบริการทางวิชาการในการประชุมของสาขา

เพ่ือใหคณาจารยมีสวนรวมในการกําหนดข้ันตอน

และใชรวมกัน (5.1-1-1) (5.1-1-2) (5.1-1-3) 

5.1-1-1 คําสั่งคณะวิทยาการ 

จัดการ ท่ี 038/25551 แตงตั้ง

คณะกรรมการบริหารงาน

บริการวิชาการสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

5.1-1-2 แนวปฏิบัติในการ

ใหบริการทางวิชาการของ

สาขาวิชานิเทศศาสตร  

5.1-1-3 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร วันท่ี 

23 ธันวาคม 2554 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการบูรณาการงานบริการ

ทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน เชน 

1) ในรายวิชาการสื่ อสารเ พ่ือการพัฒนา

ทองถ่ินไดกําหนดใหนักศึกษาจัดกิจกรรมใน

วิชาเรียนโดยใชหลักการสื่อสารมาปรับ

ประยุกตในการแกไขปญหาหรือพัฒนา

ทองถ่ิน ท่ีเนนการนําวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสวนรวมกับพ้ืนท่ีชุมชน ท้ังนี้ ได

มอบหมายโครงการศึกษาวิจัยเชิงพ้ืนท่ีให

นักศึกษาดําเนินการ ตั้งแตการวางแผนงาน 

สํ ารวจ พ้ืน ท่ี  เ ก็บรวบรวมขอมูล และ

อภิปรายผลการศึกษาท่ีไดตามกระบวนการ 

P-D-C-A ( 5.1-2-1) (5.1-2-2) 

 

 

 

5.1-2-1 เอกสารรายละเอียด

ของรายวิชา มคอ.3 วิชาการ

สื่อสารเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 

5.1-2-2 รายงานการวิจัยของ

นักศึกษาวิชาการสื่อสารเพ่ือ

การพัฒนาทองถ่ินเรื่อง “การ

สื่อสารเพ่ือแกไขปญหาการ

จัดเก็บขยะในชุมชนบานโปง

ปาตอง ต.แมเจดียใหม อ.เวียง

ปาเปา จ.เชียงราย” 



 83 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 2) ในรายวิชาเตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ

สื่อสารมวลชน ไดกําหนดใหนักศึกษาลง

พ้ืนท่ีชุมชน สํารวจความคิดเห็นและนํา

ขอมูลท่ีไดมาผลิตสื่อเพ่ือตอบสนองความ

ตองการของชุมชน  พัฒนาปรับปรุง และ

นํากลับไปใหชุมชนใชเปนสื่อเพ่ือการพัฒนา

ตนเองตอไป เชน โครงการเสียงตามสาย

และละครวิทยุ เรื่องเบี้ยยังชีพผูสูงอายุของ

เทศบาล ตําบลชางเผือก  (5.1-2-3) (5.1-

2-4) 

5.1-2-3 เอกสารรายละเอียด

ของรายวิชา มคอ.3 วิชา

เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ

สื่อสารมวลชน  

5.1-2-4 โครงการผลิตสื่อเพ่ือ

ชุมชนของนักศึกษาแขนงการ

สื่อสารมวลชน ในรายวิชา

เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ

สื่อสารมวลชน จํานวน 11 

โครงการ  

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการบูรณาการงานบริการ

วิชาการทางวิชาการแกสังคมกับงานวิจัย เชน 

1) ทางสาขาวิ ช านิ เ ทศศาสตร มี ก ารจั ด

โครงการสัมมนาเชิงวิชาการ “สื่อสาร 

สรางสรรค สัมมนา” นําเอาผลงานวิจัยของ

นักศึกษามาเผยแพรและจัดการสัมมนาใน

ประเด็นทิศทางของสื่อทองถ่ิน โดยการเชิญ

วิทยากรภายนอกมาใหความรู ร วมกับ

อาจารยภายในสาขาวิชา (5.1-3-1) (5.1-3-

2) 

5.1-3-1 โครงการสัมมนาเชิง

วิชาการ “สื่อสาร สรางสรรค 

สัมมนา” 

5.1-3-2 ภาพกิจกรรม

โครงการ 

สัมมนาเชิงวิชาการ “สื่อสาร  

สรางสรรค สัมมนา” ผานเว็บ 

ไซดสาขาวิชานิเทศศาสตร  

(http://www.nithed-cmru. 

com)   

ขอ 4 สาขาวิชามีการประเมินผลความสําเร็จของการ 

บูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย เชน  

1) ผลการประเมินโครงการและขอเสนอแนะ

ในโครงการ“สื่อสาร สรางสรรค สัมมนา” 

ท่ีจัดข้ึน ณ ลานกิจกรรม เซ็นทรัล พลาซา 

เชียงใหม แอรพอรท  (5.1-4-1) 

5.1-4-1 ผลการประเมิน

โครงการและขอเสนอแนะใน

โครงการ“สื่อสาร สรางสรรค 

สัมมนา” ท่ีจัดข้ึน ณ ลาน

กิจกรรม เซ็นทรัล พลาซา 

เชียงใหม แอรพอรท 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 4 ขอ = ไมบรรลุ 4 5 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

1. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีรายวิชาท่ีเนนใหนักศึกษาใชกระบวนการวิจัยและนําความรูจาก

การเรียนมาใชในทําโครงการดานบริการวิชาการแกชุมชนอยางตอเนื่อง สําหรับในรายวิชาอ่ืนๆ ปรับ

แนวทางการเรียนการสอนท้ังรายวิชาทฤษฎี  และรายวิชาปฏิบัติการ ใหนักศึกษามีสวนรวมในการ

นําเอาหลักวิชาการประยุกตลงสูการปฏิบัติจริง  โดยเนนการมีสวนรวมกับชุมชนทองถ่ิน  และให

นักศึกษามีสวนในกระบวนการ P-D-C-A อยางครบวงจร 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

1. โครงการดานบริการวิชาการท่ีจัดใหกับบุคคลภายนอกยังมีนอย  

2.   ยังขาดการนําผลการประเมินโครงการ หรืองานทางบริการวิชาการ ไปปรับปรุงการบูรณาการ

งานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยรักษิณา  พวงลํา 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :   อาจารยรักษิณา  พวงลํา 

     อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 5.2 : กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป :    

1. มีการสํารวจความตองการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหนวยงานวิชาชีพเพ่ือ

ประกอบการ 

2. มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน 

หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหนวยงานวิชาชีพกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทาง

วิชาการตามจุดเนนของสถาบัน 

3. มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม 

4. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการใหบริการทาง

วิชาการ 

5. มีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากรภายใน

สถาบันและเผยแพรสูสาธารณชน 

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ  

มีการดําเนินการ  

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

 มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 2 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีความรวมมือดานบริการ

ทางวิชาการเพ่ือการเรียนรูและเสริมสรางความ

เขมแข็งของชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ 

หรือหนวยงานวิชาชีพ โดยไดรับเชิญเปนวิทยากร

บรรยายและไดใหขอเสนอแนะแกนักวิจัย ท้ัง

หนวยงานภาครัฐ และเอกชน ตามหนังสือเชิญ 

คําสั่งไปราชการ หนังสือขอบคุณจากหนวยงาน 

(5.2-2-1) ถึง (5.2-2-18)  

5.2-2-1 บันทึกขอความเลขท่ี 

ศธ.6393(1)/1286 จากคณะ

การสื่อสารมวลชน   

มหาวิทยาลัยเชียงใหม เรียนเชิญ 

ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  พลวันเปน

ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ

วิชาการ 

5.2-2-2 หนังสือขอบคุณเลขท่ี 

มพย.0502/202 จาก

มหาวิทยาลัยพายัพ ขอบคุณ 

ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปน  

ผูวิจารณผลงานวิจัย  

5.2-2-3 คําสั่งมหาวิทยาลัย   

ฟารอีสเทอรน ท่ี 42/2554 

เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการ

พัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตร 

แตงตั้งให ผศ.ดร.กมลณัฏฐ   

พลวัน เปนกรรมการหลักสูตร 

5.2-2-4 บันทึกขอความท่ี มพย. 

0502/ว228  จากมหาวิทยาลัย

พายัพ เรียนเชิญ ผศ.ดร.

กมลณัฏฐ พลวัน เปน

ผูทรงคุณวุฒิใหคําแนะนํา

ผลการวิจัย 

5.2-2-5 บันทึกขอความท่ี       

ว1136/2554 จากบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

ราชภัฏเชียงใหม เรียนเชิญ   

ผศ. ดร.กมลณัฏฐ  พลวันเปน

ประธานสอบโครงราง

วิทยานิพนธนักศึกษาหลักสูตร

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาภาษาไทย 

5.2-2-6 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/7758 จากสํานัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญผศ.

ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปนผูสอบ

ประมวลความรูนักศึกษาระดับ

ปริญญาโท 

5.2-2-7 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/7759 จากสํานัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญผศ.

ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปนผูสอบ

ประมวลความรูนักศึกษาระดับ

ปริญญาโท 

5.2-2-8 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/7765 จากสํานัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญ 

ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปน

ผูสอบประมวลความรูนักศึกษา

ระดับปริญญาโท 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

5.2-2-9 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/7766 จากสํานัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญผศ.

ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปนผูสอบ

ประมวลความรูนักศึกษาระดับ

ปริญญาโท 

5.2-2-10 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/7764 จากสํานัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญผศ.

ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปนผูสอบ

ประมวลความรูนักศึกษาระดับ

ปริญญาโท  

5.2-2-11 บันทึกขอความท่ี ศธ.

6393(1)/1664 จากคณะการ

สื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัย 

เชียงใหม เรียนเชิญผูชวย

ศาสตราจารย ดร.กมลณัฏฐ  

พลวัน เปนอาจารยผูสอบ

วิทยานิพนธนักศึกษาหลักสูตร

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการสื่อสารศึกษา คณะ

การสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

5.2-2-12 หนังสือขอบคุณ ท่ี 

มพย. 0502/003 จาก

มหาวิทยาลัยพายัพ ขอบคุณ 

ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน  
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

เปนผูทรงคุณวุฒิใหคําแนะนํา

ผลการวิจัย 

5.2-2-13 รายชื่อของ รศ.

สมพงษ  บุญเลิศและ ผศ.ดร.

กมลณัฏฐ  พลวัน เปน

ผูทรงคุณวุฒิประเมินผลงานวิจัย

การประชุมวิชาการระดับชาติ 

“วิทยาการจัดการวิชาการ 

2012” วันท่ี 7-8 กุมภาพันธ 

2555 โดยเครือขายคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏกลุมภาคเหนือ 

5.2-2-14 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/848 จากสํานักบริหาร

และพัฒนาวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญ 

ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปน

ผูทรงคุณวุฒิสอบวิทยานิพนธ

ของนักศึกษาระดับปริญญาโท 

5.2-2-15 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/850 จากสํานักบริหาร

และพัฒนาวิชาการมหาวิทยาลัย

แมโจ เรียนเชิญ ผศ.ดร.

กมลณัฏฐ  พลวัน เปน

ผูทรงคุณวุฒิสอบวิทยานิพนธ

ของนักศึกษาระดับปริญญาโท 

5.2-2-16 หนังสือขอบคุณ ท่ี    

ว 81/2555 จากสํานักงาน

มาตรฐานและประกันคุณภาพ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม ขอบคุณ ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.กมลณัฏฐ  

พลวัน เปนวิทยากรในการอบรม

เชิงปฏิบัติการเรื่อง การเขียน

รายงานการประเมินตนเองแบบ

บูรณาการแกบุคลากรภายใน

ของมหาวิทยาลัย 

5.2-2-17 บันทึกขอความท่ี ศธ.

6393(1)0266 จากคณะการ

สื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัย 

เชียงใหม เรียนเชิญ ผศ.ดร.

กมลณัฏฐ  พลวัน เปนอาจารย

ผูสอบการคนควาอิสระ 

นักศึกษาหลักสูตรศิลปะศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

สื่อสารศึกษา  

คณะการสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

5.2-2-18 บันทึกขอความท่ี ศธ. 

0533.06/ ว.182 จากบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม เรียนเชิญ ผศ. ดร.

กมลณัฏฐ พลวันเปนผูเชี่ยวชาญ

ตรวจสอบเครื่องมือในการทํา

วิทยานิพนธ 

5.2-2-19 บันทึกขอความท่ี 

มพย. 0203/ ว115 จากคณะ

สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

มหาวิทยาลัยพายัพ  เรียนเชิญ

รศ.สมพงษ บุญเลิศ เปน

วิทยากรบรรยาย เรื่องการ

กําหนดปญหาวิจัย ในโครงการ 

“อบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพในการทําวิจัย” 

ขอ 3 ทางสาขามีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบ

ของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม เชน  

1) ผลการประเ มินและขอเสนอแนะใน

แบบสอบถามของโครงการ “สื่อสาร 

สรางสรรค สัมมนา” 

5.2-3-1 ผลการประเมินและ

ขอเสนอแนะในแบบสอบถาม

ของโครงการ“สื่อสาร 

สรางสรรค สัมมนา”  

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 2 ขอ  = ไมบรรลุ 2 5 ขอ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

1. อาจารยในสาขาวิชามีการไปเปนวิทยากรใหกับหนวยงานนอกหลายท่ี ซ่ึงจะตองสราง

ความรวมมือตอเนื่องไป และตองกระตุนใหอาจารยในสาขาคนอ่ืนๆไปเปนวิทยากรเพ่ิมเติม  

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

1. จะตองมีการสํารวจความตองการของประชาชนและชุมชนเรื่องความตองการดานบริการ

วิชาการ  โดยในแนวทางการสํารวจจะตองคํานึงถึงจุดแข็งของสาขาวิชานิเทศศาสตร ท่ีสามารถจะ

สนองตอบความตองการของชุมชนในแบบท่ีเปนรูปธรรมไดจริง  เชน  กระบวนการการสื่อสาร  การ

โฆษณาประชาสัมพันธ  การสื่อสารการตลาด ฯลฯ 

2. ตองมีการจัดทําความรวมมือกับเครือขายชุมชน และเครือขายวิชาชีพอยางเปนลายลักษณ

อักษร และมีการจัดทําโครงการรวมกันอยางเปนรูปธรรม เพ่ือพัฒนาท้ังดานวิชาการและวิชาชีพให

ตอบสนองตอความตองการของหนวยงานอยางแทจริง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยรักษิณา   พวงลํา 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :   อาจารยรักษิณา   พวงลํา 

              อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบงช้ีท่ี  6.1 :  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม 

นักศึกษา  

3. มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

6. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนท่ี   

ยอมรับในระดับชาติ 

 

เกณฑการประเมิน  : 

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 หรือ 6 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 4 ขอ 

 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบและกลไกในการ

ทํานุบํารุ ง ศิลปะและวัฒนธรรม   โดยมีการ

วางแผน และมอบหมายผูรับผิดชอบเก่ียวกับการ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม อีกท้ังไดมีการวางกล

ยุ ท ธ ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น เ รื่ อ ง ทํ า นุ บํ า รุ ง

ศิลปวัฒนธรรมของสาขา และนําเสนอในท่ีประชุม

สาขาเพ่ือใหคณาจารยมีสวนรวมในการกําหนด

ข้ันตอนและเปนแนวทางปฏิบัติรวมกัน (6.1-1-1 

และ 6.1-1-2) 

6.1-1-1 คําสั่งคณะวิทยาการ

จัดการท่ี 101/2553 

6.1-1-2 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

วันพุธท่ี16 พ.ย. 2554 และ

รายงานการประชุมสาขาวิชาฯ 

วันพุธท่ี 24 ส.ค. 2554 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการบูรณาการงานดาน

ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียน

การสอนและกิจกรรมนักศึกษา สาขาวิชานิเทศ

ศาสตร (6.1-2-1 เอกสารหมายเลข 5-8, 10, 15) 

(6.1-2-6) 

 

6.1-2-1 - เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

        - เอกสารหมายเลข 6 

โครงการศึกษาดูงานนักศึกษา

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

        - เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร   

        - เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

        - โครงการพัฒนาดาน

คุณธรรมจริยธรรมและพัฒนา

บุคลิกภาพนักศึกษาใหม (อางอิง

จากเอกสารคณะ)   

        - เอกสารหมายเลข 10 

โครงการลูกนกพรอมหนา 

        - เอกสารหมายเลข 15 

โครงการสื่อสารสัมมนา 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

6.1-2-6 บันทึกขอความการ

ขอบคุณ ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  

พลวัน ในการรวมกิจกรรมเดิน

ข้ึนดอยของสโมสรนักศึกษา 

ภาคปกติประจําปการศึกษา 

2554 เม่ือวันเสารท่ี 18 

มิถุนายน 2554 

ขอ 3  สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการเผยแพรกิจกรรมหรือ

การบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและ วัฒนธรรมตอ

สาธารณชน โดยผานเว็บไซด  www.nithed-

cmru.com (6.1- 3-1 ถึง 6.1-3-6) 

 

6.1-3-1 โครงการนิเทศโชว 

ครั้งท่ี15 

6.1-3-2  โครงการศึกษาดูงาน

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

6.1-3-3  โครงการ กีฬาสาน

สัมพันธนิเทศศาสตร 

6.1-3-4 โครงการฮวมใจปใหม

เมือง 

6.1-3-5 โครงการลูกนกพรอม

หนา 

6.1-3-6 โครงการสื่อสารสัมมนา 

ขอ 4  ส าข า วิ ช า นิ เ ทศ ศา สต ร มี ก า รป ร ะ เ มิ นผ ล

ความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอน

และกิจกรรมนักศึกษา เชน ผลการประเมิน

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศศาสตร (เอกสาร

หมายเลข 7) และผลการประเมินโครงการนิเทศ

โชวครั้งท่ี 14 (เอกสารหมายเลข 5) และผลการ

ประเมินโครงการฮวมใจปใหมเมือง (6.1-4-1) 

(6.1-4-2) (6.1-4-3) 

6.1-4-1 ผลการประเมิน

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร (เอกสารหมายเลข 7) 

6.1-4-2 ผลการประเมิน

โครงการนิเทศโชวครั้งท่ี 15  

(เอกสารหมายเลข 5) 

6.1-4-3 ผลการประเมิน

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

 

 

http://www.nithed-cmru.com/
http://www.nithed-cmru.com/
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6 ขอ 4 ขอ  = ไมบรรลุ 4 คะแนน 6 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

1. นักศึกษาสวนใหญเปนคนในทองถ่ินจึงทําใหมีความรูความเขาใจในประเพณีและ 

วัฒนธรรมของทองถ่ินดีอยูแลว 

2.  สาขาวิชามีโครงการท่ีเก่ียวของกับศิลปวัฒนธรรมโดยตรงหลายโครงการและมีการ

สอดแทรกในการเรียนการสอนแตละวิชาดวย 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

1.  สาขาวิชาควรมีการนําผลการประเมินท่ีไดจากโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของไป

พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา โดยใชหลักการของ PDCA  

2.  ควรมีการกําหนดกลยุทธหรือแนวทางในการสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและ

วัฒนธรรมใหมีผลงานเปนท่ียอมรับในระดับชาติตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยศิรสา สอนศรี 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :       ผูชวยศาสตราจารยศิรสา สอนศรี 

        อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 

 

ตัวบงช้ีท่ี 7.1 :  ภาวะผูนําของหัวหนาสาขาวิชา 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. หัวหนาสาขาวิชาปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดครบถวน  และมีการประเมินตนเอง 

ตามหลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

 2. หัวหนาสาขาวิชามีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน    และสามารถถายทอดไปยัง 

อาจารยในสาขาวิชา มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการ 

ปฏิบัติงานและพัฒนาสาขาวิชา 

 3. หัวหนาสาขาวิชามีการกํากับ   ติดตาม   และประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย  

รวมท้ังสามารถสื่อสารแผนและผลการดําเนินงานของสาขาวิชาไปยังอาจารยในสาขาวิชา 

 4. หัวหนาสาขาวิชาสนับสนุนใหอาจารยในสาขาวิชามีสวนรวมในการบริหารจัดการ       

ใหอํานาจในการตัดสินใจแกอาจารยตามความเหมาะสม 

 5. หัวหนาสาขาวิชาถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพ่ือใหสามารถทํางาน

บรรลุวัตถุประสงคของสาขาวิชาเต็มศักยภาพ วัตถุประสงคของสถาบันเต็มตามศักยภาพ 

 6. หัวหนาสาขาวิชาบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล   โดยคํานึงถึงประโยชนของสาขาวิชา 

และผูมีสวนไดสวนเสีย 

7. ผูบริหารคณะประเมินผลการบริหารงานของหัวหนาสาขาวิชาและหัวหนาสาขาวิชานําผล 

การประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 

 

หมายเหตุ : หากจะประเมินผานเกณฑการประเมินมาตรฐานขอท่ี 6 นั้น ตองแสดงขอมูลการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลครบถวนท้ัง 10 ประการ ตามนิยามศัพทท่ีระบุไว ซ่ึงสอดคลอง

เปนไปตามเกณฑของ สมศ. 

 

เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ   

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรไดรับมอบหมาย

ภารกิจ บทบาทหนาท่ีการเปนหัวหนาสาขาฯไวเปน

ลายลักษณอักษรชัดเจน รวมไปถึงกฎหมายขอบังคับ

ตางๆ ท่ีเก่ียวของ  เชน  ขอบังคับของคณะกรรมการ

เก่ียวกับบทบาทหนาท่ีของหัวหนาสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร (7.1-1-1)  และหัวหนาสาขาฯมีการประเมิน

ตนเองตามหลักเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  (7.1-

1-3) 

7.1-1-1 ขอบังคับของ

มหาวิทยาลัยวาดวยการ

กําหนดบทบาทหนาท่ี 

กฎหมาย ขอบังคับตางๆ ท่ี

เก่ียวกับหัวหนาสาขา 

7.1-1-2 แบบประเมินตนเอง

ของหัวหนาสาขาวิชา 

นิเทศศาสตร 

ขอ 2 หั วหน าสาขาวิ ชานิ เทศศาสตร มีการ กําหนด          

ทิศทางการดําเนินงาน (7.1-2-1)  และสามารถ

ถายทอดไปยังอาจารยในสาขาวิชา (7.1-2-2)  และมี

การนําขอมูลสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงานและ

พัฒนาสาขาวิ ช า  เ ช น  ใช เ ว็ บ ไซต ส าขาวิ ช า         

นิ เทศศาสตร ในการส งขอมูลขาวสาร และใช 

facebook ในการติดตอสื่อสาร แจงขอมูลขาวสาร 

(7.1-2-3) 

7.1-2-1 แ ผ น พั ฒ น า ส า ข า 

จํานวน  1  เลม 

7.1-2-2 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร  

7.1-2-3 เ ว็ บ ไซต ส าขาวิ ช า

นิเทศศาสตร และ facebook 

ของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

ขอ 3 หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรมีการกํากับ ติดตาม

และประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย 

(7.1-3-1) รวมท้ังสามารถสื่อสารแผนและผลการ

ดําเนินงานของสาขาวิชาไปยังอาจารยในสาขาวิชา 

(7.1-3-2) 

7.1-3-1 คํ า สั่ ง บ ริ ห า ร ง า น

สาขาและติ ดต ามผลกา ร

ดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย 

7.1-3-2 ร า ย ง า น

ความกาวหนาของฝายตางๆ 

ขอ 4 หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรสนับสนุนใหอาจารยมี

สวนรวมในการบริหารจัดการ โดยมีการกําหนด

วาระปรึกษาหารือในท่ีประชุมสาขาวิชา โดยการ

แตงตั้งกรรมการบริหารงานสาขาวิชานิเทศศาสตร

ตามภารกิจตางๆ เพ่ือใหอาจารยมีสวนในการบริหาร

จัดการ (7.1-4-1) 

7.1-4-1  คํ า สั่ ง แ ต ง ตั้ ง

กรรมการบริหารงานสาขา 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 หัวหนาสาขาวิชานิ เทศศาสตร มีการถายทอด           

องคความรูและสงเสริมการพัฒนาตนเองของ

อาจารยในสาขาวิชาฯ (7.1-5-1) เพ่ือใหการทํางาน

ของสาขาวิชามีประสิทธิภาพมากข้ึน 

7.1-5-1 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร  

วันท่ี 2 พฤษภาคม 2555 

ขอ 6 หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรยึดหลักธรรมาภิบาล 

โดยคํานึงถึงประโยชนของสาขาวิชาฯและผูมีสวนได

สวนเสีย (7.1-6-1) 

7.1-6-1 แผนพัฒนาสาขา 

จํานวน 1 เลม 

ขอ 7 คณะวิทยาการจัดการมีการประเมินการปฏิบัติงาน

ของหัวหนาสาขาวิชาฯ (7.1-7-1)  แตเนื่องดวยผล

การประเมินหัวหนาสาขาฯ ในวันท่ี  2  พฤษภาคม 

2555  จึงยังอยูในระหวางการปรับปรุงและพัฒนา

ตอไปในอนาคต  

7.1-7-1 แบบสรุปผลการ

ประเมินตนเองในการ

ปฏิบัติงานหัวหนาสาขาวิชาฯ 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 7 ขอ  = บรรล ุ  5 7  ขอ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 

หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีและภารกิจ โดยยึดหลักธรรมา-   

ภิบาล  รวมถึงมีการถายทอดองคความรูและสงเสริมใหอาจารยในสาขาวิชาฯ ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรควรรักษามาตรฐาน และปฏิบัติงานตามบทหนาท่ี และภารกิจ 

โดยยึดหลักธรรมาภิบาลอยางตอเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 7.2 :  การพัฒนาคณะสูสถาบันเรียนรู 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. มีการกําหนดประเด็นความรู     และเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผน   

กลยุทธของสาขาวิชาอยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 

2. กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตและดาน 

การวิจัยอยางชัดเจนตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

 3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง    (Tacit   

Knowledge) เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และเผยแพรไปสูบุคลากร 

กลุมเปาหมายท่ีกําหนด 

 4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ1 ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและแหลง 

เรียนรูอ่ืนๆ   ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนา    และจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลาย 

ลักษณอักษร (Explicit Knowledge) 

 5. มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปการศึกษาปจจุบัน  หรือปการศึกษาท่ีผาน 

มาท่ีเปนลายลักษณอักษร (Explicit Knowledge) และจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง 

(Tacit Knowledge) ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ   

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

 5 ขอ 

 

 

 

 

 

 



 102 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 4 ขอ   

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการกําหนดแผนกลยุทธ

และแผนปฏิบัติการการจัดการความรู โดยมีการ

กําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการ

จัดการความรู ท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธ ท่ี

ครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและการ

วิจัย  (7.2-1-1) (7.2-1-2) 

7.2-1-1 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร  

วันท่ี 23 ธันวาคม 2554  

7.2-1-2 คําสั่งเขารวมโครงการ

จัดการความรู ในหัวขอ “การบูร

ณาการการเรียนการสอนสู

งานวิจัย” 

ขอ 2 สาขาวิชานิ เทศศาสตร ได กําหนดบุคลากร

กลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดาน

การผลิตบัณฑิตและดานการวิจัยอยางชัดเจน 

(7.2-2-1)   และสาขาวิชาไดดํ า เนินการให

อาจารยในสาขาเขารวมประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยน

เรี ยนรู ด าน เทคนิ คการ เรี ยนการสอน ท่ี มี

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง อ า จ า ร ย อ า วุ โ ส ท่ี มี

ประสบการณแลกเปลี่ยนเรียนรูใหอาจารยได

นําไปใช (7.2-2-2) 

7.2-2-1 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร   

วันท่ี 23 ธันวาคม 2554  

7.2-2-2 คําสั่งใหอาจารยเขารวม

โครงการอบรมเทคนิคการเรียน

การสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 

ขอ 3 อาจารยในสาขาวิชานิเทศศาสตรไดเขารวม

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ท้ัง 2 ดาน คือ ดาน

เทคนิคการสอน (7.2-3-1)  และดานการวิจัย  

(7.2-3-2) 

7.2-3-1 คําสั่งใหอาจารยเขารวม

โครงการอบรมเทคนิคการเรียน

การสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

7.2-3-2 คําสั่งเขารวมโครงการ

จัดการความรู ในหัวขอ “การบูร

ณาการการเรียนการสอนสู

งานวิจัย” 

ขอ 4 สาขาวิชานิ เทศศาสตร ไดแต งตั้ ง ท่ีปรึกษา

ทางดานงานวิจัย (7.2-4-1) เพ่ือเปนท่ีปรึกษาใน

การรวบรวมงานวิจัย และประสานกับคณะ

วิทยาการจัดการ โดยมีคูมือวิจัย (7.2-4-2) 

7.2-4-1 คําสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการดําเนินงาน      

หัวหนางานวิจัย 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 อาจารยไดนําองคความรูจากคูมือวิจัยไปใชใน

การพัฒนาและเรียนรูใหอาจารยไดมีงานวิจัย 

(7.2-4-3), (7.2-4-4) 

7.2-4-2 คูมือวิจัยสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร ใชคูมือวิจัย 

ของคณะวิทยาการจัดการ 

7.2-4-3 ไดเขารวมอบรมเทคนิค

การเรียนการสอนและแจกคูมือ

เทคนิคการเรียนการสอน 

7.2-4-4 หลักฐานการรับ

ทุนอุดหนุนวิจัย 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

4 ขอ 4 ขอ  = บรรล ุ  4 5  ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

 1.  อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสเขารวมโครงการอบรมเทคนิคการเรียนการสอนโดย

เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และเขารวมโครงการจัดการความรู คณะวิทยาการจัดการ ในหัวขอ      

“การบูรณาการการเรียนการสอนสูงานวิจัย” 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. สาขาวิชาขาดการจัดการความรู และการรวบรวมความรูเปนลายลักษณอักษร รวมท้ังขาด

การเผยแพรอยางเปนระบบ 

2. สาขาวิชาควรจะมีการรวบรวมความรูเปนลายลักษณอักษรเพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติ

และเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

          อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 7.3 :  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

 1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 

 2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของคณะ   โดยอยางนอย 

ตองครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ  และการเงินและสามารถนําไปใช 

ในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 

 3. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 

4. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบ 

สารสนเทศ 

 5. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนด 

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ   

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 ขอ 

มีการดําเนินการ   

5 ขอ 

 

 

เปาหมายของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 ในป  2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร ขอใชขอมูลของคณะวิทยาการจัดการ 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

          อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 



 105 

ตัวบงช้ีท่ี 7.4 :  ระบบบริหารความเส่ียง 

 

เกณฑมาตรฐาน : 

 1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง ระดับสาขาวิชา 

 2. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง     และปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดาน 

ตามบริบทของสาขาวิชา จากตัวอยางตอไปนี้ 

  2.1 ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร

สถานท่ี) 

  2.2 ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของสถาบัน ความเสี่ยงดานนโยบาย 

กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

  2.3 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตรการ 

บริหารงานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 

  2.4 ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของ 

อาจารยและบุคลากร 

  2.5 ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

  2.6 อ่ืนๆ ตามบริบทของสถาบัน 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  และจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการ 

วิเคราะหในขอ 2 

 4. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน 

 5. มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และรายงานตอคณะเพ่ือพิจารณา 

อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 6. มีการนําผลการประเมิน   และขอเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใชในการปรับแผน  หรือ 

วิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 

หมายเหตุ : 

 คะแนนการประเมินจะเทากับ 0 หากพบวาเกิดเหตุการณรายแรงข้ึนภายในสถาบันในรอบป

การประเมิน ท่ีสงผลกระทบตอชีวิตและความปลอดภัยของนักศึกษา คณาจารย บุคลากร หรือตอ

ชื่อเสียงภาพลักษณ หรือตอความม่ันคงทางการเงินของสถาบันอันเนื่องมาจากความบกพรองของ

สถาบันในการควบคุม หรือจัดการกับความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยงท่ีไมมีประสิทธิภาพเพียงพอโดยมี

หลักฐานประกอบท่ีชัดเจน 

 



 106 

 ตัวอยางความเสี่ยงรายแรงท่ีใหผลประเมินเปนศูนย (0) คะแนน เชน 

 1. มีการเสียชีวิตและถูกทํารายรางกาย     หรือจิตใจอยางรุนแรงของนักศึกษา   คณาจารย 

บุคลากรภายในสาขาวิชา ท้ังๆ ท่ีอยูในวิสัยท่ีสาขาวิชาสามารถปองกันหรือลดผลกระทบในเหตุการณ 

ท่ีเกิดข้ึนได      แตไมพบแผนการจัดการความเสี่ยงหรือไมพบความพยายามของสาขาวิชาในการระงับ 

เหตุการณดังกลาว 

 2. สาขาวิชาเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือมีภาพลักษณท่ีไมดี   อันเนื่องมาจากปจจัยตางๆ     เชน  

คณาจารย   นักวิจัย   หรือบุคลากรขาดจริยธรรม   จรรยาบรรณ   การไมปฏิบัติตามมาตรฐาน  หรือ 

กฎกระทรวง และเกิดเปนขาวปรากฏใหเห็นตามสื่อตาง เชน หนังสือพิมพ ขาว online เปนตน 

3. สาขาวิชาขาดสภาพคลองในดานการเงินจนทําใหตองปดหลักสูตรหรือไมสามารถปฏิบัติ 

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดสงผล

กระทบตอนักศึกษาปจจุบันท่ีเรียนอยูอยางรุนแรง 
 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ   

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

 6 ขอ 
 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ   

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 ส า ข า วิ ช า นิ เ ท ศ ศ า ส ต ร ไ ด มี ก า ร แ ต ง ตั้ ง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ ยง  และการ

ควบคุมภายในระดับสาขาวิชา คณะวิทยาการ

จัดการ (7.4-1-1) 

7.4-1-1  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน ระดับสาขาวิชา 

ขอ 2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในสาขาวิชา     

นิเทศศาสตร ไดเขารวมโครงการสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการเพื่อจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงกับ

คณะวิทยาการจัดการ ประชุมเพื่อดําเนินการ

วิเคราะหเพื่อประเมินโอกาสและผลกระทบของ

ความเสี่ยง เพื่อการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน   ปงบประมาณ 

7.4-2-1 คําสั่งใหบุคลากรเขารวม

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือ

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

7.4-2-2 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารความ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 2554  (7.4-2-1) หลังจากนั้นไดมีการประชุม

คณะกรรมการในสาขาวิชานิเทศศาสตร เพ่ือ

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงในสาขาฯ เพ่ือให

ครอบคลุมท้ัง  3  ดาน  (7.4.2-2) 

เสี่ยงในสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ขอ 3 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในสาขาวิชา     

นิเทศศาสตร ไดจัดประชุมเพ่ือประเมินโอกาส

และผลกระทบของความเสี่ยงในสาขาวิชา

นิเทศศาสตร  (7.4-3-1) 

7.4-3-1 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

ขอ 4 คณะกรรมการไดดําเนินการจัดทําแผนบริหาร

ความเสี่ ย ง ท่ี มี ระดับความ เสี่ ย งสู งและ

ดํ า เนินการตามแผนยุทธศาสตร ท่ีคณะ

วิทยาการจัดการมีแผนความเสี่ยง (7.4-4-1) 

และสาขาวิชานิเทศศาสตรไดเขารวมอบรม

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง (7.4-4-2) 

7.4-4-1 แผนบริหารความเสี่ยงคณะ

วิทยาการจัดการ 

7.4-4-2 รายงานการเขารวมอบรม

บริหารความเสี่ยงของคณะวิทยาการ

จัดการ 

ขอ 5 จากท่ีไดเขารวมอบรมของคณะวิทยาการ

จั ด ก า ร   ส าข า วิ ช า ไ ด ร าย ง านผลกา ร

ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง  (7.4-

5-1)  

7.4-5-1 รายงานผลการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายใน 

ขอ 6 สาขาวิชานิเทศศาสตรไดสงแบบรายการผล

ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ต า ม 

ปงบประมาณ 2554  ตอคณะวิทยาการ

จั ด ก า ร  เ พ่ื อ นํ า ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ ล ะ

ขอเสนอแนะจากมหาวิทยาลัยไปใชในการ

ปรับแผนในรอบป 2555 (7.4-6-1) (7.4-6-2) 

7.4-6-1 บันทึกขอความเรื่องขอสง

แบบรายงานผลการบริหารความ

เสี่ยงของสาขา ปงบประมาณ 2554 

7.4-6-2 แผนบริหารความเสี่ยง 

ปงบประมาณ 2554 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6 ขอ 6 ขอ  = บรรล ุ  5 6  ขอ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสไดเขารวมโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทํา

แผนบริหารความเสี่ยงกับคณะวิทยาการจัดการ ประชุมเพ่ือดําเนินการวิเคราะหเพ่ือประเมินโอกาส

และผลกระทบของความเสี่ยง เพ่ือการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในปงบประมาณ 2554 

   

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. สาขาวิชาควรจะรักษามาตรฐานแผนบริหารความเสี่ยงของสาขาวิชานิเทศศาสตร เพ่ือ

ไมใหเกิดความเสี่ยงหรืออันตรายรายแรง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :   อัญมณี  ภักดีมวลชน 

          อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :   อัญมณี  ภักดีมวลชน 

          อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 
 

ตัวบงช้ีท่ี 8.1  :  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

 1. แผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของคณะ 

 2. แนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน หลักเกณฑการจัดสรร และการวางแผนการใช 

เงินอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 

3. มีงบประมาณประจําปท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนาคน 

และบุคลากร 

 4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ     และรายงานตอคณะกรรมการประจํา 

คณะอยางนอยปละ 2 ครั้ง 

 5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย        และวิเคราะหสถานะทาง 

การเงินและความม่ันคงของคณะอยางตอเนื่อง 

 6. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก  ทําหนาท่ีตรวจ   ติดตามการใชเงินใหเปนไป 

ตามระเบียบและกฎเกณฑท่ีสถาบันกําหนด 

 7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจาก 

รายงานทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 

 

หมายเหตุ :  

1. แผนกลยุทธทางการเงิน เปนแผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทาง

การเงินของคณะท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของคณะใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทาง

การเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของคณะ คณะควรประเมินความตองการทรัพยากรท่ีตองจัดหา

สําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนท่ี

ตองการใช ซ่ึงจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาท่ีสถาบันใชในการดําเนินการใหกล

ยุทธนั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงจะกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการใชวาสามารถ

จัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษางบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุน

จากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือคณะ

จะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติมระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงินจะเทากับ

ระยะเวลาของแผนกลยุทธของคณะ 

2. ระดับสาขาวิชา ใหใชขอมูลของคณะ 
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เกณฑการประเมิน : 

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ   

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 

 

 

เปาหมายของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 ในป  2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร ขอใชขอมูลของคณะวิทยาการจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

          อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 

ตัวบงช้ีท่ี 9.1 :   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.) 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสม      และสอดคลองกับ 

พันธกิจและพัฒนาการของสาขาวิชา และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

  2.  มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดย

บุคลากรภายในสาขาวิชา และหัวหนาสาขาวิชา 

  3.  มีการกําหนดตัวบงชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณของคณะ 

  4.  มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครบถวน ประกอบดวย 1) 

การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ 2) การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงาน

ประเมินคุณภาพเสนอตอคณะตามกําหนดเวลา และ 3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสาขา 

  5.  มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมี

การพัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธทุกตัวบงชี้ 

  6.  มีการเผยแพรขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตอสาธารณชน   

  7.  มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา 

ผูใชบัณฑิต และผูใชบริการตามพันธกิจของสาขาวิชา 

  8.  มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสาขาวิชา 

คณะ หรือสถาบัน และมีกิจกรรมรวมกัน 

  9.  มีแนวปฏิบัติท่ีดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีคณะหรือสาขาวิชา

พัฒนาข้ึน และเผยแพรใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไปใชประโยชน 

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ  

 มีการดําเนินการ  

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 หรือ 6 

ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 หรือ 8  ขอ 

 มีการดําเนินการ 

9 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 8 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบและกลไก

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ี

เหมาะสม และสอดคลองกับพันธกิจ และ

พัฒนาการของสาขา (9.1-1-1) ตั้งแต

ระดับแขนงวิชา (ประชาสัมพันธ โฆษณา 

สื่อสารมวลชน วารสารสนเทศ) และได

ดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด โดยมีการ

จัดแตงตั้งหัวหนางานประกันคุณภาพ

สาขา วิชานิเทศศาสตร และกรรมการ

โครงการประกันคุณภาพสาขา วิชานิเทศ

ศาสตร (9.1-1-2) (9.1-1-3)   

9.1-1-1 คูมือประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับสาขาวิชา คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

9.1-1-2 คําสั่งคณะวิทยาการจัดการ ท่ี 

038/2555 แตงตั้งคณะกรรมการ

บริหารงานสาขาวิชานิเทศศาสตร 

9.1-1-3 คําสั่งคณะวิทยาการจัดการ ท่ี 

036/2555  

แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินโครงการ

ประกันคุณภาพสาขาวิชานิเทศศาสตร  

ขอ 2 สาขาวิชานิ เทศศาสตร มีการกําหนด

นโยบาย และใหความสําคัญ เรื่องการ

ประกันคุณภาพภายใน โดยมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการดําเนินโครงการประกัน 

คุณภาพสาขาวิชานิเทศศาสตร (9.1-2-1) 

(9.1-2-2) และมีนโยบายในการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของ

คณะประจําปการศึกษา 2554 ท่ีระบุไว

ในคู มือประกันคุณภาพการศึกษาของ

คณะไวอยางชัดเจน (9.1-2-3) (9.1-2-4)   

9.1-2-1 รายงานการประชุมสาขาวิชา

นิเทศศาสตร 

วันท่ี 23 ธันวาคม 2554 

(เพ่ิมเติมหลักฐานสนับสนุน 

คําสั่งไปอบรม และเขารับการ 

สัมภาษณใหขอมูลเพ่ิมเติมแก 

คณะกรรมการ) 

9.1-2-2 รายงานการประชุมสาขาวิชา

นิเทศศาสตร 

วันท่ี 2 พฤษภาคม 2555 

9.1-2-3 คูมือประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับสาขาวิชา คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

9.1-2.4 บันทึกขอความเชิญ ประชุม 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 3 คณะวิทยาการจัดการได กํ าหนดตั ว

บงชี้อัตลักษณเพ่ิมเติม ผลการพัฒนาตาม

จุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปน

เอกลักษณของหนวยงาน “ตัวบงช้ีอัต

ลักษณ บัณฑิตรอบรู เปนผูมีจิตอาสา” 

(9.1-3-1) สาขาวิชานิเทศศาสตรไดยึดตัว

บงชี้ของคณะวิทยาการจัดการเปนตัวบงชี้

ของสาขาฯ และมีแผนพัฒนาคุณภาพท่ี

สงเสริมอัตลักษณของสาขา (9.1-3-2) 

9.1-3-1 ตัวบงชี้อัตลักษณ คณะ

วิทยาการจัดการ 

9.1-3-2 แผนงานยุทธศาสตร  

2554-2558 สาขานิเทศศาสตร 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการดําเนินงาน

ดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ท่ีครบถวน ประกอบดวย  

               1) การควบคุมติดตามการ

ดําเนินงาน โดยมีการประเมินคุณภาพ

อยางตอเนื่องเปนประจํา โดยสาขาฯ ตาม

แผนงานประกันคุณภาพการศึกษาใน

แผนงานประจําปสาขานิเทศศาสตร ป 

2555 (9.1-4-1) (9.1-4-3)  มีการ

ประ เ มิน คุณภาพการ ศึกษาภาย ใน

ประจําปการศึกษา 2553 (9.1-4-2)  

      2) มีการจัดทํารายงาน

ประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพ

เสนอตอคณะ ตามกําหนดเวลา (9.1-4-2) 

         3) มีการนําผลการประกัน

คุณภาพไปจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําป 

2555 (9.1-4-1) (9.1-4-4)  

 

 

 

9.1-4-1 แผนงานยุทธศาสตร  

2554-2558 สาขานิเทศศาสตร 

9.1-4-2 รายงานการประเมิน 

ตนเอง (SAR) สาขาวิชา 

นิเทศศาสตรปการศึกษา 2553 

9.1-4-3 แบบรายงานผลการ 

ดําเนินโครงการประกันคุณภาพ (PL.09) 

9.1-4-4 โครงการประกัน คุณภาพ 2555 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการนําผลการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในมา

ปรับปรุงการทํางาน (9.1-5-1) (9.1-5-3) 

และนําผลการประเมินคุณภาพ ไปพัฒนา

ในการดําเนินงานในตัวบงชี้ของแผนกล

ยุ ท ธ  ซ่ึ ง แ ส ด ง ออก ใน รู ป แ บบ ขอ ง

แผนปฏิบัติการของสาขานิเทศศาสตร

ประจําป 2555 (9.1-5-2) (9.1-5-4) 

9.1-5-1 ตารางสรุปผลการ 

ประเมินตามองคประกอบ 

คุณภาพ 

9.1-5-2 แผนงานยุทธศาสตร  

2554-2558 สาขานิเทศศาสตร 

9.1-5-3 แบบรายงานผลการ 

ดําเนินโครงการประกันคุณภาพ (PL.09) 

9.1-5-4 โครงการประกัน คุณภาพ 2555 

 

ขอ 6 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบสารสนเทศ

ท่ีใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในครบท้ัง 9 องคประกอบ

คุณภาพผานเว็บไซดคณะวิทยาการ

จัดการสาขาวิชานิเทศศาสตร (9.1-6-1) 

(9.1-6-2)    

9.1-6-1 เว็บไซดคณะวิทยาการ 

จัดการ  

(http://www.management. 

cmru.ac.th) 

9.1-6-2 เว็บไซดสาขาวิชา 

นิเทศศาสตร  

(http://www.nithed-cmru. 

com) 

ขอ 7 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีสวนรวมของผูมี

สวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพ

การศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา ผู ใช

บัณฑิต และผูใชบริการตามพันธกิจของ

คณะรวมการจัดทําคูมือประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับสาขาวิชา คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม (9.1-7-1) มีการจัดโครงการ

อบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือสราง

ความรูความเขาใจในระบบการประเมิน

คุณภาพการศึกษา ของคณะวิทยาการ

จัดการ (9.1-7-2)   

9.1-7-1 คูมือประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับสาขาวิชา คณะวิทยาการ

จัดการ 

9.1-7-2 สรุปเลมโครงการอบรมสัมมนา

เชิงปฏิบัติการเพ่ือสรางความรูความ

เขาใจในระบบการประเมินคุณภาพ

การศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 8 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีเครือขายการ

แลก เปลี่ ยน เ รี ยนรู ด านการประ กัน

คุณภาพการศึกษาระหวางสาขาวิชา

ภายในคณะวิทยาการจัดการ โดยมีการ

จัด กิจกรรมทํา คู มือประกัน คุณภาพ

การศึกษาภายในระดับสาขาวิชา คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม  (9.1-8-1) (9.1-8-2)  

9.1-8-1 คูมือประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับสาขาวิชา คณะวิทยาการ

จัดการ 

9.1-8-2 ภาพกิจกรรมอบรมสงเสริม

ความรูความเขาใจ ดานการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 8 ขอ  = บรรล ุ  4 8  ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสเขารับการอบรมประกันคุณภาพในระดับผูตรวจ

ประเมินทําใหสามารถนําความรู เทคนิคท่ีไดรับมาปรับใชกับการทําประกันคุณภาพของสาขา 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

 1. สาขาวิชาขาดการนําผลการประเมินท่ีไดจากการประกันคุณภาพภายในไปพัฒนาและ

ปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม  

2. สาขาวิชาขาดการกําหนดกลยุทธ หรือแนวทางในการประกันคุณภาพภายในใหเห็นอยาง

เปนประจักษ และตอเนื่อง 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ทิพยพธู กฤษสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :       ทิพยพธู กฤษสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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จุดเดน จุดออน แนวทางแกไข ในแตละองคประกอบ 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน 

 จุดเดน 

1. สาขามีการจัดทําแผนกลยุทธสาขาวิชานิเทศศาสตรอยางชัดเจนและดําเนินการตามแผน 

โดยจัดทําโครงการใหครอบคลุมทุกภารกิจตามแผนยุทธศาสตร 

2. สาขาวิชาดําเนินโครงการทุกโครงการท่ีสอดคลองกับภารกิจ  

 แนวทางแกไข 

1. ตองมีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงแผนกลยุทธอยางจริงๆจังและมีการประเมินผลการ

ดําเนินงานใหไดอยางนอยปละ 2 ครั้ง 
 

องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต 

 จุดเดน 

1. หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตมีผูทรงคุณวุฒิท่ีเชี่ยวชาญดานวิชาชีพนิเทศศาสตรมาวิพากษ

หลักสูตร 

2. มีระบบและกลไกการการเปดปดหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ี

กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

3. สาขาวิชาฯ เนนพัฒนาอาจารยในสาขาอยางจริงจังไมวาเรื่องศึกษาตอในระดับปริญญาเอก 

และขอตําแหนงทางวิชาการ  

4. สาขาวิชามีการติดตามการสอนและการพัฒนาตนเองของอาจารยและนําประโยชนท่ีไดจา

การอบรมมาแลกเปลี่ยนเพ่ือพัฒนาการสอนของอาจารยในสาขา 

5. สาขาวิชามีการกําหนดจรรยาบรรณของคณาจารยในสาขาวิชาฯ 

6. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนและพัฒนาชุมชนเปนสําคัญ 

โดยมีรายวิชาท่ีใหนักศึกษาลงพ้ืนท่ีหลายรายวิชา 

7. สาขาวิชาฯ ใชนักวิชาชีพผูเชี่ยวชาญดานนิเทศาสตรมาเปนอาจารยพิเศษหรือวิทยากร 

8. สาขาวิชามีการกําหนดคุณธรรมจริยธรรมนักศึกษาและโครงการท่ีสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมไวอยางชัดเจน 
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แนวทางแกไข 

1. สาขาวิชาฯ คณะ และมหาวิทยาลัย ควรมีการจัดสรรเวลาใหคณาจารยสําหรับการพัฒนา

ตนเองใหชัดเจนและเหมาะสม 

2. ควรมีการสงอาจารยเขารวมโครงการเก่ียวกับการพัฒนาผลงานทางวิชาการมากข้ึน 

3. ควรมีการนําผมการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอนของคณาจารยในสาขาอยางจริงจัง 

4. ควรนํางานวิจัยของนักศึกษาตอยอดเพ่ือพัฒนาชุมชนและทองถ่ินแบบเปนรูปธรรม 
 

องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

 จุดเดน 

  1. สาขาวิชานิเทศศาสตร มีการจัดโครงการตางๆ และเปดโอกาสใหนักศึกษามีสวนรวมใน

กระบวนการดําเนินงานอยูเสมอ จึงเปนโอกาสท่ีนักศึกษาไดเรียนรูและเขาใจแนวคิดการประกัน

คุณภาพ  

   

องคประกอบท่ี 4 การวิจัย 

 จุดเดน 

1. คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มีงบประมาณสนับสนุนงานวิจัย หรือ

งานสรางสรรคจากภายใน คณาจารยในสาขาวิชานิเทศศาสตรควรใชแหลงเงินทุนดังกลาวในการขอ

ทุนสนับสนุนการวิจัยในปถัดไปอยางตอเนื่อง 

จุดออน  

1. กําหนดใหมีนโยบายในการสนับสนุนงานวิจัยตอจํานวนอาจารย และนักวิจัยประจําใน

ปงบประมาณนั้นๆ อยางชัดเจนและจริงจัง 

2. มีการประสานงานเครือขาย หรือจัดหาแหลงทุนภายนอกเพ่ือสนับสนุนโครงการวิจัยให

อาจารยหรือนักวิจัยประจําอยางชัดเจนและจริงจัง 

แนวทางแกไข 

1. สาขาวิชาควรมีการกําหนดใหมีนโยบายในการสนับสนุนงานวิจัยตอจํานวนอาจารย และ

นักวิจัยประจําในปงบประมาณนั้นๆ อยางชัดเจนและจริงจัง 

2. สาขาวิชาควรมีการประสานงานเครือขาย หรือจัดหาแหลงทุนภายนอกเพ่ือสนับสนุน

โครงการวิจัยใหอาจารยหรือนักวิจัยประจําอยางชัดเจนและจริงจัง 
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องคประกอบท่ี 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม 

 จุดเดน 

1. มีการวางระบบและกลไกในการบริการวิชาการแกสังคม และมีการบูรณาการงานทาง

บริการวิชาการในรายวิชาเรียนท่ีชัดเจนและตอเนื่อง 

จุดออน  

1. ยังขาดการสํารวจความตองการของประชาชนและการจัดทําโครงการบริการวิชาการท่ี

เหมาะสม ตรงตามความตองการของชุมชน 

แนวทางแกไข 

1. สนับสนุนใหมีการจัดทําโครงการบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการเขากับการเรียนการสอน

และการวิจัย 

 

องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 จุดเดน 

1. นักศึกษาสวนใหญเปนคนในทองถ่ินจึงทําใหมีความรูความเขาใจในประเพณีและ 

วัฒนธรรมของทองถ่ินดีอยูแลว 

2. สาขาวิชามีโครงการท่ีเก่ียวของกับศิลปวัฒนธรรมโดยตรงหลายโครงการและมีการ

สอดแทรกในการเรียนการสอนแตละวิชาดวย 

จุดออน  

1. สาขาวิชาขาดการนําผลการประเมินท่ีไดจากโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของไป

พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา โดยใชหลักการของ PDCA  

2. สาขาวิชาขาดการกําหนดกลยุทธหรือแนวทางในการสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะ

และวัฒนธรรมใหมีผลงานเปนท่ียอมรับในระดับชาติ 
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แนวทางแกไข 

1. สาขาวิชาควรมีการนําผลการประเมินท่ีไดจากโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของไป

พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา โดยใชหลักการของ PDCA  

2. ควรมีการกําหนดกลยุทธหรือแนวทางในการสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและ

วัฒนธรรมใหมีผลงานเปนท่ียอมรับในระดับชาติตอไป 

 

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 

 จุดเดน 

1. หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีและภารกิจ  โดยยึดหลัก   

ธรรมาภิบาล  รวมถึงมีการถายทอดองคความรูและสงเสริมใหอาจารยในสาขาวิชาฯ ปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพ 

2. อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสเขารวมโครงการอบรมเทคนิคการเรียนการสอนโดย

เนนผูเรียนเปนสําคัญ และเขารวมโครงการจัดการความรู คณะวิทยาการจัดการ ในหัวขอ      

“การบูรณาการการเรียนการสอนสูงานวิจัย” 

3. อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสไดเขารวมโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทํา

แผนบริหารความเสี่ยงกับคณะวิทยาการจัดการ ประชุมเพ่ือดําเนินการวิเคราะหเพ่ือประเมินโอกาส

และผลกระทบของความเสี่ยง เพ่ือการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในปงบประมาณ 2554 

จุดดอย 

1. สาขาวิชาขาดการจัดการความรู และการรวบรวมความรูเปนลายลักษณอักษร รวมท้ัง

ขาดการเผยแพรอยางเปนระบบ 

แนวทางแกไข 

1. หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรควรรักษามาตรฐาน และปฏิบัติงานตามบทหนาท่ี และ

ภารกิจ โดยยึดหลักธรรมาภิบาลอยางตอเนื่อง 

2. สาขาวิชาควรจะมีการรวบรวมความรูเปนลายลักษณอักษรเพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติ

และเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร 

3. สาขาวิชาควรจะรักษามาตรฐานแผนบริหารความเสี่ยงของสาขาวิชานิเทศศาสตร เพ่ือ

ไมใหเกิดความเสี่ยงหรืออันตรายรายแรง 
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องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ  

 ในป  2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร ขอใชขอมูลของคณะวิทยาการจัดการ 

 

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 จุดเดน 

1. อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสเขารับการอบรมประกันคุณภาพในระดับผูตรวจ

ประเมินทําใหสามารถนําความรู เทคนิคท่ีไดรับมาปรับใชกับการทําประกันคุณภาพของสาขา 

จุดออน  

1. สาขาวิชาขาดการนําผลการประเมินท่ีไดจากการประกันคุณภาพภายในไปพัฒนาและ

ปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการดําเนินงานอยางเปนธรรม 

2.  สาขาวิชาขาดการกําหนดกลยุทธ หรือแนวทางในการประกันคุณภาพภายในใหเห็นอยาง

เปนประจักษ และตอเนื่อง     

แนวทางแกไข 

 1. สาขาวิชาควรมีการนําผลการประเมินท่ีไดจากการประกันคุณภาพภายในไปพัฒนาและ

ปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรมและตอเนื่อง  

2. สาขาวิชาควรกําหนดกลยุทธ หรือแนวทางในการประกันคุณภาพภายในใหเห็นอยางเปน

ประจักษ และตอเนื่อง 

 

 



 
 

บทท่ี 3  

 

สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา 

ตารางที่ ส.1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ  

ตัวบงชี้

คุณภาพ 
เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 

(= บรรลุ , 

× = ไมบรรลุ) 

คะแนน

ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(% หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงชี้ท่ี 1.1  6 ขอ 6 ขอ  4 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 1 4.00 

ตัวบงชี้ท่ี 2.1  5 ขอ 5 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.2  รอยละ 20 
2x100 

14.81  2.46 13.5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.3  รอยละ 35 
5x100 

37.03  3.08 13.5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.4  5 ขอ 5 ขอ  4 

ตัวบงชี้ท่ี 2.5  7  ขอ - ขอ / 
ประเมิน

รวมกับคณะ 

ตัวบงชี้ท่ี 2.6  7  ขอ 7 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.7  5 ขอ - ขอ / 
ประเมิน

รวมกับคณะ 

ตัวบงชี้ท่ี 2.8  5  ขอ 5 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 2 4.09 

ตัวบงชี้ท่ี 3.1  7 ขอ 7 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 3.2  6 ขอ 6 ขอ  5 
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 ตารางที่ ส.1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ (ตอ) 

ตัวบงชี้

คุณภาพ 
เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 

(= บรรลุ , 

× = ไมบรรลุ) 

คะแนน

ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(% หรือสัดสวน) ตัวหาร 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 3 5.00 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1  5 ขอ 4 ขอ  3 

ตัวบงชี้ท่ี 4.2  5 ขอ 4 ขอ  4 

ตัวบงชี้ท่ี 4.3  30,000 บาท 

10,435x5 

10,435 บาท  2 25,000 

... 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 4 3.00 

ตัวบงชี้ท่ี 5.1   5 ขอ 5 ขอ  4 

ตัวบงชี้ท่ี 5.2  5 ขอ 2 ขอ  2 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 5 3.00 

ตัวบงชี้ท่ี 6.1  6  ขอ 4 ขอ  4 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 6 4.00 

ตัวบงชี้ท่ี 7.1  7 ขอ 7 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 7.2  5 ขอ 4 ขอ  4 

ตัวบงชี้ท่ี 7.3  5 ขอ - ขอ / 
ประเมิน

รวมกับคณะ 

ตัวบงชี้ท่ี 7.4  5 ขอ 6 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 7 4.67 

ตัวบงชี้ท่ี 8.1  7 ขอ - ขอ / 
ประเมิน

รวมกับคณะ 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 8 - 

ตัวบงชี้ท่ี 9.1 7 ขอ 8 ขอ  4 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 9 4.00 

คะแนนเฉล่ีย  9 องคประกอบ ( 23 ตัวบงช้ี  สกอ.) 3.97 
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ตารางที่ ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ  

 

องคประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย 
ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
I P O รวม 

องคประกอบท่ี 1 - 4 - 4 4 =  ระดับดี 

องคประกอบท่ี 2 5.54 14 5 24.54 4.09  =  ระดับดี 

องคประกอบท่ี 3 - 10 - 10 5.00  =  ระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 4 2 7 - 9 3.00  =  ระดับพอใช 

องคประกอบท่ี 5 - 6 - 6 3.00  =  ระดับพอใช 

องคประกอบท่ี 6 - 4 - 4 4.00  =  ระดับดี 

องคประกอบท่ี 7 - 14 - 14 4.67  =  ระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 8 - - - - ประเมินรวมกับคณะ 

องคประกอบท่ี 9 - 4 - 4 4.00  =  ระดับดี 

เ ฉ ล่ีย รวม ทุกตั ว

บ ง ช้ี ข อ ง ทุ ก

องคประกอบ 

7.54 63 5 65.54 3.97 

ผลการประเมิน      
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 ตารางที่ ส.3 ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย 
ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับด ี 

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
I P O รวม 

มาตรฐานท่ี 1 - - 5 5 5.00  =  ระดับดีมาก 

มาตรฐานท่ี 2 ก - 22 - 22 4.44  =  ระดับดี 

มาตรฐานท่ี 2 ข 7.54 33 - 40.54 3.69  =  ตองปรับปรุง 

มาตรฐานท่ี 3 - 8 - 8 4.00  =  ระดับดี 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี

ของทุกองคประกอบ  
7.54 63 5 75.54 4.27  =  ระดับดี 

ผลการประเมิน      

 

 ตารางที่ ส.4 ผลการประเมินตนเองตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

มุมมองดาน 

การบริหารจัดการ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย 
ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับด ี

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

I P O รวม 

1.ดานนักศึกษาและผู มี

สวนไดสวนเสีย 
- 16 5 23 4.6  =  ระดับดีมาก 

2.ด า น ก ร ะ บ ว น ก า ร

ภายใน 
0 34 - 34 4.25  =  ระดับดี 

3.ดานการเงิน 2 0 - 2 2.00  =  ตองปรับปรุง 

4.ดานบุคลากรการเรียน

และนวัตกรรม 
5.54 8 - 13.54 3.39  =  ระดับพอใช 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของ

ทุกองคประกอบ  
7.74 58 5 72.54 3.56  = ระดับดี  

ผลการประเมิน      
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ตารางที่ ส.5 ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 

มาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย 
ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับด ี 

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
I P O รวม 

1. มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา 

(1) ดานกายภาพ 0 - - 0 ประเมินรวมกับคณะ 

(2) ดานวิชาการ 5.54 14 - 19.54 3.91  =  ระดับดี 

(3) ดานการเงิน - 0 - 0 ประเมินรวมกับคณะ 

(4) ดานบริหารจัดการ - 22 - 22 4.4 =  ระดับดี 

เฉ ล่ียรวมทุกตัวบง ช้ี

ของมาตรฐานท่ี 1 
5.54 36 - 45.54 4.16  =  ระดับดี 

2. มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 

(1) ดานการผลิตบัณฑิต - 10 5 15 5.00  =  ระดับดีมาก 

(2) ดานการวิจัย 2 7 - 9 3.00  =  ระดับพอใช 

(3) ดานการใหบริการ

ทางวิชาการแกสังคม 
- 6 - 6 3.00  =  ระดับพอใช 

(4) ดานการทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 
- 4 - 4 4.00  =  ระดับดี 

เฉ ล่ียรวมทุกตัวบง ช้ี

ของมาตรฐานท่ี 2 
2 27 5 34 3.75  =  ระดับดี 

เฉ ล่ียรวมทุกตัวบง ช้ี

ของทุกมาตรฐาน 
     

ผลการประเมิน      
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