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บทท่ี 1 

 

สวนนํา 

 

1. บทสรุปผูบริหาร 

 

 1.1 ขอมูลท่ัวไป 

สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มีปรัชญาในการ

บริหารงานสาชาวิชาเพ่ือพัฒนานักศึกษา คือ “ใฝรู ดูดี มีคุณธรรม งามน้ําใจ ใฝสัมฤทธิ์” และมี

วิสัยทัศน มุงม่ันท่ีจะผลิตบัณฑิตตามพันธกิจใหมีคุณภาพตรงตามมาตรฐานท่ีสาขาวิชานิเทศศาสตร

กําหนดสูสังคมและทองถ่ินภายในป พ.ศ. 2555 

พันธกิจของสาขาวิชานิเทศศาสตร  

       1. ดานการจัดการศึกษา 

 1.1 ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถใชเทคโนโลยีทางการสื่อสารไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

1.2 ผลิตบัณฑิตท่ีมีความคิดสรางสรรค มีจรรยาบรรณ และมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกับ 

วิชาชีพนิเทศศาสตร 

1.3 ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถ มีทักษะดานนิเทศศาสตรและพัฒนาทองถ่ิน 

 2. ดานการวิจัย 

 2.1 สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยเพ่ือพัฒนาวิชาการดานนิเทศศาสตรและพัฒนา

ทองถ่ิน 

          3. ดานการบริการวิชาการ 

3.1 จัดกิจกรรมสงเสริมความรู ทักษะ และเจตคติในวิชาชีพนิเทศศาสตร 

3.2 เปนศูนยกลางในการใหบริการวิชาการดานนิเทศศาสตรแกสังคมและบุคลากรใน

พ้ืนท่ีบริการของมหาวิทยาลัย เชน การจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นดานนิเทศศาสตร เปนตน 

4. ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

    สนับสนุนการเผยแพรขอมูลขาวสารเพ่ือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม สงเสริม และ

อนุรักษภูมิปญญาไทยในทองถ่ินและสังคม 
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สาขาวิชานิเทศศาสตร มีการตั้งกรรมการบริหารบริหารงานสาขา ในรูปแบบของหัวหนางาน

ในฝายตางๆ เพ่ือสนับสนุนพันธกิจสาขา โดยมีหัวหนาสาขาเปนผูรับผิดชอบและติดตามการ

บริหารงานของสาขาวิชาฯ  

 

 1.2 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 สาขาวิชานิเทศศาสตรไดรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในปการศึกษา 2553 (ขอมูล 

1 มิ.ย. 2553- 31 พ.ค. 2554) ระหวางวันท่ี 24-25 พฤษภาคม 2554 คณะกรรมการไดประชุม

พิจารณาผลการประเมินสรุปผลในภาพรวมไดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 1 สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสาขาวิชานิเทศศาสตร ปการศึกษา 

2553 

 

องคประกอบคุณภาพ 

ผลการประเมิน 

ประเมินตนเอง 
คณะกรรมการ

ประเมิน 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ - 2.00 

2. การเรียนการสอน 3.55 3.46 

3. กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 3.00 3.00 

4. การวิจัย 2.80 2.29 

5. การบริการวิชาการแกสังคม 3.00 2.50 

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4.00 4.00 

7. การบริหารและการจัดการ - 2.25 

8. การเงินและงบประมาณ - - 

9. ระบบกลไกการประกันคุณภาพ - 2.00 

ผลการประเมิน 
3.28 2.73 

ระดับพอใช ระดับพอใช 

 

 จากผลการประเมินพบวา สาขาวิชานิเทศศาสตรมีผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ประจําปการศึกษา 2553 คือ 2.73 การดําเนินงานของสาขาไดคุณภาพในระดับพอใช โดย

องคประกอบท่ี 6 มีผลประเมินมากท่ีสุด คือ 4.00 คะแนน รองลงมาคือองคประกอบท่ี 2 ผลการ

ประเมิน 3.46 องคประกอบท่ี 3 ผลการประเมิน 3.00 องคประกอบท่ี 5 ผลการประเมิน 2.50 
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องคประกอบท่ี 4 ผลการประเมิน 2.29 องคประกอบท่ี 7 ผลการประเมิน 2.25 และองคประกอบท่ี 1 

มีผลการประเมินนอยท่ีสุด คือ 2.00 คะแนน 

 

 1.3 จุดเดน/แนวทางเสริม 

 1) สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการพัฒนาสาขาท้ังในเรื่องของการบริหารจัดการ หลักสูตร 

และการพัฒนาบุคลากร 

 2) คณาจารยของของสาขาวิชามีความเชี่ยวชาญในศาสตรของตนเอง และสามารถนํา

ศาสตรในวิชาชีพตนมาประยุกตใชใหเกิดประโยชนกับองคกร ทองถ่ิน และสังคมในหลายรูปแบบ 

3) มีการสรางความรวมมือกับนักวิชาชีพท้ังหนวยงานภาครัฐและเอกชน  

 

 1.4 จุดท่ีควรพัฒนา/แนวทางแกไข 

 1) ควรนําผลงานวิจัยทองถ่ินไปสูการนําเสนอในเวทีระดับประเทศหรือตางประเทศให

มากข้ึน และควรนํางานวิจัยตอยอดงานวิจัยใหมีการขยายผลมากข้ึน 

 

 1.5 เปาหมายการพัฒนาทักษะ 

 1) สาขาวิชานิเทศศาสตรสงเสริมใหคณาอาจารยสาขาวิชานิเทศศาสตรมีนักวิจัยใหม

เพ่ิมข้ึนและสงเสริมใหนักวิจัยจัดทําวิจัยเพ่ือสรางองคความรูใหมมาประยุกตใชในการเรียนการสอนใหมี

ความทันสมัยมากข้ึน 

2) สนับสนุนใหคณาอาจารยสาขาวิชาฯจัดทําผลงานทางวิชาการเพ่ิมข้ึนและศึกษาตอ

ในระดับท่ีสูงข้ึน  เพ่ือเสริมสรางศักยภาพแกคณะวิทยาการจัดการ 

3) พัฒนาหลักสูตรใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน สังคม และทองถ่ิน 

4) สาขาวิชาฯ มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาพรอมท่ีจะตรวจสอบจาก

หนวยงานท้ังภายในและภายนอก 

5) สาขาวิชามีการแบงหนาท่ีการบริหารงานสาขาท่ีชัดเจนเพ่ือใหคณาจารยมีสวนรวม

ในการบริหารงานสาขา 
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2. สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 

2.1 ประวัติความเปนมา 

   ในป พ.ศ. 2525 วิทยาลัยครู เชียงใหม ซ่ึงเปนวิทยาลัยครูสังกัดกรมการฝกหัดครู  

เกิดวิกฤตทางดานการผลิตบุคลากรสายครูท่ีเกินความตองการของสังคม จึงมีการปรับเปลี่ยนการเปด

สอนสาขาอ่ืนๆ หลายสาขาดวยกัน ดังปรากฏในหลักสูตรปจจุบัน 

 นิเทศศาสตร  ราชภัฏเชียงใหม เริ่ม ข้ึนเ ม่ือป  พ.ศ. 2528 ขณะท่ีกรมการฝกหัดครู  

โดยอาจารยพะนอม แกวกําเนิด เปนอธิบดีกรมการฝกหัดครู ไดใหมีการรางหลักสูตรอนุปริญญาดาน

นิเทศศาสตร 2 หลักสูตร ไดแก หลักสูตรวารสารศาสตร และการประชาสัมพันธ กับหลักสูตรศิลปะ

การสื่อสารและการโฆษณา 

 พ.ศ. 2529 วิทยาลัยครูเชียงใหมสมัยนั้น จึงมีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการโปรแกรมวิชา

วารสารศาสตรและการประชาสัมพันธ กับคณะกรรมการโปรแกรมวิชาศิลปะการสื่อสารและการ

โฆษณาเพ่ือเปดสอนโปรแกรมวิชาดังกลาว โดยไดรับวุฒิ อ.วส. และ อ.ศส. ระดับอนุปริญญา 

 พ.ศ. 2530 มีการจัดตั้งสาขาวิชานิเทศศาสตร จึงมีการรวมโปรแกรมวารสารศาสตรและการ

ประชาสัมพันธกับโปรแกรมศิลปะการสื่อสารและการโฆษณา เปน “ภาควิชาการสื่อสารและการ

ประชาสัมพันธ” สังกัดคณะวิทยาการจัดการ 

 พ.ศ. 2531 ยกเลิกหลักสูตรอนุปริญญา (อ.สว.และ อ.ศส.) เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี  4 ป 

ส า ย ศิ ล ป ศ า ส ต ร  ส า ข า นิ เ ท ศ ศ า ส ต ร  แ ข น ง ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ  โ ด ย ไ ด รั บ วุ ฒิ  ศ ศ . บ .  

(นิเทศศาสตร) 

 พ.ศ. 2536 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี 4 ป ท้ังภาคปกติและโครงการศึกษาสําหรับ

บุคลากรประจําการ (กศ.บป.) 

 พ.ศ. 2543 สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ มีคําสั่งใหปรับเปลี่ยนการบริหารรูปแบบใหมจาก 

“ภาควิชา” เปน “โปรแกรมวิชา” ดั งนั้นจึ งไดยุบภาควิชาสื่อสารและการประชาสัมพันธ  

เปนโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร 

 พ.ศ. 2544 โปรแกรมวิชาฯ ไดเปดรับนักศึกษาภาคขยายโอกาส หลักสูตรปริญญาตรี 

 4 ป 

 พ.ศ .  2546 โปรแกรมวิชาฯ ยกเลิกการเปดรับนัก ศึกษาภาคขยายโอกาส และ 

ไดดําเนินการสอน นักศึกษา 2 ภาค ไดแก ภาคปกติ และภาคพิเศษ (เสาร-อาทิตย) 

 พ.ศ. 2548 โปรแกรมวิชาฯ ไดจัดหลักสูตรใหม โดยเปดแขนงวิชาออกเพ่ิมเปน 4 แขนง ไดแก 

แขนงวิชาการประชาสัมพันธ  แขนงวิชาการสื่อสารมวลชน แขนงวิชาการโฆษณา และ 
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แขนงวิชาวารสารศาสตร  เ พ่ือใหนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาสามารถเขาสูสายงานไดตรง 

ความตองการของตนเองและผูประกอบการมากยิ่งข้ึน โดยหลักสูตรนี้เริ่มใชกับนักศึกษา ในป

การศึกษา 2548 เปนตนมา 

พ.ศ. 2549 มีการปรับเปลี่ยนชื่อการบริหารรูปแบบจาก “โปรแกรมวิชา” เปน “สาขาวิชา” 

จนถึงปจจุบัน 

พ.ศ. 2552 สาขาวิชานิเทศศาสตรไดปรับปรุงหลักสูตรใหมโดยเปลี่ยนจากแขนงวิชา เปนกลุม

วิชาการประชาสัมพันธ กลุมวิชาการสื่อสารมวลชน กลุมวิชาการโฆษณา กลุมวิชาวารสารสนเทศ มี

การลดจํานวนหนวยกิตเหลือ 133 หนวยกิต และเพ่ิมอัตลักษณของหลักสูตรเปนหลักสูตรท่ีผสมผสาน

ระหวางวิชาการกับวิชาชีพและมุงพัฒนาสังคมทองถ่ินโดยใสรายวิชาเก่ียวกับทองถ่ินเพ่ิมลงไปใน

หลักสูตรเพ่ือใหหลักสูตรทันสมัยเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปในปจจุบันมากข้ึนโดย

หลักสูตร 2553 เริ่มใชกับนักศึกษาในปการศึกษา 2553 เปนตนไป 

 

2.2 ตราสัญลักษณ 

  นก  หมายถึง  นกพิราบ ซ่ึงเปนสัญลักษณ 

    แทนความอิสระ  

    แทนคา มุมมอง 

    ธุรกิจ ซ่ึงหมายถึงการพัฒนาการศึกษา 

    ทางดานธุรกิจใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 

 

2.3 สีประจําสาขาวิชา 

  สีน้ําเงิน หมายถึง สีของน้ําหมึก ซ่ึงใชเขียนสื่อสารขอมูลตางๆ 

 

3. ปรัชญา ปณิธาน เปาหมายและวัตถุประสงค 

 

3.1 ปรัชญาประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

       “ใฝรู ดูดี มีคุณธรรม งามน้ําใจ ใฝสัมฤทธิ์” 

 

3.2 วิสัยทัศน 

      มุ ง ม่ันท่ีจะผลิตบัณฑิตตามพันธกิจให มี คุณภาพตรงตามมาตรฐานท่ีสาขาวิชา 

นิเทศศาสตรกําหนดสูสังคมและทองถ่ินภายในป พ.ศ. 2555 
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3.3 พันธกิจ  

       3.3.1 ดานการจัดการศึกษา 

- ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถใชเทคโนโลยีทางการสื่อสารไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

- ผลิตบัณฑิตท่ีมีความคิดสรางสรรค มีจรรยาบรรณ และมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม

กับวิชาชีพนิเทศศาสตร 

- ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถ มีทักษะดานนิเทศศาสตรและพัฒนา

ทองถ่ิน 

 3.3.2 ดานการวิจัย 

 - สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยเพ่ือพัฒนาวิชาการดานนิเทศศาสตรและพัฒนา

ทองถ่ิน 

 3.3.3 ดานการบริการวิชาการ 

- จัดกิจกรรมสงเสริมความรู ทักษะ และเจตคติในวิชาชีพนิเทศศาสตร 

- เปนศูนยกลางในการใหบริการวิชาการดานนิเทศศาสตรแกสังคมและบุคลากร

ในพ้ืนท่ีบริการของมหาวิทยาลัย เชน การจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นดานนิเทศศาสตร เปนตน 

 3.3.4 ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

- สนับสนุนการเผยแพรขอมูลขาวสารเพ่ือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม สงเสริม 

และอนุรักษภูมิปญญาไทยในทองถ่ินและสังคม 

 

3.4 วัตถุประสงค 

1. ผลิตบัณฑิตสาขานิเทศศาสตร เพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ินและสังคม 

2. สงเสริมการทําวิจัยเชิงบูรณาการ ตามพันธกิจของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3. เปนศูนยกลางในการใหบริการวิชาการดานนิเทศศาสตรแกสังคม และบุคลากรใน

พ้ืนท่ีบริการของมหาวิทยาลัย 

4. สนับสนุนการเผยแพรขอมูลเพ่ือการทํานุบํารุง สงเสริม อนุรักษ ศิลปวัฒนธรรม   

ภูมิปญญาทองถ่ินและภูมิปญญาไทยสูสังคม 
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3.5 ประเด็นยุทธศาสตรและเปาประสงค 

 

 

3.6 เปาประสงค  

3.6.1 เพ่ือใหไดหลักสูตรท่ีมีคุณภาพนําไปสูการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

- พัฒนาหลักสูตรของสาขาวิชานิเทศศาสตรใหเปนหลักสูตรท่ีสอดคลองกับความ

ตองการของชุมชนและสถาบันวิชาชีพตางๆ  โดยมีเปาหมายในการผลิตบัณฑิตสูความเปนเลิศทาง

วิชาการท่ีสอดคลองกับศักยภาพและจุดเนนของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

- ประเมินหลักสูตรเปนระยะเพ่ือปรับปรุงพัฒนาใหเปนท่ียอมรับของสถาบัน 

วิชาชีพท่ีเก่ียวของและเหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม 

- สํารวจความพึงพอใจของหนวยงาน สถานประกอบการเพ่ือศึกษาความคิดเห็น

ของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะความสามารถในการปฏิบัติงานของบัณฑิต เพ่ือนําผลเปนขอมูลพ้ืนฐาน

ในการวางแผนการจัดการศึกษาเพ่ือกอใหเกิดคุณภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค 

1. พัฒนาหลั กสู ตร ให มี ความเหมาะสม

ทันสมัย 

2. พัฒนากลยุทธการสอน 

 

3. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4. พัฒนางานวิจัยทุกรูปแบบท่ีเก่ียวของกับ

สาขาวิชาชีพของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

5. พัฒนางานบริการทางวิชาการแกสังคม 

 

 

6. พัฒนาบุคลากรของหนวยงานใหสอดคลอง

กับภารกิจท่ีตองปฏิบัติ 

7. พัฒนาระบบบริหารจัดการใหเหมาะสม 

ทันสมัย 

1. เพ่ือใหไดหลักสูตรท่ีมีคุณภาพนําไปสูการผลิต

บัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

2. เพ่ือใหไดเทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสมนําไปสู

การผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

3. เพ่ือกอใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียน

การสอน 

4. เพ่ือสงเสริมพัฒนาบุคลากรของสาขาวิชานิเทศ

ศาสตรทางดานการวิจัย และจัดองคความรูใหม 

ๆ มาพัฒนาวิชาชีพ 

5. เพ่ือพัฒนาบุคลากรของสังคมใหเปนคนท่ีมี

คุ ณ ภ า พ นํ า ไ ป สู ก า ร มี คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ท่ี ดี 

ลดปญหาและเกิดการพัฒนา 

6. เพ่ือนําไปสูประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

งาน 

7. เพ่ือกอใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการ

บริหารจัดการ ซ่ึงจะสงผลกระทบตอการผลิต

บัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 
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- พัฒนาบัณฑิตให มีความรูด านวิชาชีพสามารถประกอบอาชีพในสถาน

ประกอบการหรือประกอบวิชาชีพอิสระ 

3.6.2 เพ่ือใหไดเทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสมนําไปสูการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

- พัฒนาเทคนิควิธีการสอนโดยนําจริยธรรมและวัฒนธรรมมาประยุกตใช 

- นําเทคนิควิธีการสอนโดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญมาเปนแนวทางในพัฒนาบัณฑิต 

- ฝกปฏิบัติโดยใชประสบการณจริงหรือกรณีศึกษา    เพ่ือพัฒนาความรูทางดาน

วิชาชีพเฉพาะดาน 

3.6.3 เพ่ือกอใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน 

- พัฒนาและจัดหาอาจารยท่ีมีคุณวุฒิและประสบการณตรงกับสาขาวิชาท่ีสอน 

- ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือจัดการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพ และใหเหมาะสมกับบริบทของแตละหลักสูตร 

- พัฒนากระบวนการเรียนการสอนของสาขาวิชานิเทศศาสตรใหเปน E – 

Learning ท่ีเหมาะสมกับบริบทแตละหลักสูตร 

- พัฒนาหองสมุดของสาขาวิชานิเทศศาสตรใหเปน Living Library และ            

E – Library เพ่ือเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรูท่ีสําคัญของมหาวิทยาลัยและชุมชนทองถ่ิน 

3.6.4 เพ่ือสงเสริมพัฒนาบุคลากรของสาขาวิชานิเทศศาสตรทางดานวิจัย และจัดองค

ความรูใหมๆ มาพัฒนาวิชาชีพ 

- เนนการวิจัยเพ่ือสรางองคความรูใหมในการเรียนการสอนและการวิจัยเพ่ือ

พัฒนาการเรียนรู 

- เนนการสรางเครือขายงานวิจัยรวมกับชุมชนทองถ่ิน 

- พัฒนาขีดความสามารถในการวิจัยของสาขาวิชานิเทศศาสตรใหมีความสมบูรณ

ท้ังคุณภาพของนักวิจัย เครื่องมือสนับสนุนการวิจัยและงบประมาณ 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการคุณภาพงานวิจัยของสาขาวิชานิเทศศาสตรใหมี

ประสิทธิภาพ 

- เนนการแสวงหาทรัพยากรและแหลงทุนวิจัยจากภาครัฐและภาคเอกชน 

3.6.5 เพ่ือพัฒนาบุคลากรของสังคมใหเปนคนท่ีมีคุณภาพนําไปสูการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ลด

ปญหาและเกิดการพัฒนา 

- ใหบริการวิชาการแกสั งคมและเชิดชูภู มิปญญาของทอง ถ่ิน เ พ่ือความ

เจริญกาวหนาท่ียั่งยืนของสังคม 

- มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 

- เสริมสรางความเขมแข็งของผูนําทองถ่ิน 
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- สรางเครือขายระหวางสถาบันการศึกษา ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

3.6.6 เพ่ือนําไปสูประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 

- จัดทําคูมือปฏิบัติงานของบุคลากร 

- พัฒนาความรูความสามารถของบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ 

- ศึกษาดูงานในสถาบันศึกษาตางๆ เพ่ือเสริมสรางวิสัยทัศนของบุคลากร 

- มีเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีชัดเจนและเหมาะสม 

3.6.7 เพ่ือกอใหเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการบริหารจัดการ ซ่ึงจะสงผลกระทบ 

ตอการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

- กําหนดนโยบาย แผนกลยุทธ แผนการปฏิบัติงานในดานการบริหารจัดการ โดย

เนนการใหบุคลากรมีสวนรวม 

- มีการนํานโยบาย แผนกลยุทธ แผนปฏิบัติงานสูการปฏิบัติ 

- จัดทําโครงสรางบริหารงานเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

- กําหนดกรอบและคุณสมบัติของบุคลากรท่ีตรงตามนโยบายและแผนพัฒนา           

บุคลากร 

- จัดกิจกรรมเพ่ิมพูนความรูและทักษะในการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ 

- จัดกิจกรรมเสริมสรางจิตสํานึกในการมีสวนรวมในการพัฒนาองคการของอาจารย

และบุคลากร 

3.6.8 ประเมินผลการปฏิบัติงานและประเมินผลการพัฒนาบุคลากรและนําผลประเมินมา

ใชปรับปรุงการทํางาน 

 

3.7 นโยบายการบริหารงานสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3.7.1 นโยบายดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

1. จัดกิจกรรมไหวครู รดน้ําดําหัว แตงกายชุดพ้ืนเมือง โดยสาขาวิชานิเทศศาสตร

ใหอาจารยทุกทานแตงกายชุดพ้ืนเมืองโดยพรอมเพรียงกัน ทุกวันศุกร 

2. ทําบล็อกเก่ียวกับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ิมในเว็บไซตสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

3. มีการสอดแทรกเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหกับ

นักศึกษาในขณะท่ีทําการเรียนการสอน เปนตน 
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3.7.2 นโยบายดานพัฒนานักศึกษา 

ดานพัฒนานักศึกษาดานวิชาการ 

1. จัดใหมีเอกสารการสอนหลักใหนักศึกษาเรียนเพ่ิมเติมไดดวยตนเองในแตละ

วิชา 

2. สนับสนุนใหนักศึกษาเขาฝกทักษะในสถานประกอบการผานโครงงานสหกิจ

ศึกษาและหนวยบมเพาะวิสาหกิจใจสถาบันการศึกษา 

3. จัดใหมีโครงการชวยเหลือดานวิชาการสําหรับนักศึกษาท่ีตองการศึกษา

เพ่ิมเติมนอกเหนือจากการเรียนในชั้นเรียน 

4. ปฏิรูปการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง หลักการเรียนรูดวยตนเอง

หนักการเรียนรูตลอดชีวิตเนนพลังความคิดสรางสรรค การจัดใหมีสื่อการเรียนรูอยางท่ัวถึง 

5. สงเสริมใหนักศึกษาเขารวมประกวดผลงานระดับชาติในดานตางๆ 

 

ดานพัฒนานักศึกษาดานปฏิบัติตน 

ใฝรู  ดูดี  มีคุณธรรม  น้ําใจ  ใฝสัมฤทธิ์  ศิษยเกาสัมพันธ 

1. ใฝรู  สงเสริมกิจกรรมของนักศึกษาท้ังหมด  กําหนดปฏิทินกิจกรรม

นักศึกษา  

2. ดูดี  การแตงกายตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย  สีผมตองเปนสีสุภาพ 

3. มีคุณธรรม  กิจกรรมเนนการอยูรวมกันอยางปกติ  ไมใหมีการทะเลาะวิวาท

กัน 

4. น้ําใจ  รณรงคกิจกรรมประโยชน  พัฒนาดานมารยาทของนักศึกษา 

5. ใฝสัมฤทธิ์ การสงงานเขาประกวด จัดทําบอรดเกียรติยศ แจงการประกวด

ในกิจกรรม ตางๆ 

6. ศิษยเกาสัมพันธ ประสานกับศิษยเกาเพ่ือสรางความสัมพันธ รวมถึงทราบขอมูล

ขาวสารตางๆ ของศิษยเกา เชน ดานการมีงานทําของศิษยเกา, การประชาสัมพันธถึงกิจกรรมตางๆ  

ใหศิษยเกาไดรับทราบและเขารวมกิจกรรม เปนตน 

 

3.7.3 นโยบายดานบริการทางวิชาการ 

1. จัดหลักสูตรบริการวิชาการท่ีสอดคลองกับความตองการของชุมชน 

2. สงเสริมบริการวิชาการท่ีมุงเนนการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของ

ชุมชนหรือหนวยงานในพ้ืนท่ี 
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3. สนับสนุนการบูรณาการรวมกันระหวางการเรียนการสอน การวิจัย และการ

บริการวิชาการ 

4. จัดการประเมินผลของการใหบริการวิชาการท่ีมีตอสังคม และนําการประเมินผล

มาพัฒนางานดานบริการวิชาการตอไป 

5. นําบทเรียนจากการใหบริการทางวิชาการมาถายทอดในการจัดการเรียนการ

สอน และตอยอดเพ่ือพัฒนาเปนงานวิจัย 

 

กระบวนการบริการทางวิชาการแกสังคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีการแตงตั้งหัวหนางานบริการวิชาการ 

 

ตามพันธกิจของคณะ 
หัวหนางานบริการวิชาการมีการจดัทําและเสนอ 

แผนกลยุทธในการบริการวิชาการ 

 

ประเมินประโยชนหรือผลกระทบการใหบริการวิชาการ 

แกสังคมตาม KPI ของมหาวิทยาลยั  

นําเสนอคณะกรรมการบริหารสาขาวิชานิเทศศาสตร 

นําเสนอคณะกรรมการสาขาวิชานิเทศศาสตร 

จัดทําขอเสนอโครงการบริการทางวิชาการตามแผน 

ดําเนินโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการตามแผน 

 

 ทําบันทึกขอตกลงความรวมมือดานการบริการวิชาการกับ 

ชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

 

มีการพัฒนาและจัดทําหลักสตูรในการบริการวิชาการ 

 

สํารวจความตองการของชุมชนหรอืภาครัฐ ภาคเอกชน 

หนวยงาน  
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3.7.4 นโยบายดานสํานักงานสาขา 

5  ส  =  สะดวก  สะอาด  สะสาง  สุขลักษณะ  สรางนิสัย 

(หยิบก็งาย  หายก็รู  ดูก็งามตา) 

1. จัดอุปกรณสํานักงานในสาขานิเทศศาสตรใหสามารถหยิบใชไดอยางสะดวก  

เชน  อุปกรณชอนสอม  แกวน้ํา  ถวย  จานชาม  เปนตน 

2. จัดตารางในการทําความสะอาด  และดูแลความเรียบรอยของโตะอาจารย

ทุกทาน  เพ่ือใหโตะของอาจารยแตละทานมีความเปนระเบียบเรียบรอยอยูเสมอ 

จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการ 

สรุปบทเรียนหรือองคความรูและถายทอดความรู 

จากการบริการวิชาการ 

- เผยแพรสูบุคลากรภายในสาขาและคณะ 

- เผยแพรสูสาธารณชน 

การบูรณาการกับการเรียนการสอน  

อยางนอยรอยละ  10  

ของโครงการบริการวิชาการท้ังหมด  

 

การบูรณาการกับการวิจัย  

อยางนอยรอยละ 10  

ของโครงการบริการวิชาการท้ังหมด 

ประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการโดยผูรับผิดชอบโครงการเปนผูกําหนดตัวช้ีวัด  

นําผลประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการวิชาการแกสังคม 

กับการเรยีนการสอนและงานวิจยั   

นําผลประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคม 

กับการเรยีนการสอนและงานวิจยั 
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3. จัดใหมีการตรวจสอบ  และจัดประกวดโตะทํางานของอาจารยแตละทานใน 

แตละเทอม 

4. จัดสภาพแวดลอมในสถานท่ีทํางาน  ท้ังหองทํางาน  และบริเวณรอบๆ  ให

อยูในสภาพท่ีเหมาะสมตอการทํางาน 

 

3.7.5 นโยบายดานงานวิจัย 

1. สงเสริมและสนับใหบุคลากรมีงานวิจัยคนละ 1 เลม ภายในป พ.ศ. 2557 

กระบวนการดานงานวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3.8 คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบัณฑิต 

1.   มีความเปนคนดี ไดแก ความสุภาพออนนอม กตัญูรูคุณ ขยัน ประหยัด ซ่ือสัตย 

อดทน สุขุมลึกซ้ึง รูจักกาลเทศะ 

2.   มีสุขภาพดี ไดแก  การมีสุขภาพอนามัยท้ังดานรางกายและจิตใจท่ีดี 

มีการแตงตั้งหัวหนางานวิจยั 

 

ตามพันธกจิของคณะ 
หัวหนางานวิจัยมีการจัดทําและเสนอแผนกลยุทธในการวิจยั/การ

นําเสนอผลงานวิจัยหรือเผยแพรผลงานวิจัย 

 

เผยแพร/นําเสนอตอคณะกรรมการสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

ดําเนินการโครงการ/กิจกรรมดานการวิจัยตามแผน 

 

ประเมินผลการดาํเนินโครงการ/กิจกรรมดานการวิจยั 
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3.   มีบุคลิกดี  ไดแก  การมีลักษณะทาทาง  การพูดจา  การแตงกาย  วางตัวได

เหมาะสมกับกาลเทศะ 

4.   มีความรูดี  ไดแก  การแสวงหาความรูและความสามารถในการนําความรูไปพัฒนา

และประยุกตใช 

5.   มีความเปนพลเมืองดี  ไดแก  ความมีวินัย เคารพในกฎระเบียบของสังคม เสียสละ

มีความเอ้ือเฟอเผื่อแผและทํางานรวมกับผูอ่ืนได 

 

 3.9 อัตลักษณของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

        สื่อสาร สรางสรรค สามัคคี มีจิตอาสา 

 

3.10 พ้ืนท่ีและอาคารเรียน 

3.10.1 พ้ืนท่ี 

 สาขาวิชานิเทศศาสตร มีพ้ืนท่ีและอาคาร 2 แหง 

 - คณะวิทยาการจัดการ อาคาร  19 พ้ืนท่ีบริเวณวิทยาเขตเวียงบัว ถนนชางเผือก 

 - พ้ืนท่ีบริเวณตําบลแมสา อ.แมริม  

3.10.2 อาคาร 

- อาคารเรียนวิทยาเขตเวียงบัว อาคารหองปฏิบัติการนิเทศศาสตร ตึก 19 ชั้น 4 

- อาคารเรียนวิทยาเขตแมสา อาคารปฏิบัติการนิเทศศาสตร (อาคารเรียนตึก D)  
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4. โครงสรางการบริหารงานสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

4.1   แผนภูมิโครงสรางองคกร (Organization) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 โครงสรางการแบงสวนราชการของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

กลุมวิชาการวารสารสนเทศ กลุมวิชาการโฆษณา 

 

กลุมวิชาการสื่อสารมวลชน กลุมวิชาการประชาสัมพันธ 

หองปฏิบัติการนิเทศศาสตร งานสํานักงาน 
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 4.2   แผนภูมิโครงสรางการบริหารงาน (Administration Chart) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 โครงสรางการบริหารสาขาวิชานิเทศศาสตร

คณะกรรมการประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร  

 

หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

อ.ศิโรช  แทนรัตนกุล 

หัวหนางานวิจัย 

รศ. สมพงษ บุญเลิศ 

หัวหนางานทํานุบํารุง 

ศิลปะและวัฒนธรรม 

ผศ.ศิรสา  สอนศร ี

หัวหนางานพัฒนานักศึกษา 

อ.คัมภีรพล  สันยทิพย 

หัวหนางานประกันคณุภาพ 

อ.ทิพยพธู กฤษสุนทร 

หัวหนางานบริการวิชาการ 

อ.รักษิณา พวงลํา 

หัวหนางานสํานักงานสาขา 

อ.อัญมณี  ภักดีมวลชน 

หองปฏิบัติการประจํา

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

คณาจารยประจําสาขาวิชา 

กลุมวิชาการประชาสมัพันธ 

กลุมวิชาการสื่อสารมวลชน 

กลุมวิชาการโฆษณา 

กลุมวิชาการวารสารสนเทศ 

ท่ีปรึกษาหัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผศ.ดารารตัน  ไชยาโส 

ผศ.ดร. กมลณัฏฐ  พลวัน 

ผศ.ดร.ธรรมกิตติ์  ธรรมโม 

อ.อุไร  ไชยเสน 

อ.กมลวรรธ  สุจรติ 

อ.ศุภณิช  จันทรสอง 

อ.นพดล  วศินสุนทร 



 
 
5. หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปดสอน 

 

    หลักสูตรและสาขาวิชาท้ังหมดท่ีเปดสอนในปการศึกษา 2554 มีรายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2 รายชื่อหลักสูตรและสาขาวิชาท่ีเปดสอน (จําแนกตามประเภทการจัดการศึกษา) 

 

ลําดับ

ท่ี 
ช่ือหลักสูตร/สาขาวิชา ระดับการศึกษา 

1 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา นิเทศศาสตร  

- แขนงวิชาการประชาสัมพันธ 

- แขนงวิชาการโฆษณา 

- แขนงวิชาการสื่อสารมวลชน 

- แขนงวิชาวารสารสนเทศ 

ปริญญาตรี 

2 หลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสื่อและการสื่อสารเชิงกลยุทธ ปริญญาโท 
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6. นักศึกษา 

 

จํานวนนักศึกษา ปการศึกษา 2554 (ขอมูล ณ ภาคเรียนท่ี 2/2554) 

 

ตารางท่ี 3 จํานวนนักศึกษา ปการศึกษา 2554 จําแนกตามสาขาวิชาและระดับการศึกษา 

  

สาขาวิชา 
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก ผลรวม

ท้ังหมด 
ปกต ิ พิเศษ ผลรวม ปกต ิ พิเศษ ผลรวม ปกต ิ พิเศษ ผลรวม 

1. ประชาสัมพันธ 160 103 263       263 

2. โฆษณา 184 48 232       232 

3. สื่อสารมวลชน 231 167 398       398 

4. วารสารสนเทศ 166 - 166       166 

5. สื่อและการสื่อสารเชิงกลยุทธ      29 29    29 

รวมท้ังหมด 741 318 1,059  29 29    1,088 
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7. บุคลากร 

7.1 อาจารยประจําท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ ประจําปการศึกษา 2554  

สาขาวิชานิเทศศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มีอาจารยประจําท้ังหมด 14 คน ท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ ประจําปการศึกษา 2554  

 

ตารางท่ี 4 จํานวนอาจารยประจําท้ังหมดท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ ประจําปการศึกษา 2554 

 

ลําดับ 

ตําแหนง 

ทาง

วิชาการ 

ช่ือ-สกุล สังกัดสาขาวิชา ระดับการศึกษา 

1 มิ.ย.2553 – 31 พ.ค. 2554 

วันท่ีเขาทํางาน 
วันท่ีออกงานหรือ 

ลาศึกษาตอ 
นับเปน 

1 รศ. สมพงษ  บุญเลิศ  นิเทศศาสตร โท 16 มิถุนายน 2516  1 

2 ผศ. ดร.ธรรมกิตติ์  ธรรมโม นิเทศศาสตร เอก 15 สิงหาคม 2540  1 

3 ผศ. ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน นิเทศศาสตร เอก 25 มกราคม 2536  1 

4 ผศ. ดารารัตน  ไชยาโส นิเทศศาสตร โท 15 สิงหาคม 2540  1 

5 ผศ. ศิรสา  สอนศรี นิเทศศาสตร โท 1 ตุลาคม 2542  1 

6 อาจารย ศิโรช  แทนรัตนกุล นิเทศศาสตร โท 17 พฤษภาคม 2548  1 

7 อาจารย ศุภณิช  จันทรสอง นิเทศศาสตร โท 17 พฤษภาคม 2548 28 มิถุนายน 2553 1 

8 อาจารย กมลวรรธ  สุจริต นิเทศศาสตร โท 25 ตุลาคม 2548 2 มิถุนายน 2544 1 
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ลําดับ 

ตําแหนง 

ทาง

วิชาการ 

ช่ือ-สกุล สังกัดสาขาวิชา ระดับการศึกษา 

1 มิ.ย.2553 – 31 พ.ค. 2554 

วันท่ีเขาทํางาน 
วันท่ีออกงานหรือ 

ลาศึกษาตอ 
นับเปน 

9 อาจารย คัมภีรพล  สันยทิพย นิเทศศาสตร โท 3 มิถุนายน 2551  1 

10 อาจารย อุไร  ไชยเสน นิเทศศาสตร โท 15 กรกฎาคม 2551 2 มิถุนายน 2554 1 

11 อาจารย นพดล  วศินสุนทร นิเทศศาสตร โท 15 กรกฎาคม 2551  1 

12 อาจารย ทิพยพธู  กฤษสุนทร นิเทศศาสตร โท 3 มิถุนายน 2553  1 

13 อาจารย อัญมณี  ภักดีมวลชน นิเทศศาสตร โท 3 มิถุนายน 2553  1 

14 อาจารย ชลธิศ แกวประเสริฐสม นิเทศศาสตร โท 3 มิถุนายน 2553 15 ธันวาคม 2554 0.5 

15 อาจารย รักษิณา  พวงลํา นิเทศศาสตร โท 25 พฤษภาคม 2554  1 

หมายเหตุ   การนับจํานวนอาจารยประจํา 

 

ระยะเวลาการทํางาน การนับจํานวนอาจารย 

9-12  เดือน คิดเปน 1 คน 

6 เดือนข้ึนไป แตไมถึง 9 เดือน คิดเปน 0.5 คน 

นอยกวา 6 เดือน ไมสามารถนับได 
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ตารางท่ี 5 สรุปจํานวนอาจารยประจําท้ังหมดท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ  ประจําปการศึกษา 2554 จําแนกตามคุณวุฒิ และตําแหนงทางวิชาการ 

 

สาขาวิชา 

จําแนกตามคุณวุฒิ และตําแหนงทางวิชาการ 

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม รวม

ท้ังหมด 
ปฏิบัติงานจริง ลาศึกษาตอ 

อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. อ. ผศ. รศ. ศ. 

นิเทศศาสตร  - - - - 9 2 1 - - 2 - - - - - - 14 11 3 

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

                                

รวม  - - - - 9 2 1 - - 2 - - - - - - 14 11 3 

 



 
 

8.  ขอมูลบัณฑิต (1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2554)  

ในป พ.ศ.2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร มีนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาจํานวนท้ังหมด  210 คน 

ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 6 นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร ป พ.ศ.2554 

 

ลําดับท่ี ช่ือหลักสูตร/สาขาวิชา จํานวน (คน) 

1 นิเทศศาสตรบัณฑิต 

- แขนงวิชาการโฆษณา 

- แขนงวิชาการประชาสัมพันธ 

- แขนงวิชาการสื่อสารมวลชน 

- แขนงวิชาวารสารศาสตร 

208 

45 

59 

55 

49 

2 ศิลปศาสตรบัณฑิต  นิเทศศาสตร (การประชาสัมพันธ) 2 

รวม 210 

 

9.  ขอมูลพ้ืนฐานโดยยอเกี่ยวกับงบประมาณ และอาคารสถานที่  

งบประมาณ ประจําปงบ 2554 (จําแนกตามหมวดรายจาย) 

 1.  โครงการลูกนกพรอมหนา       5,000  บาท 

 2.  โครงการฮวมใจปใหมเมือง       3,000  บาท 

 3.  โครงการลูกนกพรอมหนา Special      4,000  บาท 

 4.  โครงการหนังสือพิมพฝกปฏิบัติเสียงซึง             20,000  บาท 

 5.  โครงการบริษัทหัดบิน      5,000  บาท 

 6.  โครงการสอนนองใหรูสื่อ              30,000  บาท 

 7.  โครงการสื่อสารสัมมนา            10,000  บาท 

 8.  โครงการสื่อสารสรางฝนแบงปนรอยยิ้ม            10,000  บาท 

 9.  โครงการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซดสาขาวิชานิเทศศาสตร 10,000  บาท  

 10.  โครงการประกันคุณภาพสาขาวิชานิเทศศาสตร     5,000  บาท 

     รวม            102,000  บาท 
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10.  ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปที่ผานมา 

 

ตารางท่ี 7 ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปท่ีผานมาของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปการศึกษา 2553 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะ 

องคประกอบท่ี 1 : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน 

(1) ควรจัดทําแผนกลยุทธของสาขาวิชาเพ่ือให

สอดคลองกับคณะ ดูตัวอยางจากสาขาวิชา

เศรษฐศาสตรและสาขาวิชาการจัดการและ

การบริหารทรัพยากรมนุษย ตองประเมิน

องคประกอบท่ี 1 ในระดับสาขาวิชาในป

การศึกษาตอไป 

(1) ในปนี้สาขาวิชานิเทศศาสตรไดดําเนินการ

จั ด ทํ าแผนกลยุ ทธ ขอ งสาขา เ พ่ือ ให

สอดคลองกับคณะ 

(2) ในปนี้ ส าขาวิ ชานิ เทศศาสตร รั บการ

ประเมินองคประกอบท่ี 1  

องคประกอบท่ี 2 : การผลิตบัณฑิต 

(1) ควรใหกรรมการประจํ าหลักสูตรของ

สาขาวิชารับผิดชอบกํากับการดําเนินงาน

ของระบบและกลไกและการพัฒนาการ

บริหารหลักสูตร  

(2) สาขาวิชาท่ีมีจํานวนอาจารยจบปริญญาเอก

ต่ํากวาเกณฑควรกระตุนใหอาจารยแสวงหา

ทุนเพ่ือการศึกษาตอ นอกเหนือจากทุนท่ี

มหาวิทยาลัยจัดสรรให 

(3) ควรมีระบบการติดตามใหอาจารยและ

บุคลากรนําความรูและทักษะท่ีไดมาใชใน

การเรียนการสอนอยางจริงจัง 

 

(1) สาขาวิชานิเทศศาสตรกําหนดใหกรรม

ประจําหลักสูตรกํากับการดําเนินงานของ

ระบบและกลไกและการพัฒนาการบริหาร

หลักสูตรเปนลายลักษณอักษร 

(2) อาจารยในสาขาวิชานิเทศศาสตรไปเรียน

ตอปริญญาเอกจํานวน 2 คน 

(3) สาขาวิชานิเทศศาสตรไดมีระบบติดตามให

อาจารยนําความรูและทักษะท่ีไดมาใชใน

การเรียนการสอน โดยกําหนดไวเปนลาย

ลักษณอักษร ในรูปของ มคอ.3 และแบบ

เสนอขอมูลสารสนเทศดานการพัฒนา

บุคลากร คณะวิทยาการจัดการ 
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ตารางท่ี 7 ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปท่ีผานมาของสาขาวิชานิเทศศาสตร  

(ตอ) 

 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปการศึกษา 2553 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไข 

ตามขอเสนอแนะ 

องคประกอบท่ี 3 : กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

(1) ควรมีการประเมินผลโครงการอยางเปน

ระบบและนําผลการประเมินมาพัฒนาอยาง

ตอเนื่องเชนเดียวกับโครงการนิเทศโชว 

(1) สาขาวิ ชานิ เทศศาสตร ได นํ าผลการ

ประเมินโครงการมาพัฒนาอยางตอเนื่อง

ในทุกโครงการ 

องคประกอบท่ี 4  : การวิจัย 

(1) ควรมีการสนับสนุนใหอาจารย  ขอทุน

สนับสนุนการวิจัย 

(1) อาจารยสาขาวิชานิเทศศาสตรไดรับทุน

สนับสนุนงานวิจัยมากข้ึน จํานวน 3 คน 

องคประกอบท่ี 5  : การบริการวิชาการแกสังคม 

(1) ควรนําผลจากการวิจัยไปสูการเรียนการสอน 

และการบริการวิชาการแกสังคม 

(2) ควรมีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการบริการ

วิชาการ และถายทอดความรูสูบุคลากร

ภายในสถาบันและเผยแพรสูสาธารณชน 

(1) จัดโครงการความรู  เรื่อง “บูรณาการ   

การเรียนการสอนกับงานวิจัย” 

องคประกอบท่ี 6 : การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

(1) ควรประเมินผลสําเร็จตามวัตถุประสงคทุก

โครงการ 

(2) ควรนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนา

โครงการทุกโครงการ 

(1) สาขาวิชานิ เทศศาสตร ไดดํ า เนินการ

ประเมินผลสําเร็จตามวัตถุประสงคในทุก

โครงการ 

องคประกอบท่ี 7 : การบริหารและจัดการ 

(1) มีความจําเปนตองมีการประเมินคุณภาพ

ภายในทุกตัวบงชี้ของการบริหารและการ

จัดการ โดยปรับเกณฑการประเมินมาเปน

ระดับสาขาวิชา เพราะการบริหารจัดการ

แสดงถึงภาวะผูนําของผูบริหารและความ

แข็งแกรงของสาขาวิชาในภาพรวม 

(1) ในปนี้สาขาวิชานิเทศศาสตรขอรับการ

ประเมินในองคประกอบนี้  
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ตารางท่ี 7 ผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากผลการประเมินปท่ีผานมาของสาขาวิชานิเทศศาสตร  

(ตอ) 

 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 

ปการศึกษา 2553 

การดําเนินงานพัฒนาหรือปรับปรุงแกไขตาม

ขอเสนอแนะ 

องคประกอบท่ี 8 : การเงินและงบประมาณ 

(1) ควรจะประเมินองคประกอบท่ี 8 ในระดับ

สาขาวิ ชา เ พ่ือจะทํา ใหมองเห็นความ

สอดคลอง ความสัมฤทธิผลในการใช

งบประมาณในแตละโครงการหรือกิจกรรม 

และเ พ่ือให เปนขอมูลหลักฐานในการ

นําเสนอโครงการเพ่ือพัฒนาเพ่ิมเติม 

(1) ในปนี้สาขาวิชานิเทศศาสตรได มีศึกษา

ขอมูล เพ่ือรองรับการประเมินในปถัดไป 

องคประกอบท่ี 9 : ระบบและกลไกลการประกันคุณภาพ 

(1) การจัดทํารายงานการประเมินตนเองทุก

องคประกอบยังขาดการรายงานจุดเดน   

จุดท่ีควรพัฒนาและทิศทางในอนาคต รวม

การตั้งเปาหมาย 

(2) ควรนํ าผลการประเ มิน คุณภาพไปทํา

แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สาขาวิชา 

 

(1) สาขาวิชานิเทศศาสตรไดจัดทําคูมือการ

ประกันคุณภาพของสาขา 

(2) สาขาวิชานิเทศศาสตรไดมีการตั้งเปาหมาย

ในแตละองคประกอบอยางชัดเจน 

    สาขาวิชานิเทศศาสตรไดนําผลการประเมิน

คุณภาพมาทําแผนการพัฒนาคุณภาพของ

สาขาวิชา 

 
 



 

 

บทท่ี 2 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑการประเมินคุณภาพ 
 

 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน 

ตัวบงช้ีท่ี 1.1  :    กระบวนการพัฒนาแผน (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน :  

1. มีการจัดทําแผนกลยุทธท่ีสอดคลองกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีสวนรวมของ

บุคลากรในสถาบัน และไดรับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเปนแผนท่ีเชื่อมโยงปรัชญาหรือ

ปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกับจุดเนนของกลุมสถาบัน กรอบแผน

อุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี  2 (พ.ศ.2551-2565) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ฉบับท่ี 10 (พ.ศ.2551-2554) 

2. มีกระบวนการถายทอดแผนกลยุทธระดับสถาบันไปสูทุกหนวยงานภายใน 

3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธเปนแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ คือดานการ

เรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

4. มีตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจําป และคาเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพ่ือ

วัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 

5. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปครบ 4 พันธกิจ 

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการประจําป อยางนอยปละ 2 

ครั้ง และรายงานผลตอผูบริหารเพ่ือพิจารณา 

7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธอยางนอยปละ 1 ครั้งและ

รายงานผลตอผูบริหารและสภาสถาบันเพ่ือพิจารณา 

8. มีการนําผลการพิจารณา ขอคิดเห็น และขอเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกล

ยุทธและแผนปฏิบัติการประจําป 
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เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 หรือ 7 ขอ 

มีการดําเนินการ 

8 ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ :  6 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรและ

ทบทวนกลยุทธสาขาวิชาฯและพัฒนาปรับแผนกลยุทธ

รวมกันเพ่ือใหสอดคลองกับคณะ มหาวิทยาลัย และ

กรอบอุดมศึกษา (1.1-1-1) (1.1-1-2) (1.1-1-3) 

1.1-1-1 รายงานการประชุมทบทวนแผน

กลยุทธนิเทศศาสตร 

1.1-1-2 ตารางการวิเคราะหความ

สอดคลอง  

1.1-1-3 แผนยุทธศาสตร 2554 - 2558 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการถายทอดแผนยุทธศาสตรสู

บุคลากรในสาขาวิชาฯ โดยการสงมอบแผนยุทธศาสตร

ใหอาจารยทุกคนในสาขาวิชาฯ   (1.1-2-1) (1.1-2-2) 

1.1-2-1 บันทึกขอความนําสงแผน

ยุทธศาสตรใหอาจารยในสาขาวิชา 

1.1-2-2 รายงานการประชุมสาขาวิชาฯ 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตร

ลงสูแผนปฏิบัติงานสาขาวิชาฯ โดยมีการทําโครงการ

ปฏิบัติการครอบคลุมท้ัง 4 ดาน คือดานพัฒนา

นักศึกษา ดานวิจัย ดานการบริการทางวิชาการ และ

ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (1.1-1-3) (1.1-3-1) 

1.1-1-3 แผนยุทธศาสตร 2554 – 2558 

1.1-3-1 โครงการสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการกําหนดตัวบงช้ีของแผน

ยุทธศาสตรแผนปฏิบัติการณประจําป และตั้งเปาหมาย

ของแตละตัวบงช้ีเพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงาน 

(1.1-1-3) 

1.1-1-3 แผนยุทธศาสตร2554 – 2558 

 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ

การประจําป 2554 ครบท้ัง 4 ภารกิจและแผนการ

ดําเนินโครงการสาขาวิชาฯ (1.1-5-1) 

1.1-5-1 Action Plan ปงบประมาณ 

2554 

 

ขอ 6 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการติดตามผลการดําเนินงาน

ของโครงการใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการประจําป 

2554 (1.1-6-1) 

1.1-6-1 บันทึกขอความเรื่องการตดิตาม

ผลการดําเนินงานโครงการของสาขาวิชาฯ 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6 ขอ 6  = บรรล ุ  4 7  ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขามีการจัดทําแผนกลยุทธสาขาวิชานิเทศศาสตรอยางชัดเจน และดําเนินการตามแผน 

โดยจัดทําโครงการใหครอบคลุมทุกภารกิจตามแผนยุทธศาสตร 

2. สาขาวิชาดําเนินโครงการทุกโครงการท่ีสอดคลองกับภารกิจ  

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ตองมีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงแผนกลยุทธอยางจริงๆ จังและมีการประเมินผล

การดําเนินงานใหไดอยางนอยปละ 2 ครั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

    หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี  2   การผลิตบัณฑิต 
 

ตัวบงช้ีท่ี 2.1  :  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ.) 
 

เกณฑมาตรฐาน : 

1. มีระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ี

กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2.  มีระบบและกลไกการปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาและดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

3.  ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา

และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ(การดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติหมายถึงตองมีการประเมินผลตาม “ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามประกาศ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาเพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีท่ี

หลักสูตรใดยังไมมีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชาใหประเมินตามตัวบงชี้กลางท่ีกําหนด

ในภาคผนวก ก) สําหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพตองไดรับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองคกร

วิชาชีพท่ีเก่ียวของดวย (หมายเหตุ : สําหรับหลักสูตรเกาหรือหลักสูตรปรับปรุงท่ียังไมไดดําเนินการ

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกอนปการศึกษา 2555 ใหยึดตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548) 

4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 

และขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอยางนอยตาม

กรอบเวลาท่ีกําหนดในเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯกรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ จะตองใหควบคุมกํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผาน

เกณฑการประเมิน 5 ขอแรกและอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชี้ท่ีกําหนดใหในแตละปทุกหลักสูตร 

5.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมกํากับใหมีการดําเนินการไดครบถวนท้ังขอ 1 ขอ 2 

และขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัดการศึกษาและมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมิน

ในขอ 4 กรณีหลักสูตรท่ีดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติจะตองควบคุม

กํากับใหการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในขอ 3 ผานเกณฑการประเมินครบทุกตัวบงชี้และทุกหลักสูตร 

หมายเหตุ  : 

1. การนับหลักสูตรปริญญาโทแผน  ก  และปริญญาเอก  ใหนับหลักสูตรท่ีมีนักศึกษา

ลงทะเบียนเรียนในรอบปการศึกษาท่ีทําการประเมิน  สําหรับการนับหลักสูตรท้ังหมดใหนับหลักสูตรท่ี

ไดรับอนุมัติใหเปดสอนทุกระดับปริญญา  โดยนับรวมหลักสูตรท่ีงดรับนักศึกษา  แตไมนับรวม

หลักสูตรท่ีสภาสถาบันอนุมัติใหปดดําเนินการแลว 
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2. การนับจํานวนนักศึกษาใหนับตามจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  (FTES)  ในป

การศึกษานั้นๆ  และนับท้ังนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ  ท้ังในท่ีตั้งและนอกท่ีตั้ง 

 

เกณฑการประเมิน  :  

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3 คะแนน  4 คะแนน  5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2  ขอ 

มีการดําเนินการ 

3  ขอ 

มีการดําเนินการ 

4  ขอ 

มีการดําเนินการ 

5  ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบและกลไกการเปด

หลักสูตรใหมและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทาง

ปฏิบัติท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด โดยสาขาวิชาฯ ใช

ระบบและกลไกการเปดหลักสูตรใหมและปรับปรุง

หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม พ.ศ. 

2552 และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด (2.1-1-1 

ระบบกล ไกล เป ดป ดหลั กสู ต ร ) มี ก า รแต ง ตั้ ง

คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร (2.1-1-2) กําหนดการ

วิพากษหลักสูตร (2.1-1-3)  การอนุ มัติหลักสูตร 

(เอกสาร 2.1-1-4) ผลจากการดําเนินการตามระบบ

ทําใหหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2553 ไดรับการรองจากกระทรวงศึกษาธิการ 

(2.1-1-5 เลมหลักสูตร) 

 

 

 

2.1-1-1 เอกสารข้ันตอน

ระบบและกลไกการเปด-ปด 

หลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม 

2.1-1-2 คําสั่งแตงตั้งอาจารย

พัฒนาหลักสูตร 

2.1-1-3 บันทึกขอความ

วิพากษหลักสูตร 

2.1-1-4 การอนุมัติหลักสูตร

นิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับ

ปรับปรุง พ.ศ. 2553 

2.1-1-5 หลักสูตร 

นิเทศศาสตรบัณฑิต  

ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2553  

ท่ีผานการอนุมัติ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 สาขาวิชานิ เทศศาสตร มีระบบและกลไกการปด

หลั ก สู ต ร ต าม แน ว ท า งป ฏิ บั ติ ท่ี กํ า ห นด  โ ด ย

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตาม

ระบบท่ีกําหนด โดยสาขาวิชาใชระบบและกลไกการ

ปดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติ ท่ี กําหนด  โดย

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (เอกสาร 2.1-1-1) แต

ในปการศึกษา 2555 สาขาวิชาฯ มิไดมีการดําเนินการ

ปดหลักสูตรท่ีอยูในความรับผิดชอบของสาขาวิชาฯ 

แตอยางใด  

2.1-1-1 เอกสารข้ันตอน

ระบบและกลไกการเปด-ปด 

หลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม 

 

ขอ 3 ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงานใหเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (การ

ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  หมายถึง ตองมีการ

ประเมินผลตาม “ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตาม

ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพ่ือ

การประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” 

กรณีหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตยังไมมีประกาศ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา จึงประเมินตาม

ตัวบงชี้กลางท่ีกําหนดใหภาคผนวก (2.1-3-1) 

2.1-3-1 ตารางตัวบงชี้ผลการ

ดําเนินงาน 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีคณะกรรมการรับผิดชอบ

ควบคุมกํากับใหมีการดําเนินงานไดอยางครบถวนท้ัง

ขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 ขางตนตลอดเวลาท่ีจัด

การศึกษา โดยสาขาวิชามีการตั้ งผู รับผิดชอบ

หลักสูตรไวเปนลายลักษณอักษรในตัวหลักสูตรท่ีผาน

การอนุมัติแลว (2.1-1-5 เลมหลักสูตรหนา 4) ใน

สวนของการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรนั้น 

หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตเพ่ิงเปดใชครบ 2 ป ยัง

ไมครบกําหนดในการประเมินหลักสูตรแตอยางใด  

2.1-1-5 หลักสูตร 

นิเทศศาสตรบัณฑิต  

ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2553  

ท่ีผานการอนุมัติ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตร มีกรรมการบริหารหลักสูตร 

(2.1-5-1) และมีการดําเนินงานใหหลักสูตรเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ตลอด

ระยะเวลาท่ีมีการจัดการเรียนการสอน (2.1-5-2) 

และมีการนําผลประเมินผลการดําเนินงานหลักสูตร

เขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเพ่ือ

ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร (2.1-5-3) 

2.1-5-1 คําสั่งแตงตั้งอาจารย

พัฒนาหลักสูตร 

2.1-5-2 เอกสารรายงานผล

การดําเนินงานหลักสูตร 

(มคอ.07) 

2.1.5.3 เอกสารรายงานการ

ประชุมคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตร 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 5  = บรรล ุ  5 5 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตมีผูทรงคุณวุฒิท่ีเชี่ยวชาญดานวิชาชีพนิเทศศาสตรมาวิพากษ

หลักสูตร 

2. มีระบบและกลไกการการเปดปดหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ี

กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ไมมี 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตังบงช้ีท่ี  2.2 :   อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก (สกอ.) 

เกณฑการประเมิน  :   

 คณะ สถาบันสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทางตอไปนี้ 

 1) แปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0-5 หรือ 

  2) แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบ

กับปท่ีผานมาเปนคะแนนระหวาง 0-5  

 1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 

1)  คารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหคะแนน 

    เต็ม 5 = รอยละ 30 ข้ึนไป หรือ 

2) คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับป    

ท่ีผานมา ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 6 ข้ึนไป 

 

สูตรการคํานวณ :  

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 

                รอยละของอาจารยประจํา 

                 ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  = 

 

 2.  แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 คะแนนท่ีได =   

 

หรือ 

 1. คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ี          

ผานมา   = รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกในปท่ีประเมิน ลบดวย รอยละของ

อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกในปกอนหนาปท่ีประเมิน 

                   รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก    

รอยละของอาจารยประจาํที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กาํหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
   5 

จํานวนอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก  

      จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

 100 
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 2. แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับป

ท่ีผานมา ท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได =   

 

ผลการดําเนินงาน : 

         ปการศึกษา 2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร มีอาจารยประจําท้ังสิ้นจํานวน 13 คน จําแนก

อาจารยประจําตามคุณวุฒิการศึกษา ดังนี้ อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาตรีจํานวน 0 คน มี

คุณวุฒิปริญญาโทจํานวน 11คน และอาจารยประจําคุณวุฒิปริญญาเอก จํานวน 2 คน เม่ือพิจารณา

สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 15.38   

 

การคํานวณ : 

 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก ดังนี้ 

 

 

     รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก=          

        

 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณได ดังนี้  

 

                 คะแนนท่ีได =                

 

 

 

2 

13.5 

100     = 14.81 

14.81 

   30  

5     = 2.46 คะแนน 

 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคณุวุฒิปรญิญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา  

 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีมีคณุวุฒิปรญิญาเอกเปรียบเทียบกับปท่ีผานมา 

ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

   5 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

รอยละ 20 14.81    ไมบรรลุ 2.46 รอยละ 30 

 

เอกสารหลักฐานอางอิง : 

 2 . 2 -1  ก รอบ อัต ร า กํ าลั ง ส า ขา วิ ช านิ เ ทศ าสต ร จ า ก เ ว็ บ ไ ซด นิ เ ทศศ าสต ร 

(http://www.nithed-cmru.com)  

 2.2-2 ตารางแสดงขอมูลอาจารยประจํา ซ่ึงปรากฏเลมหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 

หนา 38-41  

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชาฯ มีอาจารยกําลังลาศึกษาตอในระดับปริญญาเอก 3 คน และกําลังศึกษาใน

ระดับปริญญาโดยไมลาศึกษาตออีก 1 คน  

2. สาขาวิชาฯ มีอาจารยกําลังพัฒนาตนเองเพ่ือการศึกษาตอระดับปริญญาเอกในตางประเทศ

อีก 2 ทาน โดยการเขารวมโครงการกับทางมหาวิทยาลัย 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. สาขาวิชาฯ คณะ และมหาวิทยาลัย ควรมีการจัดสรรเวลาใหคณาจารยสําหรับการพัฒนา

ตนเองใหชัดเจนและเหมาะสม 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.3    :   อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ (สกอ.) 

เกณฑการประเมิน   :  

คณะ สถาบันสามารถเลือกใชเกณฑการประเมินจาก 2 แนวทาง ตอไปนี้ 

1) แปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0-5 

หรือ 

2) แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของคารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ

เปรียบเทียบกับปท่ีผานมาเปนคะแนน 0-5 

 

 1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 

  1)  คารอยละของอาจารยท่ีประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย  รอง

ศาสตราจารย และศาสตราจารยรวมกัน ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป หรือ 

  2)  คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย 

รองศาสตราจารย และศาสตราจารยรวมกัน เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

= รอยละ 12 ข้ึนไป 

 

สูตรการคํานวณ :  

1. คํานวณคารอยละของอาจารยท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 

     รอยละของอาจารยประจํา 

      ท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ =  

 

 

 2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนท่ีได =   

 

  รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

           ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

จํานวนอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

           

          จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด 

X 100 

X 100 
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หรือ 

 1. คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการเปรียบเทียบกับปท่ี 

ผานมา = รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการในปการประเมิน ลบดวย รอยละของ

อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการในปกอนหนาท่ีประเมิน 

 2.  แปลงคาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ

เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา ท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 

คะแนนท่ีได =  

 

หมายเหตุ :     

  1.  การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับท้ังท่ีปฏิบัติงานจริงและ     

ลาศึกษาตอ 

 2.  คณะสามารถเลือกประเมินตามเกณฑการประเมินแนวทางใดแนวทางหนึ่งก็ไดไม

จําเปนตองเลือกเหมือนกับสถาบัน 

 

การคํานวณ :  

1. คํานวณคารอยละของอาจารยท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 

  รอยละของอาจารยประจํา 

  ท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ   =    

  

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

                คะแนนท่ีได =   

5 

13.5 
× 100   = 37.03 

37.03 

60 

× 5   =  3.08  คะแนน 

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

                         เปรียบเทียบกับปท่ีผานมา   

       

คาการเพ่ิมข้ึนของรอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

          เปรียบเทียบกับปท่ีผานมากําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

x 5 



38 
 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

รอยละ 35 37.03  = บรรล ุ  3.08 รอยละ 40 

 

เอกสารหลักฐานอางอิง : 

 2 . 3 . 1  กรอบ อัตร า กํ า ลั ง ส า ขา วิ ช านิ เ ทศ าส ต ร จ า ก เ ว็ บ ไ ซด นิ เ ทศศ าสต ร 

(http://www.nithed-cmru.com)  

 2.3.2 ตารางแสดงขอมูลอาจารยประจํา ซ่ึงปรากฏเลมหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 

หนา 38-41  

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชาฯ มีผูดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย 

2. สาขาวิชาฯ มีอาจารยในสาขากําลังยื่นผลงานเพ่ือขอตําแหนงผูชวยศาสตราจารยเพ่ิม

ภายในปนี ้

3. สาขามีโครงการเก่ียวกับการพัฒนาตําราเพ่ือใชในการขอผลงานทางวิชาการ 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ควรมีการสงอาจารยเขารวมโครงการเก่ียวกับการพัฒนาผลงานทางวิชาการมากข้ึน 

2. ควรมีการแบงสรรเวลาในการพัฒนาตนเองใหชัดเจนมากข้ึน 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.4  :   ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน  : 

 1. มีแผนการบริหารและพัฒนาการคณาจารยท้ังดานวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผล

และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 

 2. มีการบริหาร   และการพัฒนาคณาจารย   และบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตามแผนท่ี

กําหนด 

 3. มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพท่ีดี และสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 4. มีระบบการติดตามใหคณาจารย  และบุคลากรสายสนับสนุนนําความรู และทักษะท่ีไดจาก

การพัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรยีนรู  ของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงาน

ท่ีเก่ียวของ 

 5. มีการใหความรูดานจรรยาบรรณอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน และดูแล   ควบคุมให

คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 

 6. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหาร  และการพัฒนาคณาจารย และบุคลากร

สายสนับสนุน 

 7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย

และบุคลากรสายสนับสนุน 

 

เกณฑการประเมิน   : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 หรือ 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการกําหนดกลยุทธในการบริหาร

และการพัฒนาคณาจารยท้ังดานวิชาการ เทคนิคการสอน 

(1.1-1-3)  มีการแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาบุคลากร

สาขาวิชา    นิเทศศาสตร (2.4-1-1) มีการสํารวจความ

ตองการของคณาจารยและบุคลการสานสนับสนุนในดาน

การฝกอบรม และการศึกษาตอ (2.4-1-2) และนําขอมูลมา

ทําแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนและสายวิชาการ (2.4-

1-3) จากนั้นสาขาไดนํารางแผนพัฒนาบุคลากรเขาท่ีประชุม

คณะกรรมการบริหารสาขา 

 

1.1-1-3 แผนกลยุทธ

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

2.4-1-1 คําสั่งแตงตั้ง

กรรมการบริหารงาน

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

2.4-1-2 รายงานผล

สํารวจความตองการ

ของคณาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน 

ในดานการฝกการ

อบรม และการศึกษา

ตอ  

2.4-1-3 แผนการ

บริหารและพัฒนา

อาจารยและบุคลากร

สายสนับสนุน 

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีแผนการบริหารและการพัฒนา

คณาจารยตามแผนกลยุทธสาขาวิชาฯ (1.1-1-3) โดยมีการ

จัดทําโครงการเพ่ือพัฒนาอาจารยสาขาวิชาฯ เชน โครงการ

พัฒนาตําราสาขาวิชานิเทศศาสตร โครงการจัดการความรู

สาขาวิชานิเทศศาสตร โครงการพัฒนาบุคลกรสาขาวิชา   

นิเทศศาสตร โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร (1.1-5-1) 

 

 

 

1.1-1-3 แผนกลยุทธ

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

1.1-5-1 แผนปฏิบัติ

งานสาขาวิชานิเทศ

ศาสตรงบประมาณ

ประจําป 2554 - 2555 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 3  สาขาวิชานิเทศศาสตรไดจัดใหมีสวัสดิการตางๆ เพ่ือ

เสริมสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากร ไดแก การยกยองให

เกียรติผูไดรับรางวัลในการประชุมอาจารย (2.4-3-1) และ

การสรางบรรยากาศของสถานท่ีทํางาน (2.4-3-2) 

2.4-3-1 รายงาน

ประชุมสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

2.4-3-2 ภาพถาย

สถานท่ีทํางาน 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการติดตามการพัฒนาของบุคลากร

โดยการนําความรู ท่ีไดจากการพัฒนาตนมาประชุมการ

จัดการความรูของสาขาวิชาในทุกภาคการศึกษา เพ่ือ

แลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและพัฒนาเปนการจัดการเรียนการ

สอน (2.4-4-1) (2.4-4-2) 

 

2.4-4-1 แบบสรุปผล

การอบรมและสัมมนา

ของอาจารยใน

สาขาวิชานิเทศศาสตร  

2.4-4-2 รายงานการ

ประชุมการจัดการ

ความรูสาขาวิชา 

นิเทศศาสตร 

ขอ 5 สาขา วิ ช านิ เ ทศศาสต ร ป ระชุ ม ใ ห ค ว ามรู เ ก่ี ย ว กั บ

จรรยาบรรณ และกําหนดจรรยาบรรณอาจารยของ

สาขาวิชานิเทศศาสตร (2.4-5-1) 

 

2.4-5-1 จรรยาบรรณ

อาจารยสาขาวิชา 

นิเทศศาสตร 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 5  = บรรล ุ  4 5 ขอ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชานิเทศศาสตร เนนการพัฒนาอาจารยในสาขาฯ อยางจริงจัง 

2. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการติดตามการสอนและการพัฒนาตนเองของอาจารย    และนํา

ประโยชนท่ีไดจากการอบรมมาแลกเปลี่ยนเพ่ือพัฒนาการสอนของอาจารยในสาขา 

3. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการกําหนดจรรยาบรรณของคณาจารยในสาขาวิชาฯ 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ควรมีการนําผลการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอนของคณาจารยในสาขาอยางจริงจัง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.5 :  หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน : 

1.  มีการจัดการหรือจัดบริการเพ่ือใหนักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอรใชในอัตราไมสูงกวา 8 

FTES ตอเครื่อง 

2.  มีบริการหองสมุดและแหลงเรียนรูอ่ืนๆ ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร และมีการ

ฝกอบรมการใชงานแกนักศึกษาทุกปการศึกษา 

3.  มีบริการดานกายภาพท่ีเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาอยาง

นอยในดานหองเรียน หองปฏิบัติการ อุปกรณการศึกษา และจุดเชื่อมตออินเตอรเน็ตในระบบไรสาย 

4.  มีบริการสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจําเปนอ่ืนๆ อยางนอยในดานงานทะเบียนนักศึกษาผาน

ระบบเครือขายคอมพิวเตอร การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการดาน

อาหารและสนามกีฬา 

5.  มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อยาง

นอยในเรื่องประปา ไฟฟา ระบบกําจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมท้ังมีระบบและอุปกรณปองกัน

อัคคีภัยในบริเวณอาคารตางๆ โดยเปนไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

6.  มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในขอ 2 – 5 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

7.  มีการนําผลการประเมินคุณภาพในขอ 6 มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการดาน

กายภาพท่ีสนองความตองการของผูรับบริการ 

 

หมายเหตุ  : 

 1. ในเกณฑมาตรฐานขอ 1 ใหนับรวม Notebook และ Mobile Device ตาง ๆ ของ

นักศึกษาท่ีมีการลงทะเบียนการใช Wi-Fi กับสถาบันดวย 

 2. การคิดจํานวน FTES ใหนําจํานวน FTES ของแตละระดับการศึกษารวมเขาดวยกันโดยไม

ตองเทียบเปน FTES ของระดับปริญญาตรี 

 

เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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เปาหมายของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 ในป  2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร ขอใชขอมูลของคณะวิทยาการจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

    หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.6     :    ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน  : 

 1. มีระบบกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญทุก

หลักสูตร 

 2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม        

(ถา มี ) กอนการเปดสอนในแตละภาคการศึกษา ตามท่ี กําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 3. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาท่ีสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และการใหผูเรียนไดเรียนรู

จากการปฏิบัติท้ังในและนอกหองเรียนหรือจากการวิจัย 

 4. มีการใหผูมีประสบการณทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชนภายนอกเขามา

มีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

 5. มีการจัดการเรียนรู ท่ีพัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการความรู เ พ่ือ

พัฒนาการเรียนการสอน 

 6. มีการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรูทุกวิชา ทุกภาคการศึกษาโดยผลการประเมินความพึงพอใจ แตละรายวิชาตองไม

ต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

 7. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอนหรือการประเมินผล

การเรียนรู ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 

 

หมายเหตุ : 

 1.  มหาวิทยาลัยหรือคณะจะตองประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการเรียน

การสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษา ยกเวน รายวิชาท่ีไมมีการเรียนการ

สอนในชั้นเรียนหรือในหองปฏิบัติการ เชน การฝกงาน สหกิจศึกษา การคนควาอิสระ วิชาโครงงาน สาร

นิพนธ และวิทยานิพนธ เปนตน 

 2.  งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑขอ 5 หมายถึง งานวิจัยของผูสอนของ

สถาบันท่ีไดพัฒนาข้ึน และนําไปใชในการพัฒนาวิธีการสอน 

 กรณีหลักสูตรท่ีไมเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) ตองมี

การจัดทํารายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณภาคสนาม (ถามี) กอนการเปดสอนในแตละ

ภาคการศึกษาดวย  
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เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

 7 ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 7 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญทุกหลักสูตร โดยสาขาวิชาฯ ไดจัดทํา มคอ.3, 

มคอ.4 และ มคอ.5 ซ่ึงถือเปนเครื่องมือสําคัญในการ

ประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียน

เปนสําคัญทุกหลักสูตร (2.6-1-1) (2.6-1-2) (2.1-6-

3) แฟม มคอ.3, แฟม มคอ.4 และแฟม มคอ.5  

 

2.6-1-1 แฟมมคอ. 3 

2.6-1-2 แฟมมคอ. 4 

2.6-1-3 แฟมมคอ. 5  

ขอ 2 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

เรียบรอยแลวและสาขาวิชาไดจัดทํารายละเอียดของ

รายวิชาสําหรับทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร กอนการ

เปดสอนในแตละภาคการศึกษา ตามท่ีกําหนดใน

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

สําหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553 (2.6-1-1) (2.6-

1-2) (2.1-6-3) 

 

 

 

 

 

 

2.6-1-1 แฟมมคอ. 3 

2.6-1-2 แฟมมคอ. 4 

2.6-1-3 แฟมมคอ. 5 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 3 หลักสูตรมีรายวิชาท่ีสงเสริมทักษะการเรียนรูดวย

ตนเอง และการใหผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติท้ัง

ในและนอกหองเรียนหรือจากการวิจัย โดยหลักสูตร

นิเทศศาสตรบัณฑิตนั้น มีการจัดการเรียนการสอน

แบบท่ีเนนสงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง และ

การใหผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติท้ังในและนอก

หองเรียน โดยสาขาวิชามีรายวิชาท่ีตองปฏิบัตินอก

หองเรียน 40 เปอรเซ็นตของรายวิชาท้ังหมดและมี

การเรียนรูจากการวิจัยชุมชนหรือทองถ่ินอีก 3 

รายวิชา คือ รายวิชาวิจัยนิเทศศาสตร รายวิชาวิจัย

แตละแขนงวิชา และรายวิชาการสื่อสารและพัฒนา

ทองถ่ิน (2.6-1-1) (2.6-1-2) (2.1-6-3) ซ่ึงเปน

รายวิชาท่ีตองทําวิจัยในพ้ืนท่ีจริง (2.6-3-1) งานวิจัย

ของนักศึกษาในหลักสูตรการเรียนการสอน  

2.6-1-1 แฟมมคอ. 3 

2.6-1-2 แฟมมคอ. 4 

2.6-1-3 แฟมมคอ. 5 

2.6-3-1 งานวิจัยของ

นักศึกษาในรายวิชาตางๆ  

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการใหผูมีประสบการณทาง

วิชาการหรือวิชาชีพจากหนวยงานหรือชุมชน

ภายนอกเขามามีสวนรวมในกระบวนการเรียนการ

สอนทุกหลักสูตร โดยสาขาวิชานิเทศศาสตร มีการนํา

ผูมีประสบการณทางดานวิชาชีพเขามามีสวนรวมใน

การเรียนการสอน โดยเชิญนักวิชาชีพทางดาน   

นิเทศศาสตร เปนอาจารย พิเศษและมอบหมาย

โครงการฝกปฏิบัติทางดานวิชาชีพใหนักศึกษาทํา

รวมกับนักวิชาชีพ (2.6-4-1 และ 2.6-4-2)  

 

 

 

 

 

 

2.6-4-1 เอกสารประวัติ 

นักวิชาชีพนิเทศศาสตร 

2.6-4-2 โครงการพิเศษทาง 

ดานวิชาชีพ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 มีการจัดการเรียนรูท่ีพัฒนาจากการวิจัย หรือจาก

กระบวนการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาการเรียนการ

สอน โดยสาขาวิชานิเทศศาสตรใชการวิจัยมาพัฒนา

ทักษะการเรียนรูของนักศึกษา โดยสอดแทรกการ

วิจัยทองถ่ินเขาไปในรายวิชาท่ีมีอยู ในหลักสูตร     

นิเทศศาสตรบัณฑิต เชน รายวิชาการสื่อสารเพ่ือการ

พัฒนาทองถ่ินเปนรายวิชาท่ีนักศึกษาตองลงพ้ืนท่ีไป

ทําวิจัย ((2.6-5-1) งานวิจัยทองถ่ินในรายวิชาฯ) ท้ังนี้

ยังมีการสงเสริมใหอาจารยทําวิจัยเก่ียวกับวิชาชีพ

นิเทศศาสตรเพ่ือใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคและ

นําความรูมาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของ

สาขาวิชา ไมวาจะตําราเรียน เอกสารการสอน ตอไป 

(2.6-5-2)  

 

2.6-5-1 งานวิจัยของ

นักศึกษาในรายวิชาตางๆ 

2.6-5-2 หลักฐานงานวิจัย

ดานวิชาชีพของอาจารย 

 

ขอ 6 มีการประเมินผลความพึงพอใจ ของผูเรียนท่ีมีตอ

คุณภาพการจัดการ เ รี ยนการสอนในทุกภาค

การศึกษาไมต่ํากวา 3.51 (2.6-6-1) (2.6-6-2) 

2.6-6-1 แบบประเมินความ 

พึงพอใจของผูเรียน 

2.6-6-2 สรุปผลขอมูลการ

สํารวจคุณภาพการใหบริการ 

แกนักศึกษา ประจําป

การศึกษา 2554 

ขอ 7 คณาจารยไดนําผลการประเมินฯ ของนักศึกษามา

ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยระบุ

ไวในเอกสารการรายงานผลการดําเนินการของ

รายวิชาปรากฏใน มคอ.5 ทุกรายวิชา (2.6-7-1) และ

คณะกรรมการประจําหลักสูตรมีการประชุม (2.6-7-

2) เพ่ือนําผลการประเมินอาจารย  มาพิจารณา

รวมกันเพ่ือกําหนดแนวทางการปรับปรุง และพัฒนา

หลักสูตรละการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2.6-7-1 เอกสาร มคอ.5 ของ

รายวิชาตางๆ 

2.6-7-2 รายงานประชุม

อาจารยประจําหลักสูตร 

 



49 
 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 7  = บรรล ุ  5 7 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนและพัฒนาชุมชนเปนสําคัญ 

โดยมีรายวิชาท่ีใหนักศึกษาลงพ้ืนท่ีหลายรายวิชา 

2. สาขาวิชาฯ ใชนักวิชาชีพผูเชี่ยวชาญดานนิเทศาสตรมาเปนอาจารยพิเศษหรือวิทยากร 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ควรนํางานวิจัยของนักศึกษาตอยอดเพ่ือพัฒนาชุมชนและทองถ่ินแบบเปนรูปธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  ศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.7  :    ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

(สกอ.) 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

 1. มีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามความตองการของผูใชบัณฑิตอยาง

นอยสําหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนกําหนดการศึกษาของหลักสูตร 

 2. มีการนําผลจากขอ 1 มาใชในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผล

การศึกษาและผลสัมฤทธิ์ผลการเรียนท่ีสงเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค

ตามความตองการของผูใชบัณฑิต 

 3. มีการสงเสริมสนับสนุนทรัพยากรท้ังดานบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณ

ท่ีเอ้ือตอการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

 4. มีระบบกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเขารวมกิจกรรม

การประชุมวิชาการหรือการนําเสนอผลงานทางวิชาการในท่ีประชุมระหวางสถาบัน หรือท่ีประชุม

ระดับชาติหรือนานาชาติ 

 5. มีกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนักศึกษาปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาท่ีจัด

โดยสถาบัน 

 

เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

 

เปาหมายของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 ในป  2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร ขอใชขอมูลของคณะวิทยาการจัดการ 

                                 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  ศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 



51 
 

ตัวบงช้ีท่ี 2.8 :  ระดับความสําเรจ็ของการเสริมสรางคณุธรรม จริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน : 

 1.  มีกําหนดพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาท่ีตองสงเสริมไวเปนลาย

ลักษณอักษร 

 2.  มีการถายทอดหรือเผยแพรพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักศึกษาท่ีตองการ

สงเสริมตามขอ 1 ไปยังผูบริหาร คณาจารย นักศึกษาและผูเก่ียวของทราบอยางท่ัวถึงท้ังสถาบัน 

 3.  มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรมท่ีกําหนดใน         

ขอ 1 โดยระบุตัวบงชี้และเปาหมายความสําเร็จท่ีชัดเจน 

 4.  มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัว

บงชี้และเปาหมายท่ีกําหนดไวในขอ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเปาหมายอยางนอยรอยละ 90 ของ

ตัวบงชี้ 

 5.  มีนักศึกษาหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวกับนักศึกษาไดรับการยกยองชมเชย ประกาศเกียรติคุณ

ดานคุณธรรมจริยธรรม โดยหนวยงานหรือองคกรระดับชาติ 

 

หมายเหตุ : 

 1.  การยกยองชมเชยประกาศเกียรติคุณดานคุณธรรม จริยธรรม หากดําเนินการในระดับ

มหาวิทยาลัย ตองมีกรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยอยางนอยรอยละ 50 และมีผูเขารวมการแขงขัน

หรือเขารวมการคัดเลือกท่ีมาจากหลากหลายสถาบัน (ตั้งแต 3 สถาบันข้ึนไป)  

 2. หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ หมายถึง หนวยงานนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเทา

ข้ึนไป (เชน ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย หรือองคกรกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม สภา

หอการคา สภาวิชาชีพ)  

 

เกณฑการประเมิน  : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

 



52 
 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิ เทศศาสตร มี กําหนดพฤติกรรมดาน

คุณธรรมจริยธรรม สําหรับนักศึกษาท่ีตองการ

สงเสริมไวเปนลายลักษณอักษร (2.8-1-1) 

2.8-1-1 สวนท่ี 1 รายงาน

ประกันคุณภาพ 

 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการถายทอดหรือเผยแพร

พฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรม สําหรับ นักศึกษา

ท่ีต องการส ง เสริมตามขอ  1  ไปยั งคณาจารย 

นักศึกษา และผู เ ก่ียวของทราบอยาง ท่ัว ถึง ท้ัง

สาขาวิชา โดยสาขาวิชามีการเผยแพรผานทาง

เว็บไซตสาขาวิชาฯ และบอรดหนาสาขาวิชานิเท

ศาสตร ชั้น 4 ตึกคณะวิทยาการจัดการ (2.8-2-1) 

(2.8-2-2) 

2.8-2-1 เว็บไซดสาขาวิชา 

นิเทศศาสตร 

2.8-2-2 ภาพบอรดสาขาวิชา

นิเทศศาสตร 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการสอดแทรกกิจกรรม

สงเสริมการพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรมจริยธรรม

ในการเรียนการสอนในทุกรายวิชา (2.6-1-1) (2.6-1-

2) (2.1-6-3) และจัดโครงการตางฯ เพ่ือสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพของตนเอง (2.6-3-1) 

2.6-1-1 แฟม มคอ. 3 

2.6-1-2 แฟม มคอ. 4 

2.6-1-3 แฟม มคอ. 5 

2.6-3-1 โครงการสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมนักศึกษา 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการประเมินผลโครงการหรือ

กิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษา 

ดังเชน ผลการประเมินในโครงการสื่อสารสรางสรรค 

แบงปนรอยยิ้ม โครงการคายพัฒนาความรูและสาย

สัมพันธนักศึกษา (2.6-3-1) 

2.6-3-1 โครงการสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมนักศึกษา 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีนักศึกษาไดพิฆเนศวรทองคํา

ดานการปฏิบัติตนอันดีงามจากมหาวิยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม คือ นายธีรพงษ บุญทวี  

2.8-5-1 ประกาศรายชื่อผู

ไดรับรางวัล 

2.8-5-2 ภาพถายวันรับ

รางวัล 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 5  = บรรล ุ  5 5 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชามีการกําหนดคุณธรรมจริยธรรมนักศึกษาไวอยางชัดเจน 

2. สาขาวิชาฯ จัดทําโครงการเก่ียวกับพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมนักศึกษาทุกป 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. ไมมี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยศิโรช  แทนรัตนกุล 



54 
 

         หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี  3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

ตัวบงช้ีท่ี  3.1: ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร (สกอ.) 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป   

1.  มีการจัดบริการใหคําปรึกษาและแนะแนวการ 

2.  มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษาใชชีวิตแกนักศึกษา 

3.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา 

4.  มีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนตอศิษยเกา 

5.  มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรูและประสบการณใหศิษยเกา 

6.  มีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการในขอ 1-3   ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนน 

เต็ม5 

7.  มีการนําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการจัดบริการ 

ท่ีสนองความตองการของนักศึกษา 

 

เกณฑการประเมิน :  

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 7 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดบริการ

ใหคําปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแก

นักศึกษา   โดยมีการกําหนด Office Hour ในแตละ

ภาคเรียน อันประกอบดวยภาคปกติจํานวน 6 ชม.ตอ

สัปดาห และภาคพิเศษจํานวน 3 ชม.ตอสัปดาห โดย

มีการติดประกาศไวท่ีบอรดของสาขาวิชาและในเว็บ

ไซดของสาขาวิชาwww.nithed-cmru.com (3.1-1-

1) (3.1-1-2)   

3.1-1-1 เอกสารหมายเลข 1 

ภาพ Office Hour ในแตละ

ภาค เ รี ยน ท่ีประกาศบน

บอรดสาขาวิชา 

3.1-1-2 เอกสารหมายเลข 2 

ภาพ Office Hour ในแตละ

ภาคเรียนท่ีประกาศเว็บไซด

ข อ ง ส า ข า วิ ช า

www.nithed-cmru.com  

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ี

เปนประโยชนตอนักศึกษา โดยมีการติดประกาศไวท่ี

บอรดของสาขาวิชา และในเว็บไซดของสาขาวิชา 

www.nithed-cmru.com (3.1-2-1) (3.1-2-2)   

3.1-2-1 เอกสารหมายเลข 3 

ภาพการประชา สัมพันธ

ขาวสารท่ีประกาศบนบอรด

ของสาขาวิชา 

3.1-2-2 เอกสารหมายเลข 4 

ภาพการประชา สัมพันธ

ขาวสารท่ีประกาศเว็บไซด

ข อ ง ส า ข า วิ ช า 

www.nithed-cmru.com 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา

ประสบการณทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษาใน

รูปแบบท่ีหลากหลาย อาทิ กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริม

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค, กิจกรรมกีฬาหรือ

การสงเสริมสุขภาพ, กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือ

รักษาส่ิงแวดลอม, กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและ

จริยธรรม และกิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

ดูรายละเอียดไดจากเลมสรุปผลการดําเนินโครงการ

ตางๆ ท่ีใชในการอางอิงตัวบงชี้ท่ี 3.2 ขอ 3 

 

3.1-3-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.1-3-2 เอกสารหมายเลข 6 

โครงการศึกษาดูงานของ

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

3.1-3-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธ

นิเทศศาสตร   

http://www.nithed-cmru.com/
http://www.nithed-cmru.com/
http://www.nithed-cmru.com/
http://www.nithed-cmru.com/
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 (3.1-3-1 ถึง 3.1-3-11) 3.1-3-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.1-3-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แ บ ง ป น ร อ ย ย้ิ ม ( จิ ต

สาธารณะ) 

3.1-3-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการลูกนกพรอมหนา

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.1-3-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรู

และสานสัมพันธนักศึกษา 

3.1-3-8 เอกสารหมายเลข 12 

โ ค ร ง ก า รหนา ว  ( แ สด ง

ผลงานนักศึกษา) 

3.1-3-9 เอกสารหมายเลข 13 

โครงการหนังสือพิมพฝก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 

3.1-3-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

(พัฒ นา นัก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.1-3-11 เอกสารหมายเลข 15 

โครงการส่ือสารสัมมนา 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดบริการขอมูลขาวสารท่ี

เปนประโยชนตอศิษย เกาผานทางเว็บไซดของ

สาขาวิชา www.nithed-cmru.com (3.1-4-1) และ

เว็บไซดศิษยเกาสัมพันธ คณะวิทยาการจัดการ 

www.management.cmru.ac.th 

 

3.1-4-1 เอกสารหมายเลข 16 

ภาพการ เผยแพร ข อมู ล

ขาวสารท่ีเปนประโยชนตอ                     

ศิษย เกาผานทางเว็บไซด

ข อ ง ส า ข า วิ ช า

www.nithed-cmru.com   

http://www.management.cmru.ac.th/
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา

ความรูและประสบการณใหศิษยเกาในรูปแบบการ

สัมมนา ในโครงการส่ือสารสัมมนา เปนการจัดงาน

สัมมนา วิชาการ  ภายใต หั วขอ  “พลัง ส่ือ  พลัง

สรางสรรค พลังสังคม” เพื่อเปนการเปดโอกาสในการ

ถายทอดองคความรู ดานส่ือสารมวลชนแกสังคม 

และบริการศิษยเกา อีกท้ังเปนการสรางสัมพันธภาพ

ท่ีดีระหวางสถาบันกับสังคมและชุมชนในหัวขอ “ส่ือ

ทองถิ่น กาวไกล กับมุมมองปฏิรูป” โดยวิทยากร     

ชื่อดัง รองศาสตราจารย ดร.อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ 

ผูเชี่ยวชาญดานการปฏิรูปส่ือ ดูรายละเอียดไดจาก

เลมสรุปผลการดําเนินโครงการ (3.1-5-11) 

3.1-5-1 เอกสารหมายเลข 17 

โครงการส่ือสารสัมมนา  

 

ขอ 6 สาขาวิชามีผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการ

ในขอ 1–3 ทุกขอไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

ดูรายละเอียดไดจากเลมสรุปผลการดําเนินโครงการ

ตางๆ (3.1-6-1 ถึง 3.1-6-11) 

3.1-6-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.1-6-2 เอกสารหมายเลข 6 

โครงการศึกษาดูงานของ

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

3.1-6-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธ

นิเทศศาสตร  

3.1-6-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.1-6-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แ บ ง ป น ร อ ย ย้ิ ม ( จิ ต

สาธารณะ) 

3.1-6-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการลูกนกพรอมหนา 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  (ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.1-6-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรู

และสานสัมพันธนักศึกษา 

3.1-6-8 เอกสารหมายเลข 12 

โ ค ร ง ก า รหนา ว  ( แ สด ง

ผลงานนักศึกษา) 

3.1-6-9 เอกสารหมายเลข 13 

โครงการหนังสือพิมพฝก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 

3.1-6-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

(พัฒ นา นัก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.1-6-11 เอกสารหมายเลข 15 

โครงการส่ือสารสัมมนา 

ขอ 7 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการนําผลการประเมิน

คุณภาพของการใหบริการมาใชเปนขอมูลในการ

พัฒนาการจัดบริการท่ีสนองความตองการของ

นักศึกษา ดูรายละเอียดไดจากเลมสรุปผลการดําเนิน

โครงการตางๆ (3.1-7-1 ถึง 3.1-7-11) 

3.1-7-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.1-7-2 เอกสารหมายเลข 6 

โ ค ร ง ก า ร ศึ ก ษ า ดู ง า น

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

3.1-7-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธ

นิเทศศาสตร  

3.1-7-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.1-7-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  แบงปนรอยย้ิม(จิตสาธารณะ) 

3.1-7-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการลูกนกพรอมหนา

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.1-7-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรู

และสานสัมพันธนักศึกษา 

3.1-7-8 เอกสารหมายเลข 12 

โ ค ร ง ก า รหนา ว  ( แ สด ง

ผลงานนักศึกษา) 

3.1-7-9 เอกสารหมายเลข 13 

โครงการหนังสือพิมพฝก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 

3.1-7-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

(พัฒ นา นัก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.1-7-11 เอกสารหมายเลข 15 

โครงการส่ือสารสัมมนา 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง :  

 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 

สาขาวิชานิเทศ

ศาสตรมีการ

ดําเนินการ 7 ขอ 

(ตามขอ 1-7) 

 = บรรล ุ  

ไดคะแนน

ตามเกณฑ

การประเมิน 

5 คะแนน 

7  ขอ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. สาขาวิชานิเทศศาสตร จัดการเรียนการสอน ดานการสื่อสาร ดังนั้น การสื่อสารระหวาง

สาขาวิชา ศิษยเกาและศิษยปจจุบัน จึงเปนเรื่องท่ีสามารถทําได และประสบความสําเร็จ 

2. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดการเรียนการสอนท่ีบูรณาการกับกิจกรรมท่ีครอบคลุมการ

พัฒนาความรูและประสบการณ ของศิษยเกาและศิษยปจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  คัมภีรพล สันยทิพย 

อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  คัมภีรพล สันยทิพย 

อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 3.2  : ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐาน : 

1.  สาขาวิชาจัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 

2.  มีกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา 

3.  มีการสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรมท่ี

ดําเนินการโดยนักศึกษาอยางนอย 5 ประเภทสําหรับระดับปริญญาตรี และอยางนอย 2 ประเภท

สําหรับระดับบัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมตอไปนี้ 

- กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

- กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 

- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษาสิ่งแวดลอม 

- กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 

- กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

4.  มีการสนับสนุนใหนักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางสถาบัน 

และมีกิจกรรมรวมกัน 

5.  มีการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

6.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

  

เกณฑการประเมิน :  

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ  

 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดทําแผนการจัดกิจกรรม

พัฒนานักศึกษาท่ีสงเสริมผลการเรียนรูตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดาน 

(3.2-1-1) 

3.2-1-1 เอกสาร 2.1-4-1 แผน

ยุทธศาสตร กลยุทธสาขาวิชา

นิเทศศาสตร 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีกิจกรรมใหความรูและทักษะ

การประกันคุณภาพการศึกษาแก นักศึกษา  ซึ่ ง

ดําเนินการโดยคณะ (ดูรายละเอียดโครงการใหความรู

และทักษะการประกันคุณภาพแกนักศึกษาของคณะ

วิทยาการจัดการ) นอกจากน้ันผูรับผิดชอบโครงการ

ตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมนักศึกษาของสาขาวิชาก็

ไดจัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพ

แกนักศึกษา โดยใหนักศึกษาเขามามีสวนรวมในการ

ทําโครงการทุกโครงการ (3.2-2-1 ถึง 3.2-2-11) และ

สาขาวิชานิเทศศาสตร เขารวมโครงการอบรมสัมมนา

เชิงปฏิบัติการเพื่อสรางความรูความเขาใจในระบบการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา ของคณะวิทยาการจัดการ 

(3.2-2-12) 

 

3.2-2-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.2-2-2 เอกสารหมายเลข 6 

โ ค ร งก า รศึ ก ษ า ดู ง านขอ ง

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3.2-2-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร  

3.2-2-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.2-2-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แบงปนรอยย้ิม(จิตสาธารณะ) 

3.2-2-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการ ลูกนกพรอมหน า

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.2-2-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรูและ

สานสัมพันธนักศึกษา 

3.2-2-8 เอกสารหมายเลข 12 

โครงการหนาว (แสดงผลงาน

นักศึกษา) 

3.2-2-9 เอกสารหมายเลข 

13  
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  โครงการหนังสือพิมพฝกปฏิบัติ

(เสียงซึง) 

3.2-2-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

( พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.2-2-11 เอกสารหมายเลข 

15 โครงการส่ือสารสัมมนา 

3.2-2-12 เอกสารหมายเลข 

16 โครงการอบรมสัมมนาเชิง

ปฏิ บั ติการเพื่อสรางความรู

ค ว า ม เ ข า ใ จ ใ น ร ะบบก า ร

ประเมินคุณภาพการศึกษา 

ของคณะวิทยาการจัดการ 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการสงเสริมใหนักศึกษานํา

ความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในการจัดกิจกรรม

ท่ี ดํ า เ นินการ โดยนักศึกษา  และมีกา รกํ าหนด

ผูรับผิดชอบโครงการอยางเปนรูปธรรม ครบท้ัง 5 

ประเภท อันไดแก 

1. กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ี

พึงประสงค 

• โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 (ผูรับผิดชอบ

โครงการสาขาวิชานิเทศศาสตร และผศ.ดร.

กมลณัฏฐ  พลวัน) (3.2-3-1) 

• โครงการศึกษาดูงานของนักศึกษาสาขาวิชา

นิ เ ทศ ศ า สต ร  ป ร ะ จํ า ป ก า ร ศึ ก ษ า 2554 

(ผูรับผิดชอบโครงการ สาขาวิชานิเทศศาสตร 

โดย อาจารยศิโรช แทนรัตนกุล, อาจารยคัมภีร

พล สันยทิพย,  อาจารยอัญมณี       ภักดี

มวลชน และอาจารยทิพยพธู  กฤษสุนทร)  

3.2-3-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.2-3-2 เอกสารหมายเลข 6 

โ ค ร งก า รศึ ก ษ า ดู ง านขอ ง

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3.2-3-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร  

3.2-3-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.2-3-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แบงปนรอยย้ิม(จิตสาธารณะ) 

3.2-3-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการ ลูกนกพรอมหน า

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 (3.2-3-2) 

• โครงการ กีฬาสานสัมพันธนิ เทศศาสตร 

(ผูรับผิดชอบโครงการ อาจารยนพดล   วศิน

สุนทร) (3.2-3-3)  

 

3.2-3-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรู

และสานสัมพันธนักศึกษา 

 

 • โครงการฮวมใจป ใหมเมือง (ผูรับผิดชอบ

โครงการ ผูชวยศาสตราจารยศิรสา สอนศรี) 

(3.2-3-4) 

• โครงการสื่อสารสรางสรรคแบงปนรอยยิ้ม   

(จิตสาธารณะ) (ผูรับผิดชอบโครงการ อาจารย

คัมภีรพล  สันยทิพย) (3.2-3-5) 

• โครงการลูกนกพรอมหนา (ผู รับผิดชอบ

โครงการ ผูชวยศาสตราจารย ดร.กมลณัฏฐ  

พลวัน) (3.2-3-6) 

• โครงการคายพัฒนาความรูและสานสัมพันธ

นักศึกษา (ผูรับผิดชอบโครงการ อาจารยศิโรช 

แทนรัตนกุล, อาจารยคัมภีรพล สันยทิพย,  

อาจารยอัญมณี  ภักดีมวลชน และอาจารย

ทิพยพธู  กฤษสุนทร) (3.2-3-7) 

• โครงการหนาว  (ผู รั บผิ ดชอบโครงการ 

อาจารยรักษิณา  พวงลํา) (3.2-3-8) 

• โครงการหนั งสือพิมพฝกปฏิบัติ เ สียง ซึ ง 

(ผู รั บผิ ดชอบโครงการอาจารย ทิพยพธู     

กฤษสุนทร) (3.2-3-9) 

2.  กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 

• โครงการ กีฬาสานสัมพันธนิ เทศศาสตร 

(ผู รั บ ผิ ดชอบโครงการ  อาจารย นพดล        

วศินสุนทร) (3.2-3-3) 

3.2-3-8 เอกสารหมายเลข 12 

โครงการหนาว (แสดงผลงาน

นักศึกษา) 

3.2-3-9 เอกสารหมายเลข 13 

โ ค ร งการหนั ง สื อ พิมพ ฝ ก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 • โครงการกีฬาตานภัยยาเสพติด (รวมกับคณะ

วิทยาการจัดการ) 

3. กิ จ ก ร รม บํ า เ พ็ญ ป ระ โ ย ช น ห รื อ รั ก ษ า

สิ่งแวดลอม 

• โครงการสื่อสารสรางสรรคแบงปนรอยยิ้ม 

(ผูรับผิดชอบโครงการ อาจารย คัมภีรพล     

สันยทิพย) (3.2-3-5) 

• โครงการหนั งสือพิมพฝกปฏิบัติ เ สียง ซึ ง 

(ผู รั บผิ ดชอบโครงการอาจารย ทิพยพธู     

กฤษสุนทร) (3.2-3-9) 

4. กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมและจริยธรรม 

• โครงการคายพัฒนาความรูและสานสัมพันธ

นักศึกษา (ผูรับผิดชอบโครงการ อาจารยศิโรช 

แทนรัตนกุล, อาจารยคัมภีรพล สันยทิพย,  

อาจารยอัญมณี  ภักดีมวลชน และอาจารย

ทิพยพธู  กฤษสุนทร) (3.2-3-7) 

• โครงการฮวมใจป ใหมเมือง (ผูรับผิดชอบ

โครงการ ผูชวยศาสตราจารยศิรสา สอนศรี) 

(3.2-3-4) 

• โครงการลูกนกพรอมหนา (ผู รับผิดชอบ

โครงการ ผูชวยศาสตราจารยดร.กมลณัฏฐ  

พลวัน) (3.2-3-6) 

5. กิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

• โครงการฮวมใจป ใหมเมือง (ผูรับผิดชอบ

โครงการ ผูชวยศาสตราจารยศิรสา  สอนศรี) 

(3.2-3-4) 

3.2-3-8 เอกสารหมายเลข 12 

โครงการหนาว (แสดงผลงาน

นักศึกษา) 

3.2-3-9 เอกสารหมายเลข 13 

โ ค ร งการหนั ง สื อ พิมพ ฝ ก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 

 

ขอ 4 สาขาวิ ชานิ เทศศาสตร มีการสนับสนุน ให

นักศึกษาสรางเครือขายพัฒนาคุณภาพภายใน 

3.2-4-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 

ภายในสถาบันและระหวางสถาบัน และมีกิจกรรม

รวมกัน อาทิเชน  โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

(ผูรับผิดชอบ) 

• โครงการ สาขาวิชานิเทศศาสตร และผศ.ดร.

กมลณัฏฐ  พลวัน) (3.2-4-1) 

• โครงการบริษัทหัดบิน (ผูรับผิดชอบโครงการ 

อาจารยคัมภีรพล สันยทิพย) (3.2-4-2) 

3.2-4-2 เอกสารหมายเลข 14 

โครงการบริษัทหัดบิน(พัฒนา

นักศึกษา,สรางเครือขาย) 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการประเมินความสําเร็จตาม

วัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

(3.2-5-1 ถึง 3.2.5.11) 

3.2-5-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.2-5-2 เอกสารหมายเลข 6 

โ ค ร งก า รศึ ก ษ า ดู ง านขอ ง

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3.2-5-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร  

3.2-5-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.2-5-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แบงปนรอยย้ิม(จิตสาธารณะ) 

3.2-5-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการ ลูกนกพรอมหน า

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.2-5-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรูและ

สานสัมพันธนักศึกษา 

3.2-5-8 เอกสารหมายเลข 

12 

โครงการหนาว (แสดงผลงาน

นักศึกษา) 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

3.2-5-9 เอกสารหมายเลข 

13 โครงการหนังสือพิมพฝก

ปฏิบัติ (เสียงซึง) 

3.2-5-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

( พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.2-5-11 เอกสารหมายเลข 

15 โครงการส่ือสารสัมมนา 

ขอ 6 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการนําผลการประเมินไป

ปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา

นักศึกษา (3.2-6-1 ถึง 3.2.6.11) 

3.2-6-1 เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

3.2-6-2 เอกสารหมายเลข 6 

โ ค ร งก า รศึ ก ษ า ดู ง านขอ ง

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

3.2-6-3 เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร  

3.2-6-4 เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

3.2-6-5 เอกสารหมายเลข 9 

โครงการส่ือสารสรางสรรค

แบงปนรอยย้ิม(จิตสาธารณะ) 

3.2-6-6 เอกสารหมายเลข 10 

โครงการ ลูกนกพรอมหน า

(ปฐมนิเทศนักศึกษา) 

3.2-6-7 เอกสารหมายเลข 11 

โครงการคายพัฒนาความรูและ

สานสัมพันธนักศึกษา 

3.2-6-8 เอกสารหมายเลข 12 

โครงการหนาว (แสดงผลงาน 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  นักศึกษา) 

3.2-6-9 เอกสารหมายเลข 13 

โ ค ร งการหนั ง สื อ พิมพ ฝ ก

ปฏิบัติ(เสียงซึง) 

3.2-6-10 เอกสารหมายเลข 

14 โครงการบริษัทหัดบิน

( พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า , ส ร า ง

เครือขาย) 

3.2-6-11 เอกสารหมายเลข 

15 โครงการสื่อสารสัมมนา  

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6  ขอ 
สาขาวิชานิเทศศาสตร 

มีการดําเนินการ 6 ขอ 
 = บรรล ุ  

ไดคะแนน  

5 คะแนน 
6 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

1. สาขาวิชานิเทศศาสตร มีการจัดโครงการตางๆ และเปดโอกาสใหนักศึกษามีสวนรวมใน

กระบวนการดําเนินงานอยูเสมอ จึงเปนโอกาสท่ีนักศึกษาไดเรียนรูและเขาใจแนวคิดการประกัน

คุณภาพ 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  คัมภีรพล สันยทิพย 

อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  คัมภีรพล สันยทิพย 

อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี  4   การวิจัย 

ตัวบงช้ีท่ี 4.1:  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค (สกอ.)                                              

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนดานการ

วิจัยของสถาบัน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน 

3. มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคและใหความรูดานจรรยาบรรณการวิจัย

แกอาจารยประจําและนักวิจัย 

4. มีการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพ่ือเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 

5. มีการสนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคตามอัตลักษณของสถาบันอยางนอยใน

ประเด็นตอไปนี้ 

-  หองปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหนวยวิจัยฯ หรือศูนยเครื่องมือ หรือศูนยใหคําปรึกษาและ

สนับสนุนการวิจัย 

-  หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 

-  สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ เชน ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 

-  กิจกรรมวิชาการท่ีสงเสริมงานวิจัยฯ เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงาน

สรางสรรค     

-  การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 

6. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในขอ 4 และขอ 5 อยางครบถวนทุกประเด็น 

7. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจ  ดานการวิจัยหรืองานสรางสรรค

ของสถาบัน 

8. มีระบบและกลไกเพ่ือสรางงานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพ้ืนฐาน ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือจาก

สภาพปญหาของสังคม เพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ินและสังคม และดําเนินการตามระบบท่ี

กําหนด 
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เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ  

ตามเกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ  

2 หรือ 3 ขอ 

ตามเกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 ขอ 

ตามเกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

6 หรือ 7 ขอ 

ตามเกณฑท่ัวไป 

มีการดําเนินการ 

7 ขอตามเกณฑ

ท่ัวไป และ

ครบถวนตาม

เกณฑมาตรฐาน

เพ่ิมเติมเฉพาะกลุม 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 4 ขอ   

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการแตงตั้งคณะกรรมการ

สงเสริมงานวิจัยและงานสรางสรรค เพ่ือรับผิดชอบ

ในการวางแผน ตรวจสอบติดตาม ประเมินและ

ปรับปรุงแผนการวิจัยของสาขาและการประกัน

คุณภาพดานวิจัยเพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามแผนดาน

การวิจัยของคณะ (4.1-1-1) (4.1-1-2) มีการกําหนด

กลยุทธของการบริหารงานวิจัยของสาขาไวอยาง

ชัดเจน ท้ังนี้ยังมีการเผยแพรใหคณาจารยทุกคนใน

สาขาทราบโดยท่ัวกัน (4.1-1-3) 

4.1-1-1 คําสั่งคณะวิทยาการ

จัดการแตงตั้งคณะกรรมการ

บริหารงานสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

 4.1-1-2 คําสั่งคณะวิทยาการ

จัดการแตงตั้งคณะกรรมการ

ดําเนินโครงการประกัน

คุณภาพสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

4.1-1-3 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

วันท่ี 23 ธันวาคม 2554  
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการบูรณาการกระบวนการวิจัย

หรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียนการสอน ไดแก 

การกําหนดหลักสูตรการเรียนการสอนใน 3 รายวิชาคือ 

- การวิจัยนิเทศศาสตร  

- การวิจัยแตละแขนงวิชา (อันไดแก การวิจัย

ประชาสัมพันธ การวิจัยโฆษณา การวิจัย

วารสารศาสตร การวิจัยสื่อสารมวลชน) 

- การวิจัยในรายวิชาการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

ทองถ่ิน (4.1-2-1)  

โดยเฉพาะรายวิชาการสื่อสารพัฒนาทองถ่ินเปนการ

ศึกษาวิจัยแบบการลงพื้นที่เพื่อพัฒนาทองถ่ิน ถือเปน

การบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอนไดเปนอยาง

ดี (4.1-2-2) 

4.1-2-1 มคอ.3  

  - การวิจัยนิเทศศาสตร 

  - การวิจัยแตละแขนงวิชา 

  - การสื่อสารเพื่อการพัฒนา 

ทองถ่ิน 

4.1-2-2 งานวิจัยเพื่อพัฒนา

ทองถ่ิน เร่ือง “การแกไขปญหา

การจัดการขยะของชุมชน 

ตําบลไชยสถาน อําเภอสารภี 

จังหวัดเชียงใหม” 

 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัย

ของอาจารยในสาขาวิชาอยางตอเนื่อง โดยใหอาจารย

เขารวมอบรมพัฒนาศักยภาพความรูดานงานวิจัยทั้งใน

และนอกสถาบันเปนประจํา เชน โครงการอบรมการทํา

วิจัย และโครงการจัดการความรูเพื่อบูรณาการการเรียน

การสอนและการวิจัย (4.1-3-1) (4.1-3-2) 

4.1-3-1 คําสั่งคณะวิทยาการ

จัดการเขาอบรมโครงการอบรม

การทําวิจัย 

4.1-3-2 ภาพกิจกรรมโครงการ

จัดการความรูเพื่อบูรณาการ

การเรียนการสอนและการวิจัย 

 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรไดรับงบประมาณเพื่อเปนทุนใน

การทํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากสถานวิจัยของ

คณะวิทยาการจัดการ จํานวน 4 ทุน (4.1-4-1) (4.1-4-

2) 

 

4.1-4-1 ประกาศคณะ

วิทยาการจัดการรายชื่อผูไดรับ

ทุนอุดหนนุการวิจัยจากคณะ

วิทยาการจัดการปงบประมาณ 

2554 

4.1-4-2 ประกาศคณะ

วิทยาการจัดการรายชื่อผูไดรับ

ทุนอุดหนุนการวิจัยจากคณะ

วิทยาการจัดการ ปงบประมาณ 

2555 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

8 ขอ 4 ขอ  = ไมบรรลุ  3 8 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

 สาขาวิชาฯมีการบริหารงานวิจัย โดยการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารงานสาขาวิชานิเทศ

ศาสตรและแตงตั้งคณะกรรมโครงการประกันคุณภาพสาขาวิชานิเทศศาสตร และมีการกําหนดกลยุทธ

ของการบริหารงานวิจัยสาขาวิชาฯ จึงควรดําเนินการตอในปถัดไป 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

 สาขาวิชานิเทศศาสตรควรมีการจัดหองสมุดวิจัย หรือมีนักวิจัยเปนของสาขาวิชาโดยเฉพาะ

เพ่ือเปนแหลงเรียนรูท้ังสําหรับนักศึกษาและอาจารยสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยนพดล วศินสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยนพดล วศินสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 4.2   :  ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป :   

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคในการประชุมวิชาการ

หรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค

ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

2. มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองาน 

สรางสรรค  เพ่ือใหเปนองคความรูท่ีคนท่ัวไปเขาใจได และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

3. มีการประชาสัมพันธและเผยแพรองคความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดจากขอ 2       

สูสาธารณชนและผูเก่ียวของ 

4. มีการนําผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชน และมีการรับรองการใช

ประโยชนจริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน 

5. มีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใช

ประโยชน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

 

เกณฑการประเมิน  :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ  

มีการดําเนินการ  

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 4 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการวางแนวทาง ข้ันตอน 

และกําหนดกลยุทธการวิจัยและผูรับผิดชอบเพ่ือ

สนับสนุนใหอาจารยนําผลงานวิจัยไปตีพิมพหรือ

เผยแพรผลงานวิจัย (4.2-1-1) มีการเผยแพร

ผลงานวิจัยหรือเผยแพรงานสรางสรรคในการประชุม

วิชาการ (4.1-1-2) (4.2-1-3)   

 

4.2-1-1 กลยุทธดานงานวิจัย

ของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

4.2-1-2 เกียรติบัตรการเขา

รวมนําเสนอบทความวิชาการ   

4.2-1-3 หลักฐานการตอบรับ

ให เขารวมนําเสนอผลงาน

วิชาการ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการวางแนวทาง ข้ันตอน 

และกําหนดกลยุทธการวิจัยและผูรับผิดชอบเพ่ือ

สนับสนุนใหอาจารยนําผลงานวิจัยไปตีพิมพหรือ

เผยแพรผลงานวิจัย (4.2-2-1) (4.2-2-2)   

4.2-2-1 กลยุทธดานงานวิจัย

ของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

4.2-2-2  คําสั่งคณะวิทยาการ

จัดการแตงตั้งคณะกรรมการ

บ ริ ห า ร ง า น ส า ข า วิ ช า       

นิเทศศาสตร 

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการประชาสัมพันธและ

เผยแพรองคความรูจากบทวิเคราะหและสังเคราะห

งานวิจัยในชั้นเรียนสูสาธารณชน  และหนวยงานอ่ืน 

ผานการเผยแพรในรูปของบทความหรืองานวิจัยให

องคกรตางๆ (4.2-3-1)  

4.2-3-1 บันทึกขอความการ

ประชาสัมพันธงานวิจัยให

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

ขอ 4 อาจารยในสาขาวิชานิเทศศาสตรมีการนําผลงานวิจัย

หรืองานสรางสรรคไปใชประโยชนและมีการรับรอง

การใชประโยชนจากหนวยงานภายนอก จํานวน 1 

เรื่อง (4.2-4-1) 

             1) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนกอนเรียนและหลังเรียนวิชากฎหมายและ

จริยธรรมสื่อสารมวลชน โดยใชเทคนิคการสอนแบบ

บรรยายของนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร ชั้นปท่ี 

3 (ภาคฤดูรอน) 

4.2-4-1 หนังสือรับรองการใช

ประโยชนผลงานวิจัยของ

ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 4 ขอ  

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 4 ขอ = ไมบรรลุ 4 คะแนน 5 ขอ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดทําระบบและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

เพ่ือนําเสนอผลงานดานวิชาการและตีพิมพเผยแพรแกคนท่ัวไปท่ีสามารถเขาใจไดงายจึงควร

ดําเนินการในลักษณะเดียวกันในปตอไป 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

 ควรจัดใหมีการนําผลงานงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชใหเกิดประโยชน และมีการรับรอง 

การใชประโยชนจริงจากหนวยงานภายนอกหรือชุมชน มีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธิ์

ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยนพดล วศินสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :     อาจารยนพดล วศินสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 4.3:  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา

(สกอ.) 

 

เกณฑการประเมินท่ัวไป  :     

       โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา เปนคะแนนระหวาง 0 - 5  

1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา 

 

1.1 กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

(ไดแก คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และคณะเทคโนโลยีการเกษตร) 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ี

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปตอคน 

1.2 กลุมสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ (ไมมี) 

  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ี

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปตอคน 

1.3 กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

(ไดแก คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  คณะครุศาสตร คณะวิทยาการจัดการ) 

  จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ี

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทข้ึนไปตอคน 

 

หมายเหตุ  ใชเกณฑการคํานวณตามเกณฑ สมศ. 

 1.  จํานวนเงิน  ใชขอมูลปงบประมาณ (2554) 

     (ใหนับจํานวนเงินท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนนั้น ๆ  

 2.  จํานวนคน  ใชขอมูลปการศึกษา (2554)  

               (อาจารยประจําและนักวิจัยประจําเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริง ไมนับลาศึกษาตอ ) 

 

สรุปคะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชาและระดับสถาบัน 

 

1. คะแนนท่ีไดในระดับคณะวิชา =  คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะ

วิชา 

2. คะแนนท่ีไดในระดับสถาบัน = คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกวิชาในสถาบัน 
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สูตรการคํานวณ: 

 

 1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย  

 

 สัดสวนจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =  

  

 

 

 2.  แปลงจํานวนเงินท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 ตามสาขา ดังนี้ 

 

   

สําหรับกลุมท่ี 1 คะแนนท่ีได =      

      

 

สําหรับกลุมท่ี 2 คะแนนท่ีได = 

 

   

  สําหรับกลุมท่ี 3 คะแนนท่ีได = 

  

 

 3.  หาคาเฉล่ียผลการดําเนินงานในภาพรวมของมหาวิทยาลัย จากคาคะแนน ท้ัง 5 คณะ 

ดังนี้ 

     

     คาเฉลี่ยของคาคะแนนท้ัง 5 คณะ = 

 

 

 

 

 

 

    สัดสวนจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

                            60,000 

×   5 

          จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจยัท้ังหมด 

    สัดสวนจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

                            50,000 

×   5 

    สัดสวนจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

                            25,000 

×   5 

   (คาคะแนนกลุมท่ี 1 + กลุมท่ี 2 + กลุมท่ี 3) 

5 
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ขอมูลพ้ืนฐาน จํานวน 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด ท่ีปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา

ตอ 

14 คน 

จํานวนอาจารยประจําท้ังหมด (ไมนับผูลาศึกษาตอ) 11.5 คน 

จํานวนนักวิจัยประจําท้ังหมด (ไมนับผูลาศึกษาตอ) 0 คน 

จํานวนอาจารยประจําท่ีลาศึกษาตอ 3 คน 

จํานวนนักวิจัยประจําท่ีลาศึกษาตอ 0 คน 

จํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในสถาบัน 120,000 บาท 

จํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบัน 0 บาท 

 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ :  

 ในปการศึกษา 2554 คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมมีเงินสนับสนุน

งานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายใน จํานวน 120,000 บาท และจากภายนอกสถาบันจํานวน 0 

บาท ดังตอไปนี้ 
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ลําดับท่ี 

หัวหนา

โครงการ 
ช่ือโครงการวิจัย 

งบท่ี

ไดรับ

จัดสรร 

วันเริ่ม-

ส้ินสุด

สัญญา 

แหลงงบ 

ประมาณ ช่ือ 

นามสกุล 

         จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายใน จํานวน 4 เร่ือง เปนเงินทั้งสิ้น 120,000 

บาท 

1 

ผ.ศ.ดร.

กมลณัฏฐ  

พลวัน 

การสื่อสารเพื่อสงเสริมการตลาดของ

ผลิตภัณฑกลุมสตรีศรีปะดู อําเภอ

ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 

30,000  มรภ.ชม. 

2 

อาจารย 

คัมภีรพล 

สันยทิพย 

การศึกษาผลการดําเนินงานดานการ

สื่อสารเพื่องานลูกคาสัมพันธของ

บริษัทผึ้งนอยเบเกอรร่ี จํากัด 

30,000  

คณะ

วิทยาการ

จัดการ 

3 

อาจารย

รักษิณา  

พวงลํา 

กลยุทธ การประชาสั มพันธ และ

ภาพลักษณของโรงแรมขนาดเล็กใน

จังหวัดเชียงใหม 

30,000  

คณะ

วิทยาการ

จัดการ 

4 
อาจารยอัญมณี  

ภักดีมวลชน 

ภาพตัวแทนของผูหญิงสถานภาพโสด

ที่ปรากฎในภาพยนตรไทย 
30,000  

คณะ

วิทยาการ

จัดการ 

รวมเปนเงิน 
120,00

0   

 

จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอกไมมี - - - 

 

การคํานวณ :  

            จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท้ังหมด 

                  = 10,435 

                     จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําท้ังหมด  

                                   (ไมนับลาศึกษาตอ) 

การคํานวณคาคะแนน : 

10,435 

25,000 
 5 = 2 คะแนน 
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

30,000 บาท/

คน 
10,435 บาท/คน = ไมบรรลุ  2 30,000 บาท/คน 

 

เอกสารหลักฐานอางอิง : 

4.3-1-1   ประกาศคณะวิทยาการจัดการรายชื่อผูไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากคณะวิทยาการ

จัดการ ปงบประมาณ 2554 

4.3-1-2   ประกาศคณะวิทยาการจัดการ รายชื่อผูไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากคณะวิทยาการ

จัดการ ปงบประมาณ 2555 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มีงบประมาณสนับสนุนงานวิจัย หรือ

งานสรางสรรคจากภายใน คณาจารยในสาขาวิชานิเทศศาสตรควรใชแหลงเงินทุนดังกลาวในการขอ

ทุนสนับสนุนการวิจัยในปถัดไปอยางตอเนื่อง 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

1. กําหนดใหมีนโยบายในการสนับสนุนงานวิจัยตอจํานวนอาจารย และนักวิจัยประจําใน

ปงบประมาณนั้นๆ อยางชัดเจนและจริงจัง 

2. มีการประสานงานเครือขาย หรือจัดหาแหลงทุนภายนอกเพ่ือสนับสนุนโครงการวิจัยให

อาจารยหรือนักวิจัยประจําอยางชัดเจนและจริงจัง 
 
 
 
 
 
 
ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยนพดล วศินสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อาจารยนพดล วศินสุนทร 

        อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม 

ตัวบงช้ีท่ี 5.1 :   ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป  :   

1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน 

3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการวิจัย 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียน

การสอนและการวิจัย 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย 

 

หมายเหตุ : 

       เกณฑมาตรฐานขอ 4 ตองมีการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการตามเกณฑ ขอ 2 และ 

ขอ 3 

 

เกณฑการประเมิน   :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ  

มีการดําเนินการ  

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

 มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 4 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการจัดทําแผนผังกลไกการ

บริการทางวิชาการแกสังคมของสาขา และได

ดําเนินงานตามระบบท่ีกําหนดไว โดยเริ่มจากมีการ

แตงตั้งหัวหนางานบริการวิชาการ จากนั้นหัวหนา

งานบริการทางวิชาการ ไดจัดทําแผนกลยุทธการ

บริหารวิชาการและจัดทําหลักสูตรในการบริการทาง

วิชาการเพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานใหบริการ

ทางวิชาการของสาขา และมีการนําเสนอแผนกล

ยุทธการบริการทางวิชาการในการประชุมของสาขา

เพ่ือใหคณาจารยมีสวนรวมในการกําหนดข้ันตอน

และใชรวมกัน (5.1-1-1) (5.1-1-2) (5.1-1-3) 

5.1-1-1 คําสั่งคณะวิทยาการ 

จัดการ ท่ี 038/25551 แตงตั้ง

คณะกรรมการบริหารงาน

บริการวิชาการสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร 

5.1-1-2 แนวปฏิบัติในการ

ใหบริการทางวิชาการของ

สาขาวิชานิเทศศาสตร  

5.1-1-3 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร วันท่ี 

23 ธันวาคม 2554 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการบูรณาการงานบริการ

ทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน เชน 

1) ในรายวิชาการสื่ อสารเ พ่ือการพัฒนา

ทองถ่ินไดกําหนดใหนักศึกษาจัดกิจกรรมใน

วิชาเรียนโดยใชหลักการสื่อสารมาปรับ

ประยุกตในการแกไขปญหาหรือพัฒนา

ทองถ่ิน ท่ีเนนการนําวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีสวนรวมกับพ้ืนท่ีชุมชน ท้ังนี้ ได

มอบหมายโครงการศึกษาวิจัยเชิงพ้ืนท่ีให

นักศึกษาดําเนินการ ตั้งแตการวางแผนงาน 

สํ ารวจ พ้ืน ท่ี  เ ก็บรวบรวมขอมูล และ

อภิปรายผลการศึกษาท่ีไดตามกระบวนการ 

P-D-C-A ( 5.1-2-1) (5.1-2-2) 

 

 

 

5.1-2-1 เอกสารรายละเอียด

ของรายวิชา มคอ.3 วิชาการ

สื่อสารเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 

5.1-2-2 รายงานการวิจัยของ

นักศึกษาวิชาการสื่อสารเพ่ือ

การพัฒนาทองถ่ินเรื่อง “การ

สื่อสารเพ่ือแกไขปญหาการ

จัดเก็บขยะในชุมชนบานโปง

ปาตอง ต.แมเจดียใหม อ.เวียง

ปาเปา จ.เชียงราย” 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 2) ในรายวิชาเตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ

สื่อสารมวลชน ไดกําหนดใหนักศึกษาลง

พ้ืนท่ีชุมชน สํารวจความคิดเห็นและนํา

ขอมูลท่ีไดมาผลิตสื่อเพ่ือตอบสนองความ

ตองการของชุมชน  พัฒนาปรับปรุง และ

นํากลับไปใหชุมชนใชเปนสื่อเพ่ือการพัฒนา

ตนเองตอไป เชน โครงการเสียงตามสาย

และละครวิทยุ เรื่องเบี้ยยังชีพผูสูงอายุของ

เทศบาล ตําบลชางเผือก  (5.1-2-3) (5.1-

2-4) 

5.1-2-3 เอกสารรายละเอียด

ของรายวิชา มคอ.3 วิชา

เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ

สื่อสารมวลชน  

5.1-2-4 โครงการผลิตสื่อเพ่ือ

ชุมชนของนักศึกษาแขนงการ

สื่อสารมวลชน ในรายวิชา

เตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ

สื่อสารมวลชน จํานวน 11 

โครงการ  

ขอ 3 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการบูรณาการงานบริการ

วิชาการทางวิชาการแกสังคมกับงานวิจัย เชน 

1) ทางสาขาวิ ช านิ เ ทศศาสตร มี ก ารจั ด

โครงการสัมมนาเชิงวิชาการ “สื่อสาร 

สรางสรรค สัมมนา” นําเอาผลงานวิจัยของ

นักศึกษามาเผยแพรและจัดการสัมมนาใน

ประเด็นทิศทางของสื่อทองถ่ิน โดยการเชิญ

วิทยากรภายนอกมาใหความรู ร วมกับ

อาจารยภายในสาขาวิชา (5.1-3-1) (5.1-3-

2) 

5.1-3-1 โครงการสัมมนาเชิง

วิชาการ “สื่อสาร สรางสรรค 

สัมมนา” 

5.1-3-2 ภาพกิจกรรม

โครงการ 

สัมมนาเชิงวิชาการ “สื่อสาร  

สรางสรรค สัมมนา” ผานเว็บ 

ไซดสาขาวิชานิเทศศาสตร  

(http://www.nithed-cmru. 

com)   

ขอ 4 สาขาวิชามีการประเมินผลความสําเร็จของการ 

บูรณาการงานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย เชน  

1) ผลการประเมินโครงการและขอเสนอแนะ

ในโครงการ“สื่อสาร สรางสรรค สัมมนา” 

ท่ีจัดข้ึน ณ ลานกิจกรรม เซ็นทรัล พลาซา 

เชียงใหม แอรพอรท  (5.1-4-1) 

5.1-4-1 ผลการประเมิน

โครงการและขอเสนอแนะใน

โครงการ“สื่อสาร สรางสรรค 

สัมมนา” ท่ีจัดข้ึน ณ ลาน

กิจกรรม เซ็นทรัล พลาซา 

เชียงใหม แอรพอรท 

 

 



 84 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 4 ขอ = ไมบรรลุ 4 5 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

1. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีรายวิชาท่ีเนนใหนักศึกษาใชกระบวนการวิจัยและนําความรูจาก

การเรียนมาใชในทําโครงการดานบริการวิชาการแกชุมชนอยางตอเนื่อง สําหรับในรายวิชาอ่ืนๆ ปรับ

แนวทางการเรียนการสอนท้ังรายวิชาทฤษฎี  และรายวิชาปฏิบัติการ ใหนักศึกษามีสวนรวมในการ

นําเอาหลักวิชาการประยุกตลงสูการปฏิบัติจริง  โดยเนนการมีสวนรวมกับชุมชนทองถ่ิน  และให

นักศึกษามีสวนในกระบวนการ P-D-C-A อยางครบวงจร 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

1. โครงการดานบริการวิชาการท่ีจัดใหกับบุคคลภายนอกยังมีนอย  

2.   ยังขาดการนําผลการประเมินโครงการ หรืองานทางบริการวิชาการ ไปปรับปรุงการบูรณาการ

งานบริการทางวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยรักษิณา  พวงลํา 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :   อาจารยรักษิณา  พวงลํา 

     อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 5.2 : กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม (สกอ.) 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป :    

1. มีการสํารวจความตองการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหนวยงานวิชาชีพเพ่ือ

ประกอบการ 

2. มีความรวมมือดานบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน 

หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหนวยงานวิชาชีพกําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการบริการทาง

วิชาการตามจุดเนนของสถาบัน 

3. มีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม 

4. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการใหบริการทาง

วิชาการ 

5. มีการพัฒนาความรูท่ีไดจากการใหบริการทางวิชาการและถายทอดความรูสูบุคลากรภายใน

สถาบันและเผยแพรสูสาธารณชน 

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ  

มีการดําเนินการ  

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

 มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 2 ขอ 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีความรวมมือดานบริการ

ทางวิชาการเพ่ือการเรียนรูและเสริมสรางความ

เขมแข็งของชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ 

หรือหนวยงานวิชาชีพ โดยไดรับเชิญเปนวิทยากร

บรรยายและไดใหขอเสนอแนะแกนักวิจัย ท้ัง

หนวยงานภาครัฐ และเอกชน ตามหนังสือเชิญ 

คําสั่งไปราชการ หนังสือขอบคุณจากหนวยงาน 

(5.2-2-1) ถึง (5.2-2-18)  

5.2-2-1 บันทึกขอความเลขท่ี 

ศธ.6393(1)/1286 จากคณะ

การสื่อสารมวลชน   

มหาวิทยาลัยเชียงใหม เรียนเชิญ 

ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  พลวันเปน

ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ

วิชาการ 

5.2-2-2 หนังสือขอบคุณเลขท่ี 

มพย.0502/202 จาก

มหาวิทยาลัยพายัพ ขอบคุณ 

ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปน  

ผูวิจารณผลงานวิจัย  

5.2-2-3 คําสั่งมหาวิทยาลัย   

ฟารอีสเทอรน ท่ี 42/2554 

เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการ

พัฒนาหลักสูตรนิเทศศาสตร 

แตงตั้งให ผศ.ดร.กมลณัฏฐ   

พลวัน เปนกรรมการหลักสูตร 

5.2-2-4 บันทึกขอความท่ี มพย. 

0502/ว228  จากมหาวิทยาลัย

พายัพ เรียนเชิญ ผศ.ดร.

กมลณัฏฐ พลวัน เปน

ผูทรงคุณวุฒิใหคําแนะนํา

ผลการวิจัย 

5.2-2-5 บันทึกขอความท่ี       

ว1136/2554 จากบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

ราชภัฏเชียงใหม เรียนเชิญ   

ผศ. ดร.กมลณัฏฐ  พลวันเปน

ประธานสอบโครงราง

วิทยานิพนธนักศึกษาหลักสูตร

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาภาษาไทย 

5.2-2-6 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/7758 จากสํานัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญผศ.

ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปนผูสอบ

ประมวลความรูนักศึกษาระดับ

ปริญญาโท 

5.2-2-7 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/7759 จากสํานัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญผศ.

ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปนผูสอบ

ประมวลความรูนักศึกษาระดับ

ปริญญาโท 

5.2-2-8 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/7765 จากสํานัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญ 

ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปน

ผูสอบประมวลความรูนักศึกษา

ระดับปริญญาโท 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

5.2-2-9 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/7766 จากสํานัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญผศ.

ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปนผูสอบ

ประมวลความรูนักศึกษาระดับ

ปริญญาโท 

5.2-2-10 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/7764 จากสํานัก

บริหารและพัฒนาวิชาการ

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญผศ.

ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปนผูสอบ

ประมวลความรูนักศึกษาระดับ

ปริญญาโท  

5.2-2-11 บันทึกขอความท่ี ศธ.

6393(1)/1664 จากคณะการ

สื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัย 

เชียงใหม เรียนเชิญผูชวย

ศาสตราจารย ดร.กมลณัฏฐ  

พลวัน เปนอาจารยผูสอบ

วิทยานิพนธนักศึกษาหลักสูตร

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการสื่อสารศึกษา คณะ

การสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

5.2-2-12 หนังสือขอบคุณ ท่ี 

มพย. 0502/003 จาก

มหาวิทยาลัยพายัพ ขอบคุณ 

ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน  
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

เปนผูทรงคุณวุฒิใหคําแนะนํา

ผลการวิจัย 

5.2-2-13 รายชื่อของ รศ.

สมพงษ  บุญเลิศและ ผศ.ดร.

กมลณัฏฐ  พลวัน เปน

ผูทรงคุณวุฒิประเมินผลงานวิจัย

การประชุมวิชาการระดับชาติ 

“วิทยาการจัดการวิชาการ 

2012” วันท่ี 7-8 กุมภาพันธ 

2555 โดยเครือขายคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏกลุมภาคเหนือ 

5.2-2-14 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/848 จากสํานักบริหาร

และพัฒนาวิชาการ 

มหาวิทยาลัยแมโจ เรียนเชิญ 

ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  พลวัน เปน

ผูทรงคุณวุฒิสอบวิทยานิพนธ

ของนักศึกษาระดับปริญญาโท 

5.2-2-15 บันทึกขอความท่ี ศธ.

0523.21/850 จากสํานักบริหาร

และพัฒนาวิชาการมหาวิทยาลัย

แมโจ เรียนเชิญ ผศ.ดร.

กมลณัฏฐ  พลวัน เปน

ผูทรงคุณวุฒิสอบวิทยานิพนธ

ของนักศึกษาระดับปริญญาโท 

5.2-2-16 หนังสือขอบคุณ ท่ี    

ว 81/2555 จากสํานักงาน

มาตรฐานและประกันคุณภาพ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม ขอบคุณ ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.กมลณัฏฐ  

พลวัน เปนวิทยากรในการอบรม

เชิงปฏิบัติการเรื่อง การเขียน

รายงานการประเมินตนเองแบบ

บูรณาการแกบุคลากรภายใน

ของมหาวิทยาลัย 

5.2-2-17 บันทึกขอความท่ี ศธ.

6393(1)0266 จากคณะการ

สื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัย 

เชียงใหม เรียนเชิญ ผศ.ดร.

กมลณัฏฐ  พลวัน เปนอาจารย

ผูสอบการคนควาอิสระ 

นักศึกษาหลักสูตรศิลปะศาสตร 

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

สื่อสารศึกษา  

คณะการสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

5.2-2-18 บันทึกขอความท่ี ศธ. 

0533.06/ ว.182 จากบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม เรียนเชิญ ผศ. ดร.

กมลณัฏฐ พลวันเปนผูเชี่ยวชาญ

ตรวจสอบเครื่องมือในการทํา

วิทยานิพนธ 

5.2-2-19 บันทึกขอความท่ี 

มพย. 0203/ ว115 จากคณะ

สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

มหาวิทยาลัยพายัพ  เรียนเชิญ

รศ.สมพงษ บุญเลิศ เปน

วิทยากรบรรยาย เรื่องการ

กําหนดปญหาวิจัย ในโครงการ 

“อบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพในการทําวิจัย” 

ขอ 3 ทางสาขามีการประเมินประโยชนหรือผลกระทบ

ของการใหบริการทางวิชาการตอสังคม เชน  

1) ผลการประเ มินและขอเสนอแนะใน

แบบสอบถามของโครงการ “สื่อสาร 

สรางสรรค สัมมนา” 

5.2-3-1 ผลการประเมินและ

ขอเสนอแนะในแบบสอบถาม

ของโครงการ“สื่อสาร 

สรางสรรค สัมมนา”  

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน เปาหมายปถัดไป 

5 ขอ 2 ขอ  = ไมบรรลุ 2 5 ขอ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

1. อาจารยในสาขาวิชามีการไปเปนวิทยากรใหกับหนวยงานนอกหลายท่ี ซ่ึงจะตองสราง

ความรวมมือตอเนื่องไป และตองกระตุนใหอาจารยในสาขาคนอ่ืนๆไปเปนวิทยากรเพ่ิมเติม  

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

1. จะตองมีการสํารวจความตองการของประชาชนและชุมชนเรื่องความตองการดานบริการ

วิชาการ  โดยในแนวทางการสํารวจจะตองคํานึงถึงจุดแข็งของสาขาวิชานิเทศศาสตร ท่ีสามารถจะ

สนองตอบความตองการของชุมชนในแบบท่ีเปนรูปธรรมไดจริง  เชน  กระบวนการการสื่อสาร  การ

โฆษณาประชาสัมพันธ  การสื่อสารการตลาด ฯลฯ 

2. ตองมีการจัดทําความรวมมือกับเครือขายชุมชน และเครือขายวิชาชีพอยางเปนลายลักษณ

อักษร และมีการจัดทําโครงการรวมกันอยางเปนรูปธรรม เพ่ือพัฒนาท้ังดานวิชาการและวิชาชีพให

ตอบสนองตอความตองการของหนวยงานอยางแทจริง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อาจารยรักษิณา   พวงลํา 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :   อาจารยรักษิณา   พวงลํา 

              อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบงช้ีท่ี  6.1 :  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

2. มีการบูรณาการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม 

นักศึกษา  

3. มีการเผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 

4. มีการประเมินผลความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

6. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปนท่ี   

ยอมรับในระดับชาติ 

 

เกณฑการประเมิน  : 

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 หรือ 6 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 4 ขอ 

 

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบและกลไกในการ

ทํานุบํารุ ง ศิลปะและวัฒนธรรม   โดยมีการ

วางแผน และมอบหมายผูรับผิดชอบเก่ียวกับการ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม อีกท้ังไดมีการวางกล

ยุ ท ธ ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ใ น เ รื่ อ ง ทํ า นุ บํ า รุ ง

ศิลปวัฒนธรรมของสาขา และนําเสนอในท่ีประชุม

สาขาเพ่ือใหคณาจารยมีสวนรวมในการกําหนด

ข้ันตอนและเปนแนวทางปฏิบัติรวมกัน (6.1-1-1 

และ 6.1-1-2) 

6.1-1-1 คําสั่งคณะวิทยาการ

จัดการท่ี 101/2553 

6.1-1-2 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

วันพุธท่ี16 พ.ย. 2554 และ

รายงานการประชุมสาขาวิชาฯ 

วันพุธท่ี 24 ส.ค. 2554 

ขอ 2 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการบูรณาการงานดาน

ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียน

การสอนและกิจกรรมนักศึกษา สาขาวิชานิเทศ

ศาสตร (6.1-2-1 เอกสารหมายเลข 5-8, 10, 15) 

(6.1-2-6) 

 

6.1-2-1 - เอกสารหมายเลข 5 

โครงการนิเทศโชว ครั้งท่ี 15 

        - เอกสารหมายเลข 6 

โครงการศึกษาดูงานนักศึกษา

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

        - เอกสารหมายเลข 7 

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร   

        - เอกสารหมายเลข 8 

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

        - โครงการพัฒนาดาน

คุณธรรมจริยธรรมและพัฒนา

บุคลิกภาพนักศึกษาใหม (อางอิง

จากเอกสารคณะ)   

        - เอกสารหมายเลข 10 

โครงการลูกนกพรอมหนา 

        - เอกสารหมายเลข 15 

โครงการสื่อสารสัมมนา 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

  

6.1-2-6 บันทึกขอความการ

ขอบคุณ ผศ.ดร.กมลณัฏฐ  

พลวัน ในการรวมกิจกรรมเดิน

ข้ึนดอยของสโมสรนักศึกษา 

ภาคปกติประจําปการศึกษา 

2554 เม่ือวันเสารท่ี 18 

มิถุนายน 2554 

ขอ 3  สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการเผยแพรกิจกรรมหรือ

การบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและ วัฒนธรรมตอ

สาธารณชน โดยผานเว็บไซด  www.nithed-

cmru.com (6.1- 3-1 ถึง 6.1-3-6) 

 

6.1-3-1 โครงการนิเทศโชว 

ครั้งท่ี15 

6.1-3-2  โครงการศึกษาดูงาน

นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร 

6.1-3-3  โครงการ กีฬาสาน

สัมพันธนิเทศศาสตร 

6.1-3-4 โครงการฮวมใจปใหม

เมือง 

6.1-3-5 โครงการลูกนกพรอม

หนา 

6.1-3-6 โครงการสื่อสารสัมมนา 

ขอ 4  ส าข า วิ ช า นิ เ ทศ ศา สต ร มี ก า รป ร ะ เ มิ นผ ล

ความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอน

และกิจกรรมนักศึกษา เชน ผลการประเมิน

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศศาสตร (เอกสาร

หมายเลข 7) และผลการประเมินโครงการนิเทศ

โชวครั้งท่ี 14 (เอกสารหมายเลข 5) และผลการ

ประเมินโครงการฮวมใจปใหมเมือง (6.1-4-1) 

(6.1-4-2) (6.1-4-3) 

6.1-4-1 ผลการประเมิน

โครงการกีฬาสานสัมพันธนิเทศ

ศาสตร (เอกสารหมายเลข 7) 

6.1-4-2 ผลการประเมิน

โครงการนิเทศโชวครั้งท่ี 15  

(เอกสารหมายเลข 5) 

6.1-4-3 ผลการประเมิน

โครงการฮวมใจปใหมเมือง 

 

 

http://www.nithed-cmru.com/
http://www.nithed-cmru.com/
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การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6 ขอ 4 ขอ  = ไมบรรลุ 4 คะแนน 6 ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม : 

1. นักศึกษาสวนใหญเปนคนในทองถ่ินจึงทําใหมีความรูความเขาใจในประเพณีและ 

วัฒนธรรมของทองถ่ินดีอยูแลว 

2.  สาขาวิชามีโครงการท่ีเก่ียวของกับศิลปวัฒนธรรมโดยตรงหลายโครงการและมีการ

สอดแทรกในการเรียนการสอนแตละวิชาดวย 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ : 

1.  สาขาวิชาควรมีการนําผลการประเมินท่ีไดจากโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของไป

พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา โดยใชหลักการของ PDCA  

2.  ควรมีการกําหนดกลยุทธหรือแนวทางในการสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและ

วัฒนธรรมใหมีผลงานเปนท่ียอมรับในระดับชาติตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ผูชวยศาสตราจารยศิรสา สอนศรี 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :       ผูชวยศาสตราจารยศิรสา สอนศรี 

        อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 

 

ตัวบงช้ีท่ี 7.1 :  ภาวะผูนําของหัวหนาสาขาวิชา 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. หัวหนาสาขาวิชาปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดครบถวน  และมีการประเมินตนเอง 

ตามหลักเกณฑท่ีกําหนดลวงหนา 

 2. หัวหนาสาขาวิชามีวิสัยทัศน กําหนดทิศทางการดําเนินงาน    และสามารถถายทอดไปยัง 

อาจารยในสาขาวิชา มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ มีการนําขอมูลสารสนเทศเปนฐานในการ 

ปฏิบัติงานและพัฒนาสาขาวิชา 

 3. หัวหนาสาขาวิชามีการกํากับ   ติดตาม   และประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย  

รวมท้ังสามารถสื่อสารแผนและผลการดําเนินงานของสาขาวิชาไปยังอาจารยในสาขาวิชา 

 4. หัวหนาสาขาวิชาสนับสนุนใหอาจารยในสาขาวิชามีสวนรวมในการบริหารจัดการ       

ใหอํานาจในการตัดสินใจแกอาจารยตามความเหมาะสม 

 5. หัวหนาสาขาวิชาถายทอดความรูและสงเสริมพัฒนาผูรวมงาน เพ่ือใหสามารถทํางาน

บรรลุวัตถุประสงคของสาขาวิชาเต็มศักยภาพ วัตถุประสงคของสถาบันเต็มตามศักยภาพ 

 6. หัวหนาสาขาวิชาบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาล   โดยคํานึงถึงประโยชนของสาขาวิชา 

และผูมีสวนไดสวนเสีย 

7. ผูบริหารคณะประเมินผลการบริหารงานของหัวหนาสาขาวิชาและหัวหนาสาขาวิชานําผล 

การประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 

 

หมายเหตุ : หากจะประเมินผานเกณฑการประเมินมาตรฐานขอท่ี 6 นั้น ตองแสดงขอมูลการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลครบถวนท้ัง 10 ประการ ตามนิยามศัพทท่ีระบุไว ซ่ึงสอดคลอง

เปนไปตามเกณฑของ สมศ. 

 

เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ   

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 6 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรไดรับมอบหมาย

ภารกิจ บทบาทหนาท่ีการเปนหัวหนาสาขาฯไวเปน

ลายลักษณอักษรชัดเจน รวมไปถึงกฎหมายขอบังคับ

ตางๆ ท่ีเก่ียวของ  เชน  ขอบังคับของคณะกรรมการ

เก่ียวกับบทบาทหนาท่ีของหัวหนาสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร (7.1-1-1)  และหัวหนาสาขาฯมีการประเมิน

ตนเองตามหลักเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  (7.1-

1-3) 

7.1-1-1 ขอบังคับของ

มหาวิทยาลัยวาดวยการ

กําหนดบทบาทหนาท่ี 

กฎหมาย ขอบังคับตางๆ ท่ี

เก่ียวกับหัวหนาสาขา 

7.1-1-2 แบบประเมินตนเอง

ของหัวหนาสาขาวิชา 

นิเทศศาสตร 

ขอ 2 หั วหน าสาขาวิ ชานิ เทศศาสตร มีการ กําหนด          

ทิศทางการดําเนินงาน (7.1-2-1)  และสามารถ

ถายทอดไปยังอาจารยในสาขาวิชา (7.1-2-2)  และมี

การนําขอมูลสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงานและ

พัฒนาสาขาวิ ช า  เ ช น  ใช เ ว็ บ ไซต ส าขาวิ ช า         

นิ เทศศาสตร ในการส งขอมูลขาวสาร และใช 

facebook ในการติดตอสื่อสาร แจงขอมูลขาวสาร 

(7.1-2-3) 

7.1-2-1 แ ผ น พั ฒ น า ส า ข า 

จํานวน  1  เลม 

7.1-2-2 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร  

7.1-2-3 เ ว็ บ ไซต ส าขาวิ ช า

นิเทศศาสตร และ facebook 

ของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

ขอ 3 หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรมีการกํากับ ติดตาม

และประเมินผลการดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย 

(7.1-3-1) รวมท้ังสามารถสื่อสารแผนและผลการ

ดําเนินงานของสาขาวิชาไปยังอาจารยในสาขาวิชา 

(7.1-3-2) 

7.1-3-1 คํ า สั่ ง บ ริ ห า ร ง า น

สาขาและติ ดต ามผลกา ร

ดําเนินงานตามท่ีมอบหมาย 

7.1-3-2 ร า ย ง า น

ความกาวหนาของฝายตางๆ 

ขอ 4 หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรสนับสนุนใหอาจารยมี

สวนรวมในการบริหารจัดการ โดยมีการกําหนด

วาระปรึกษาหารือในท่ีประชุมสาขาวิชา โดยการ

แตงตั้งกรรมการบริหารงานสาขาวิชานิเทศศาสตร

ตามภารกิจตางๆ เพ่ือใหอาจารยมีสวนในการบริหาร

จัดการ (7.1-4-1) 

7.1-4-1  คํ า สั่ ง แ ต ง ตั้ ง

กรรมการบริหารงานสาขา 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 หัวหนาสาขาวิชานิ เทศศาสตร มีการถายทอด           

องคความรูและสงเสริมการพัฒนาตนเองของ

อาจารยในสาขาวิชาฯ (7.1-5-1) เพ่ือใหการทํางาน

ของสาขาวิชามีประสิทธิภาพมากข้ึน 

7.1-5-1 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร  

วันท่ี 2 พฤษภาคม 2555 

ขอ 6 หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรยึดหลักธรรมาภิบาล 

โดยคํานึงถึงประโยชนของสาขาวิชาฯและผูมีสวนได

สวนเสีย (7.1-6-1) 

7.1-6-1 แผนพัฒนาสาขา 

จํานวน 1 เลม 

ขอ 7 คณะวิทยาการจัดการมีการประเมินการปฏิบัติงาน

ของหัวหนาสาขาวิชาฯ (7.1-7-1)  แตเนื่องดวยผล

การประเมินหัวหนาสาขาฯ ในวันท่ี  2  พฤษภาคม 

2555  จึงยังอยูในระหวางการปรับปรุงและพัฒนา

ตอไปในอนาคต  

7.1-7-1 แบบสรุปผลการ

ประเมินตนเองในการ

ปฏิบัติงานหัวหนาสาขาวิชาฯ 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 7 ขอ  = บรรล ุ  5 7  ขอ 
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จุดแข็งและแนวทางเสริม 

หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีและภารกิจ โดยยึดหลักธรรมา-   

ภิบาล  รวมถึงมีการถายทอดองคความรูและสงเสริมใหอาจารยในสาขาวิชาฯ ปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรควรรักษามาตรฐาน และปฏิบัติงานตามบทหนาท่ี และภารกิจ 

โดยยึดหลักธรรมาภิบาลอยางตอเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 7.2 :  การพัฒนาคณะสูสถาบันเรียนรู 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. มีการกําหนดประเด็นความรู     และเปาหมายของการจัดการความรูท่ีสอดคลองกับแผน   

กลยุทธของสาขาวิชาอยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย 

2. กําหนดบุคลากรกลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดานการผลิตบัณฑิตและดาน 

การวิจัยอยางชัดเจนตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 

 3. มีการแบงปนและแลกเปลี่ยนเรียนรูจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง    (Tacit   

Knowledge) เพ่ือคนหาแนวปฏิบัติท่ีดีตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ 1 และเผยแพรไปสูบุคลากร 

กลุมเปาหมายท่ีกําหนด 

 4. มีการรวบรวมความรูตามประเด็นความรูท่ีกําหนดในขอ1 ท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคลและแหลง 

เรียนรูอ่ืนๆ   ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาพัฒนา    และจัดเก็บอยางเปนระบบโดยเผยแพรออกมาเปนลาย 

ลักษณอักษร (Explicit Knowledge) 

 5. มีการนําความรูท่ีไดจากการจัดการความรูในปการศึกษาปจจุบัน  หรือปการศึกษาท่ีผาน 

มาท่ีเปนลายลักษณอักษร (Explicit Knowledge) และจากความรู ทักษะของผูมีประสบการณตรง 

(Tacit Knowledge) ท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดีมาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ   

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

 5 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 4 ขอ   

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการกําหนดแผนกลยุทธ

และแผนปฏิบัติการการจัดการความรู โดยมีการ

กําหนดประเด็นความรูและเปาหมายของการ

จัดการความรู ท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธ ท่ี

ครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและการ

วิจัย  (7.2-1-1) (7.2-1-2) 

7.2-1-1 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร  

วันท่ี 23 ธันวาคม 2554  

7.2-1-2 คําสั่งเขารวมโครงการ

จัดการความรู ในหัวขอ “การบูร

ณาการการเรียนการสอนสู

งานวิจัย” 

ขอ 2 สาขาวิชานิ เทศศาสตร ได กําหนดบุคลากร

กลุมเปาหมายท่ีจะพัฒนาความรูและทักษะดาน

การผลิตบัณฑิตและดานการวิจัยอยางชัดเจน 

(7.2-2-1)   และสาขาวิชาไดดํ า เนินการให

อาจารยในสาขาเขารวมประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยน

เรี ยนรู ด าน เทคนิ คการ เรี ยนการสอน ท่ี มี

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง อ า จ า ร ย อ า วุ โ ส ท่ี มี

ประสบการณแลกเปลี่ยนเรียนรูใหอาจารยได

นําไปใช (7.2-2-2) 

7.2-2-1 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร   

วันท่ี 23 ธันวาคม 2554  

7.2-2-2 คําสั่งใหอาจารยเขารวม

โครงการอบรมเทคนิคการเรียน

การสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 

ขอ 3 อาจารยในสาขาวิชานิเทศศาสตรไดเขารวม

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ท้ัง 2 ดาน คือ ดาน

เทคนิคการสอน (7.2-3-1)  และดานการวิจัย  

(7.2-3-2) 

7.2-3-1 คําสั่งใหอาจารยเขารวม

โครงการอบรมเทคนิคการเรียน

การสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

7.2-3-2 คําสั่งเขารวมโครงการ

จัดการความรู ในหัวขอ “การบูร

ณาการการเรียนการสอนสู

งานวิจัย” 

ขอ 4 สาขาวิชานิ เทศศาสตร ไดแต งตั้ ง ท่ีปรึกษา

ทางดานงานวิจัย (7.2-4-1) เพ่ือเปนท่ีปรึกษาใน

การรวบรวมงานวิจัย และประสานกับคณะ

วิทยาการจัดการ โดยมีคูมือวิจัย (7.2-4-2) 

7.2-4-1 คําสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการดําเนินงาน      

หัวหนางานวิจัย 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 อาจารยไดนําองคความรูจากคูมือวิจัยไปใชใน

การพัฒนาและเรียนรูใหอาจารยไดมีงานวิจัย 

(7.2-4-3), (7.2-4-4) 

7.2-4-2 คูมือวิจัยสาขาวิชานิเทศ

ศาสตร ใชคูมือวิจัย 

ของคณะวิทยาการจัดการ 

7.2-4-3 ไดเขารวมอบรมเทคนิค

การเรียนการสอนและแจกคูมือ

เทคนิคการเรียนการสอน 

7.2-4-4 หลักฐานการรับ

ทุนอุดหนุนวิจัย 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

4 ขอ 4 ขอ  = บรรล ุ  4 5  ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

 1.  อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสเขารวมโครงการอบรมเทคนิคการเรียนการสอนโดย

เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และเขารวมโครงการจัดการความรู คณะวิทยาการจัดการ ในหัวขอ      

“การบูรณาการการเรียนการสอนสูงานวิจัย” 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. สาขาวิชาขาดการจัดการความรู และการรวบรวมความรูเปนลายลักษณอักษร รวมท้ังขาด

การเผยแพรอยางเปนระบบ 

2. สาขาวิชาควรจะมีการรวบรวมความรูเปนลายลักษณอักษรเพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติ

และเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

          อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 7.3 :  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

 1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 

 2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของคณะ   โดยอยางนอย 

ตองครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ  และการเงินและสามารถนําไปใช 

ในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 

 3. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ 

4. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบ 

สารสนเทศ 

 5. มีการสงขอมูลผานระบบเครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนด 

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ   

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 ขอ 

มีการดําเนินการ   

5 ขอ 

 

 

เปาหมายของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 ในป  2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร ขอใชขอมูลของคณะวิทยาการจัดการ 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

          อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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ตัวบงช้ีท่ี 7.4 :  ระบบบริหารความเส่ียง 

 

เกณฑมาตรฐาน : 

 1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง ระดับสาขาวิชา 

 2. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง     และปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอยางนอย 3 ดาน 

ตามบริบทของสาขาวิชา จากตัวอยางตอไปนี้ 

  2.1 ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร

สถานท่ี) 

  2.2 ความเสี่ยงดานยุทธศาสตร หรือกลยุทธของสถาบัน ความเสี่ยงดานนโยบาย 

กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 

  2.3 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตรการ 

บริหารงานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพ 

  2.4 ความเสี่ยงดานบุคลากรและความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของ 

อาจารยและบุคลากร 

  2.5 ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

  2.6 อ่ืนๆ ตามบริบทของสถาบัน 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  และจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการ 

วิเคราะหในขอ 2 

 4. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการตามแผน 

 5. มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน และรายงานตอคณะเพ่ือพิจารณา 

อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 6. มีการนําผลการประเมิน   และขอเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใชในการปรับแผน  หรือ 

วิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 

หมายเหตุ : 

 คะแนนการประเมินจะเทากับ 0 หากพบวาเกิดเหตุการณรายแรงข้ึนภายในสถาบันในรอบป

การประเมิน ท่ีสงผลกระทบตอชีวิตและความปลอดภัยของนักศึกษา คณาจารย บุคลากร หรือตอ

ชื่อเสียงภาพลักษณ หรือตอความม่ันคงทางการเงินของสถาบันอันเนื่องมาจากความบกพรองของ

สถาบันในการควบคุม หรือจัดการกับความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยงท่ีไมมีประสิทธิภาพเพียงพอโดยมี

หลักฐานประกอบท่ีชัดเจน 
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 ตัวอยางความเสี่ยงรายแรงท่ีใหผลประเมินเปนศูนย (0) คะแนน เชน 

 1. มีการเสียชีวิตและถูกทํารายรางกาย     หรือจิตใจอยางรุนแรงของนักศึกษา   คณาจารย 

บุคลากรภายในสาขาวิชา ท้ังๆ ท่ีอยูในวิสัยท่ีสาขาวิชาสามารถปองกันหรือลดผลกระทบในเหตุการณ 

ท่ีเกิดข้ึนได      แตไมพบแผนการจัดการความเสี่ยงหรือไมพบความพยายามของสาขาวิชาในการระงับ 

เหตุการณดังกลาว 

 2. สาขาวิชาเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือมีภาพลักษณท่ีไมดี   อันเนื่องมาจากปจจัยตางๆ     เชน  

คณาจารย   นักวิจัย   หรือบุคลากรขาดจริยธรรม   จรรยาบรรณ   การไมปฏิบัติตามมาตรฐาน  หรือ 

กฎกระทรวง และเกิดเปนขาวปรากฏใหเห็นตามสื่อตาง เชน หนังสือพิมพ ขาว online เปนตน 

3. สาขาวิชาขาดสภาพคลองในดานการเงินจนทําใหตองปดหลักสูตรหรือไมสามารถปฏิบัติ 

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดสงผล

กระทบตอนักศึกษาปจจุบันท่ีเรียนอยูอยางรุนแรง 
 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ   

2 ขอ 

มีการดําเนินการ  

3 หรือ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  

5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

 6 ขอ 
 

ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 5 ขอ   

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 ส า ข า วิ ช า นิ เ ท ศ ศ า ส ต ร ไ ด มี ก า ร แ ต ง ตั้ ง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ ยง  และการ

ควบคุมภายในระดับสาขาวิชา คณะวิทยาการ

จัดการ (7.4-1-1) 

7.4-1-1  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน ระดับสาขาวิชา 

ขอ 2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในสาขาวิชา     

นิเทศศาสตร ไดเขารวมโครงการสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการเพื่อจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงกับ

คณะวิทยาการจัดการ ประชุมเพื่อดําเนินการ

วิเคราะหเพื่อประเมินโอกาสและผลกระทบของ

ความเสี่ยง เพื่อการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน   ปงบประมาณ 

7.4-2-1 คําสั่งใหบุคลากรเขารวม

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือ

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

7.4-2-2 รายงานการประชุม

คณะกรรมการบริหารความ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน (ตอ) 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

 2554  (7.4-2-1) หลังจากนั้นไดมีการประชุม

คณะกรรมการในสาขาวิชานิเทศศาสตร เพ่ือ

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงในสาขาฯ เพ่ือให

ครอบคลุมท้ัง  3  ดาน  (7.4.2-2) 

เสี่ยงในสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ขอ 3 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในสาขาวิชา     

นิเทศศาสตร ไดจัดประชุมเพ่ือประเมินโอกาส

และผลกระทบของความเสี่ยงในสาขาวิชา

นิเทศศาสตร  (7.4-3-1) 

7.4-3-1 รายงานการประชุม

สาขาวิชานิเทศศาสตร 

 

ขอ 4 คณะกรรมการไดดําเนินการจัดทําแผนบริหาร

ความเสี่ ย ง ท่ี มี ระดับความ เสี่ ย งสู งและ

ดํ า เนินการตามแผนยุทธศาสตร ท่ีคณะ

วิทยาการจัดการมีแผนความเสี่ยง (7.4-4-1) 

และสาขาวิชานิเทศศาสตรไดเขารวมอบรม

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง (7.4-4-2) 

7.4-4-1 แผนบริหารความเสี่ยงคณะ

วิทยาการจัดการ 

7.4-4-2 รายงานการเขารวมอบรม

บริหารความเสี่ยงของคณะวิทยาการ

จัดการ 

ขอ 5 จากท่ีไดเขารวมอบรมของคณะวิทยาการ

จั ด ก า ร   ส าข า วิ ช า ไ ด ร าย ง านผลกา ร

ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง  (7.4-

5-1)  

7.4-5-1 รายงานผลการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายใน 

ขอ 6 สาขาวิชานิเทศศาสตรไดสงแบบรายการผล

ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ต า ม 

ปงบประมาณ 2554  ตอคณะวิทยาการ

จั ด ก า ร  เ พ่ื อ นํ า ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ ล ะ

ขอเสนอแนะจากมหาวิทยาลัยไปใชในการ

ปรับแผนในรอบป 2555 (7.4-6-1) (7.4-6-2) 

7.4-6-1 บันทึกขอความเรื่องขอสง

แบบรายงานผลการบริหารความ

เสี่ยงของสาขา ปงบประมาณ 2554 

7.4-6-2 แผนบริหารความเสี่ยง 

ปงบประมาณ 2554 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

6 ขอ 6 ขอ  = บรรล ุ  5 6  ขอ 



 108 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสไดเขารวมโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทํา

แผนบริหารความเสี่ยงกับคณะวิทยาการจัดการ ประชุมเพ่ือดําเนินการวิเคราะหเพ่ือประเมินโอกาส

และผลกระทบของความเสี่ยง เพ่ือการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในปงบประมาณ 2554 

   

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

1. สาขาวิชาควรจะรักษามาตรฐานแผนบริหารความเสี่ยงของสาขาวิชานิเทศศาสตร เพ่ือ

ไมใหเกิดความเสี่ยงหรืออันตรายรายแรง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :   อัญมณี  ภักดีมวลชน 

          อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :   อัญมณี  ภักดีมวลชน 

          อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 
 

ตัวบงช้ีท่ี 8.1  :  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

 1. แผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับแผนกลยุทธของคณะ 

 2. แนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน หลักเกณฑการจัดสรร และการวางแผนการใช 

เงินอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 

3. มีงบประมาณประจําปท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติการในแตละพันธกิจและการพัฒนาคน 

และบุคลากร 

 4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ     และรายงานตอคณะกรรมการประจํา 

คณะอยางนอยปละ 2 ครั้ง 

 5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย        และวิเคราะหสถานะทาง 

การเงินและความม่ันคงของคณะอยางตอเนื่อง 

 6. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก  ทําหนาท่ีตรวจ   ติดตามการใชเงินใหเปนไป 

ตามระเบียบและกฎเกณฑท่ีสถาบันกําหนด 

 7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจาก 

รายงานทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ 

 

หมายเหตุ :  

1. แผนกลยุทธทางการเงิน เปนแผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทาง

การเงินของคณะท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของคณะใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทาง

การเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของคณะ คณะควรประเมินความตองการทรัพยากรท่ีตองจัดหา

สําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนท่ี

ตองการใช ซ่ึงจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาท่ีสถาบันใชในการดําเนินการใหกล

ยุทธนั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงจะกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการใชวาสามารถ

จัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษางบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุน

จากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือคณะ

จะตองมีการระดมทุนดวยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติมระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงินจะเทากับ

ระยะเวลาของแผนกลยุทธของคณะ 

2. ระดับสาขาวิชา ใหใชขอมูลของคณะ 
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เกณฑการประเมิน : 

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ   

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  

4 หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ  

6 ขอ 

มีการดําเนินการ  

7 ขอ 

 

 

เปาหมายของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

 ในป  2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร ขอใชขอมูลของคณะวิทยาการจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :  อัญมณี  ภักดีมวลชน 

          อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 

ตัวบงช้ีท่ี 9.1 :   ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ.) 

 

เกณฑมาตรฐานท่ัวไป : 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีเหมาะสม      และสอดคลองกับ 

พันธกิจและพัฒนาการของสาขาวิชา และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

  2.  มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดย

บุคลากรภายในสาขาวิชา และหัวหนาสาขาวิชา 

  3.  มีการกําหนดตัวบงชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณของคณะ 

  4.  มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครบถวน ประกอบดวย 1) 

การควบคุม ติดตามการดําเนินงาน และประเมินคุณภาพ 2) การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงาน

ประเมินคุณภาพเสนอตอคณะตามกําหนดเวลา และ 3) การนําผลการประเมินคุณภาพไปทําแผนการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสาขา 

  5.  มีการนําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการทํางาน และสงผลใหมี

การพัฒนาผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธทุกตัวบงชี้ 

  6.  มีการเผยแพรขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตอสาธารณชน   

  7.  มีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา 

ผูใชบัณฑิต และผูใชบริการตามพันธกิจของสาขาวิชา 

  8.  มีเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสาขาวิชา 

คณะ หรือสถาบัน และมีกิจกรรมรวมกัน 

  9.  มีแนวปฏิบัติท่ีดีหรืองานวิจัยดานการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีคณะหรือสาขาวิชา

พัฒนาข้ึน และเผยแพรใหหนวยงานอ่ืนสามารถนําไปใชประโยชน 

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ  

 มีการดําเนินการ  

2 หรือ 3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 หรือ 5 หรือ 6 

ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 หรือ 8  ขอ 

 มีการดําเนินการ 

9 ขอ 
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ผลการดําเนินงานตามเกณฑ : 8 ขอ  

เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบและกลไก

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ี

เหมาะสม และสอดคลองกับพันธกิจ และ

พัฒนาการของสาขา (9.1-1-1) ตั้งแต

ระดับแขนงวิชา (ประชาสัมพันธ โฆษณา 

สื่อสารมวลชน วารสารสนเทศ) และได

ดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด โดยมีการ

จัดแตงตั้งหัวหนางานประกันคุณภาพ

สาขา วิชานิเทศศาสตร และกรรมการ

โครงการประกันคุณภาพสาขา วิชานิเทศ

ศาสตร (9.1-1-2) (9.1-1-3)   

9.1-1-1 คูมือประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับสาขาวิชา คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

9.1-1-2 คําสั่งคณะวิทยาการจัดการ ท่ี 

038/2555 แตงตั้งคณะกรรมการ

บริหารงานสาขาวิชานิเทศศาสตร 

9.1-1-3 คําสั่งคณะวิทยาการจัดการ ท่ี 

036/2555  

แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินโครงการ

ประกันคุณภาพสาขาวิชานิเทศศาสตร  

ขอ 2 สาขาวิชานิ เทศศาสตร มีการกําหนด

นโยบาย และใหความสําคัญ เรื่องการ

ประกันคุณภาพภายใน โดยมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการดําเนินโครงการประกัน 

คุณภาพสาขาวิชานิเทศศาสตร (9.1-2-1) 

(9.1-2-2) และมีนโยบายในการ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของ

คณะประจําปการศึกษา 2554 ท่ีระบุไว

ในคู มือประกันคุณภาพการศึกษาของ

คณะไวอยางชัดเจน (9.1-2-3) (9.1-2-4)   

9.1-2-1 รายงานการประชุมสาขาวิชา

นิเทศศาสตร 

วันท่ี 23 ธันวาคม 2554 

(เพ่ิมเติมหลักฐานสนับสนุน 

คําสั่งไปอบรม และเขารับการ 

สัมภาษณใหขอมูลเพ่ิมเติมแก 

คณะกรรมการ) 

9.1-2-2 รายงานการประชุมสาขาวิชา

นิเทศศาสตร 

วันท่ี 2 พฤษภาคม 2555 

9.1-2-3 คูมือประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับสาขาวิชา คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

9.1-2.4 บันทึกขอความเชิญ ประชุม 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 3 คณะวิทยาการจัดการได กํ าหนดตั ว

บงชี้อัตลักษณเพ่ิมเติม ผลการพัฒนาตาม

จุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปน

เอกลักษณของหนวยงาน “ตัวบงช้ีอัต

ลักษณ บัณฑิตรอบรู เปนผูมีจิตอาสา” 

(9.1-3-1) สาขาวิชานิเทศศาสตรไดยึดตัว

บงชี้ของคณะวิทยาการจัดการเปนตัวบงชี้

ของสาขาฯ และมีแผนพัฒนาคุณภาพท่ี

สงเสริมอัตลักษณของสาขา (9.1-3-2) 

9.1-3-1 ตัวบงชี้อัตลักษณ คณะ

วิทยาการจัดการ 

9.1-3-2 แผนงานยุทธศาสตร  

2554-2558 สาขานิเทศศาสตร 

ขอ 4 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการดําเนินงาน

ดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ท่ีครบถวน ประกอบดวย  

               1) การควบคุมติดตามการ

ดําเนินงาน โดยมีการประเมินคุณภาพ

อยางตอเนื่องเปนประจํา โดยสาขาฯ ตาม

แผนงานประกันคุณภาพการศึกษาใน

แผนงานประจําปสาขานิเทศศาสตร ป 

2555 (9.1-4-1) (9.1-4-3)  มีการ

ประ เ มิน คุณภาพการ ศึกษาภาย ใน

ประจําปการศึกษา 2553 (9.1-4-2)  

      2) มีการจัดทํารายงาน

ประจําปท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพ

เสนอตอคณะ ตามกําหนดเวลา (9.1-4-2) 

         3) มีการนําผลการประกัน

คุณภาพไปจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําป 

2555 (9.1-4-1) (9.1-4-4)  

 

 

 

9.1-4-1 แผนงานยุทธศาสตร  

2554-2558 สาขานิเทศศาสตร 

9.1-4-2 รายงานการประเมิน 

ตนเอง (SAR) สาขาวิชา 

นิเทศศาสตรปการศึกษา 2553 

9.1-4-3 แบบรายงานผลการ 

ดําเนินโครงการประกันคุณภาพ (PL.09) 

9.1-4-4 โครงการประกัน คุณภาพ 2555 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 5 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีการนําผลการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในมา

ปรับปรุงการทํางาน (9.1-5-1) (9.1-5-3) 

และนําผลการประเมินคุณภาพ ไปพัฒนา

ในการดําเนินงานในตัวบงชี้ของแผนกล

ยุ ท ธ  ซ่ึ ง แ ส ด ง ออก ใน รู ป แ บบ ขอ ง

แผนปฏิบัติการของสาขานิเทศศาสตร

ประจําป 2555 (9.1-5-2) (9.1-5-4) 

9.1-5-1 ตารางสรุปผลการ 

ประเมินตามองคประกอบ 

คุณภาพ 

9.1-5-2 แผนงานยุทธศาสตร  

2554-2558 สาขานิเทศศาสตร 

9.1-5-3 แบบรายงานผลการ 

ดําเนินโครงการประกันคุณภาพ (PL.09) 

9.1-5-4 โครงการประกัน คุณภาพ 2555 

 

ขอ 6 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบสารสนเทศ

ท่ีใหขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในครบท้ัง 9 องคประกอบ

คุณภาพผานเว็บไซดคณะวิทยาการ

จัดการสาขาวิชานิเทศศาสตร (9.1-6-1) 

(9.1-6-2)    

9.1-6-1 เว็บไซดคณะวิทยาการ 

จัดการ  

(http://www.management. 

cmru.ac.th) 

9.1-6-2 เว็บไซดสาขาวิชา 

นิเทศศาสตร  

(http://www.nithed-cmru. 

com) 

ขอ 7 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีสวนรวมของผูมี

สวนไดสวนเสียในการประกันคุณภาพ

การศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา ผู ใช

บัณฑิต และผูใชบริการตามพันธกิจของ

คณะรวมการจัดทําคูมือประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับสาขาวิชา คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม (9.1-7-1) มีการจัดโครงการ

อบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือสราง

ความรูความเขาใจในระบบการประเมิน

คุณภาพการศึกษา ของคณะวิทยาการ

จัดการ (9.1-7-2)   

9.1-7-1 คูมือประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับสาขาวิชา คณะวิทยาการ

จัดการ 

9.1-7-2 สรุปเลมโครงการอบรมสัมมนา

เชิงปฏิบัติการเพ่ือสรางความรูความ

เขาใจในระบบการประเมินคุณภาพ

การศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ 
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เกณฑ

มาตรฐาน 
ผลการดําเนินงาน 

เอกสาร/ 

หลักฐานอางอิง 

ขอ 8 สาขาวิชานิเทศศาสตรมีเครือขายการ

แลก เปลี่ ยน เ รี ยนรู ด านการประ กัน

คุณภาพการศึกษาระหวางสาขาวิชา

ภายในคณะวิทยาการจัดการ โดยมีการ

จัด กิจกรรมทํา คู มือประกัน คุณภาพ

การศึกษาภายในระดับสาขาวิชา คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม  (9.1-8-1) (9.1-8-2)  

9.1-8-1 คูมือประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับสาขาวิชา คณะวิทยาการ

จัดการ 

9.1-8-2 ภาพกิจกรรมอบรมสงเสริม

ความรูความเขาใจ ดานการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน 

 

การบรรลุเปาหมายและการประเมินตนเอง : 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน การบรรลุเปาหมาย คะแนน         เปาหมายปถัดไป 

7 ขอ 8 ขอ  = บรรล ุ  4 8  ขอ 

 

จุดแข็งและแนวทางเสริม 

1. อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสเขารับการอบรมประกันคุณภาพในระดับผูตรวจ

ประเมินทําใหสามารถนําความรู เทคนิคท่ีไดรับมาปรับใชกับการทําประกันคุณภาพของสาขา 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะ 

 1. สาขาวิชาขาดการนําผลการประเมินท่ีไดจากการประกันคุณภาพภายในไปพัฒนาและ

ปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม  

2. สาขาวิชาขาดการกําหนดกลยุทธ หรือแนวทางในการประกันคุณภาพภายในใหเห็นอยาง

เปนประจักษ และตอเนื่อง 

 

ผูกํากับดูแลตัวบงช้ี :  ทิพยพธู กฤษสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 

ผูจัดเก็บขอมูล :       ทิพยพธู กฤษสุนทร 

         อาจารยประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร 
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จุดเดน จุดออน แนวทางแกไข ในแตละองคประกอบ 

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน 

 จุดเดน 

1. สาขามีการจัดทําแผนกลยุทธสาขาวิชานิเทศศาสตรอยางชัดเจนและดําเนินการตามแผน 

โดยจัดทําโครงการใหครอบคลุมทุกภารกิจตามแผนยุทธศาสตร 

2. สาขาวิชาดําเนินโครงการทุกโครงการท่ีสอดคลองกับภารกิจ  

 แนวทางแกไข 

1. ตองมีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงแผนกลยุทธอยางจริงๆจังและมีการประเมินผลการ

ดําเนินงานใหไดอยางนอยปละ 2 ครั้ง 
 

องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต 

 จุดเดน 

1. หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตมีผูทรงคุณวุฒิท่ีเชี่ยวชาญดานวิชาชีพนิเทศศาสตรมาวิพากษ

หลักสูตร 

2. มีระบบและกลไกการการเปดปดหลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติท่ี

กําหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

3. สาขาวิชาฯ เนนพัฒนาอาจารยในสาขาอยางจริงจังไมวาเรื่องศึกษาตอในระดับปริญญาเอก 

และขอตําแหนงทางวิชาการ  

4. สาขาวิชามีการติดตามการสอนและการพัฒนาตนเองของอาจารยและนําประโยชนท่ีไดจา

การอบรมมาแลกเปลี่ยนเพ่ือพัฒนาการสอนของอาจารยในสาขา 

5. สาขาวิชามีการกําหนดจรรยาบรรณของคณาจารยในสาขาวิชาฯ 

6. สาขาวิชานิเทศศาสตรมีระบบการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนและพัฒนาชุมชนเปนสําคัญ 

โดยมีรายวิชาท่ีใหนักศึกษาลงพ้ืนท่ีหลายรายวิชา 

7. สาขาวิชาฯ ใชนักวิชาชีพผูเชี่ยวชาญดานนิเทศาสตรมาเปนอาจารยพิเศษหรือวิทยากร 

8. สาขาวิชามีการกําหนดคุณธรรมจริยธรรมนักศึกษาและโครงการท่ีสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมไวอยางชัดเจน 

 

  



 117 

แนวทางแกไข 

1. สาขาวิชาฯ คณะ และมหาวิทยาลัย ควรมีการจัดสรรเวลาใหคณาจารยสําหรับการพัฒนา

ตนเองใหชัดเจนและเหมาะสม 

2. ควรมีการสงอาจารยเขารวมโครงการเก่ียวกับการพัฒนาผลงานทางวิชาการมากข้ึน 

3. ควรมีการนําผมการประเมินมาพัฒนาการเรียนการสอนของคณาจารยในสาขาอยางจริงจัง 

4. ควรนํางานวิจัยของนักศึกษาตอยอดเพ่ือพัฒนาชุมชนและทองถ่ินแบบเปนรูปธรรม 
 

องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

 จุดเดน 

  1. สาขาวิชานิเทศศาสตร มีการจัดโครงการตางๆ และเปดโอกาสใหนักศึกษามีสวนรวมใน

กระบวนการดําเนินงานอยูเสมอ จึงเปนโอกาสท่ีนักศึกษาไดเรียนรูและเขาใจแนวคิดการประกัน

คุณภาพ  

   

องคประกอบท่ี 4 การวิจัย 

 จุดเดน 

1. คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม มีงบประมาณสนับสนุนงานวิจัย หรือ

งานสรางสรรคจากภายใน คณาจารยในสาขาวิชานิเทศศาสตรควรใชแหลงเงินทุนดังกลาวในการขอ

ทุนสนับสนุนการวิจัยในปถัดไปอยางตอเนื่อง 

จุดออน  

1. กําหนดใหมีนโยบายในการสนับสนุนงานวิจัยตอจํานวนอาจารย และนักวิจัยประจําใน

ปงบประมาณนั้นๆ อยางชัดเจนและจริงจัง 

2. มีการประสานงานเครือขาย หรือจัดหาแหลงทุนภายนอกเพ่ือสนับสนุนโครงการวิจัยให

อาจารยหรือนักวิจัยประจําอยางชัดเจนและจริงจัง 

แนวทางแกไข 

1. สาขาวิชาควรมีการกําหนดใหมีนโยบายในการสนับสนุนงานวิจัยตอจํานวนอาจารย และ

นักวิจัยประจําในปงบประมาณนั้นๆ อยางชัดเจนและจริงจัง 

2. สาขาวิชาควรมีการประสานงานเครือขาย หรือจัดหาแหลงทุนภายนอกเพ่ือสนับสนุน

โครงการวิจัยใหอาจารยหรือนักวิจัยประจําอยางชัดเจนและจริงจัง 
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องคประกอบท่ี 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม 

 จุดเดน 

1. มีการวางระบบและกลไกในการบริการวิชาการแกสังคม และมีการบูรณาการงานทาง

บริการวิชาการในรายวิชาเรียนท่ีชัดเจนและตอเนื่อง 

จุดออน  

1. ยังขาดการสํารวจความตองการของประชาชนและการจัดทําโครงการบริการวิชาการท่ี

เหมาะสม ตรงตามความตองการของชุมชน 

แนวทางแกไข 

1. สนับสนุนใหมีการจัดทําโครงการบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการเขากับการเรียนการสอน

และการวิจัย 

 

องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 จุดเดน 

1. นักศึกษาสวนใหญเปนคนในทองถ่ินจึงทําใหมีความรูความเขาใจในประเพณีและ 

วัฒนธรรมของทองถ่ินดีอยูแลว 

2. สาขาวิชามีโครงการท่ีเก่ียวของกับศิลปวัฒนธรรมโดยตรงหลายโครงการและมีการ

สอดแทรกในการเรียนการสอนแตละวิชาดวย 

จุดออน  

1. สาขาวิชาขาดการนําผลการประเมินท่ีไดจากโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของไป

พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา โดยใชหลักการของ PDCA  

2. สาขาวิชาขาดการกําหนดกลยุทธหรือแนวทางในการสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะ

และวัฒนธรรมใหมีผลงานเปนท่ียอมรับในระดับชาติ 
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แนวทางแกไข 

1. สาขาวิชาควรมีการนําผลการประเมินท่ีไดจากโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของไป

พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา โดยใชหลักการของ PDCA  

2. ควรมีการกําหนดกลยุทธหรือแนวทางในการสรางมาตรฐานคุณภาพดานศิลปะและ

วัฒนธรรมใหมีผลงานเปนท่ียอมรับในระดับชาติตอไป 

 

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 

 จุดเดน 

1. หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีและภารกิจ  โดยยึดหลัก   

ธรรมาภิบาล  รวมถึงมีการถายทอดองคความรูและสงเสริมใหอาจารยในสาขาวิชาฯ ปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพ 

2. อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสเขารวมโครงการอบรมเทคนิคการเรียนการสอนโดย

เนนผูเรียนเปนสําคัญ และเขารวมโครงการจัดการความรู คณะวิทยาการจัดการ ในหัวขอ      

“การบูรณาการการเรียนการสอนสูงานวิจัย” 

3. อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสไดเขารวมโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทํา

แผนบริหารความเสี่ยงกับคณะวิทยาการจัดการ ประชุมเพ่ือดําเนินการวิเคราะหเพ่ือประเมินโอกาส

และผลกระทบของความเสี่ยง เพ่ือการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในปงบประมาณ 2554 

จุดดอย 

1. สาขาวิชาขาดการจัดการความรู และการรวบรวมความรูเปนลายลักษณอักษร รวมท้ัง

ขาดการเผยแพรอยางเปนระบบ 

แนวทางแกไข 

1. หัวหนาสาขาวิชานิเทศศาสตรควรรักษามาตรฐาน และปฏิบัติงานตามบทหนาท่ี และ

ภารกิจ โดยยึดหลักธรรมาภิบาลอยางตอเนื่อง 

2. สาขาวิชาควรจะมีการรวบรวมความรูเปนลายลักษณอักษรเพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติ

และเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษร 

3. สาขาวิชาควรจะรักษามาตรฐานแผนบริหารความเสี่ยงของสาขาวิชานิเทศศาสตร เพ่ือ

ไมใหเกิดความเสี่ยงหรืออันตรายรายแรง 
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องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ  

 ในป  2554 สาขาวิชานิเทศศาสตร ขอใชขอมูลของคณะวิทยาการจัดการ 

 

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 จุดเดน 

1. อาจารยในสาขานิเทศศาสตรมีโอกาสเขารับการอบรมประกันคุณภาพในระดับผูตรวจ

ประเมินทําใหสามารถนําความรู เทคนิคท่ีไดรับมาปรับใชกับการทําประกันคุณภาพของสาขา 

จุดออน  

1. สาขาวิชาขาดการนําผลการประเมินท่ีไดจากการประกันคุณภาพภายในไปพัฒนาและ

ปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการดําเนินงานอยางเปนธรรม 

2.  สาขาวิชาขาดการกําหนดกลยุทธ หรือแนวทางในการประกันคุณภาพภายในใหเห็นอยาง

เปนประจักษ และตอเนื่อง     

แนวทางแกไข 

 1. สาขาวิชาควรมีการนําผลการประเมินท่ีไดจากการประกันคุณภาพภายในไปพัฒนาและ

ปรับปรุงกระบวนการ แผนงาน รวมท้ังบูรณาการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรมและตอเนื่อง  

2. สาขาวิชาควรกําหนดกลยุทธ หรือแนวทางในการประกันคุณภาพภายในใหเห็นอยางเปน

ประจักษ และตอเนื่อง 

 

 



 
 

บทท่ี 3  

 

สรุปผลการประเมินตนเองและทิศทางการพัฒนา 

ตารางที่ ส.1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ  

ตัวบงชี้

คุณภาพ 
เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 

(= บรรลุ , 

× = ไมบรรลุ) 

คะแนน

ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(% หรือสัดสวน) ตัวหาร 

ตัวบงชี้ท่ี 1.1  6 ขอ 6 ขอ  4 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 1 4.00 

ตัวบงชี้ท่ี 2.1  5 ขอ 5 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.2  รอยละ 20 
2x100 

14.81  2.46 13.5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.3  รอยละ 35 
5x100 

37.03  3.08 13.5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.4  5 ขอ 5 ขอ  4 

ตัวบงชี้ท่ี 2.5  7  ขอ - ขอ / 
ประเมิน

รวมกับคณะ 

ตัวบงชี้ท่ี 2.6  7  ขอ 7 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 2.7  5 ขอ - ขอ / 
ประเมิน

รวมกับคณะ 

ตัวบงชี้ท่ี 2.8  5  ขอ 5 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 2 4.09 

ตัวบงชี้ท่ี 3.1  7 ขอ 7 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 3.2  6 ขอ 6 ขอ  5 
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 ตารางที่ ส.1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ (ตอ) 

ตัวบงชี้

คุณภาพ 
เปาหมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 

(= บรรลุ , 

× = ไมบรรลุ) 

คะแนน

ประเมิน ตัวตั้ง ผลลัพธ 

(% หรือสัดสวน) ตัวหาร 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 3 5.00 

ตัวบงชี้ท่ี 4.1  5 ขอ 4 ขอ  3 

ตัวบงชี้ท่ี 4.2  5 ขอ 4 ขอ  4 

ตัวบงชี้ท่ี 4.3  30,000 บาท 

10,435x5 

10,435 บาท  2 25,000 

... 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 4 3.00 

ตัวบงชี้ท่ี 5.1   5 ขอ 5 ขอ  4 

ตัวบงชี้ท่ี 5.2  5 ขอ 2 ขอ  2 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 5 3.00 

ตัวบงชี้ท่ี 6.1  6  ขอ 4 ขอ  4 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 6 4.00 

ตัวบงชี้ท่ี 7.1  7 ขอ 7 ขอ  5 

ตัวบงชี้ท่ี 7.2  5 ขอ 4 ขอ  4 

ตัวบงชี้ท่ี 7.3  5 ขอ - ขอ / 
ประเมิน

รวมกับคณะ 

ตัวบงชี้ท่ี 7.4  5 ขอ 6 ขอ  5 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 7 4.67 

ตัวบงชี้ท่ี 8.1  7 ขอ - ขอ / 
ประเมิน

รวมกับคณะ 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 8 - 

ตัวบงชี้ท่ี 9.1 7 ขอ 8 ขอ  4 

คะแนนเฉล่ีย องคประกอบท่ี 9 4.00 

คะแนนเฉล่ีย  9 องคประกอบ ( 23 ตัวบงช้ี  สกอ.) 3.97 
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ตารางที่ ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ  

 

องคประกอบ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย 
ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
I P O รวม 

องคประกอบท่ี 1 - 4 - 4 4 =  ระดับดี 

องคประกอบท่ี 2 5.54 14 5 24.54 4.09  =  ระดับดี 

องคประกอบท่ี 3 - 10 - 10 5.00  =  ระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 4 2 7 - 9 3.00  =  ระดับพอใช 

องคประกอบท่ี 5 - 6 - 6 3.00  =  ระดับพอใช 

องคประกอบท่ี 6 - 4 - 4 4.00  =  ระดับดี 

องคประกอบท่ี 7 - 14 - 14 4.67  =  ระดับดีมาก 

องคประกอบท่ี 8 - - - - ประเมินรวมกับคณะ 

องคประกอบท่ี 9 - 4 - 4 4.00  =  ระดับดี 

เ ฉ ล่ีย รวม ทุกตั ว

บ ง ช้ี ข อ ง ทุ ก

องคประกอบ 

7.54 63 5 65.54 3.97 

ผลการประเมิน      
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 ตารางที่ ส.3 ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย 
ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับด ี 

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
I P O รวม 

มาตรฐานท่ี 1 - - 5 5 5.00  =  ระดับดีมาก 

มาตรฐานท่ี 2 ก - 22 - 22 4.44  =  ระดับดี 

มาตรฐานท่ี 2 ข 7.54 33 - 40.54 3.69  =  ตองปรับปรุง 

มาตรฐานท่ี 3 - 8 - 8 4.00  =  ระดับดี 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี

ของทุกองคประกอบ  
7.54 63 5 75.54 4.27  =  ระดับดี 

ผลการประเมิน      

 

 ตารางที่ ส.4 ผลการประเมินตนเองตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 

มุมมองดาน 

การบริหารจัดการ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย 
ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับด ี

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

I P O รวม 

1.ดานนักศึกษาและผู มี

สวนไดสวนเสีย 
- 16 5 23 4.6  =  ระดับดีมาก 

2.ด า น ก ร ะ บ ว น ก า ร

ภายใน 
0 34 - 34 4.25  =  ระดับดี 

3.ดานการเงิน 2 0 - 2 2.00  =  ตองปรับปรุง 

4.ดานบุคลากรการเรียน

และนวัตกรรม 
5.54 8 - 13.54 3.39  =  ระดับพอใช 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของ

ทุกองคประกอบ  
7.74 58 5 72.54 3.56  = ระดับดี  

ผลการประเมิน      
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ตารางที่ ส.5 ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 

มาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย 
ผลการประเมิน 

0.00 - 1.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51 - 2.50 การดําเนนิงานตองปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับด ี 

4.51 – 5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 
I P O รวม 

1. มาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา 

(1) ดานกายภาพ 0 - - 0 ประเมินรวมกับคณะ 

(2) ดานวิชาการ 5.54 14 - 19.54 3.91  =  ระดับดี 

(3) ดานการเงิน - 0 - 0 ประเมินรวมกับคณะ 

(4) ดานบริหารจัดการ - 22 - 22 4.4 =  ระดับดี 

เฉ ล่ียรวมทุกตัวบง ช้ี

ของมาตรฐานท่ี 1 
5.54 36 - 45.54 4.16  =  ระดับดี 

2. มาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 

(1) ดานการผลิตบัณฑิต - 10 5 15 5.00  =  ระดับดีมาก 

(2) ดานการวิจัย 2 7 - 9 3.00  =  ระดับพอใช 

(3) ดานการใหบริการ

ทางวิชาการแกสังคม 
- 6 - 6 3.00  =  ระดับพอใช 

(4) ดานการทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 
- 4 - 4 4.00  =  ระดับดี 

เฉ ล่ียรวมทุกตัวบง ช้ี

ของมาตรฐานท่ี 2 
2 27 5 34 3.75  =  ระดับดี 

เฉ ล่ียรวมทุกตัวบง ช้ี

ของทุกมาตรฐาน 
     

ผลการประเมิน      
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